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1. Einleitung

Als Antwort auf die Initiative des Fordervereins Science Center fiir Hamburg e.V. und nach Bereitschaft Ham-
burger Hochschulen (HAW, HCU, HSU, TUHH) und Forschungseinrichtungen (DESY) zur hélftigen Mitfinanzie-
rung ist die HAW Hamburg durch die Behoérde fir Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke
(BWFGB) in Abstimmung mit der Finanzbehérde (FB) beauftragt worden, eine ergebnisoffene Machbarkeits-
studie fiir ein Science Center in Hamburg mit Beginn 01. Februar 2020 durchzufiihren. Zur Erstellung der
Machbarkeitsstudie hat die HAW Hamburg ein Konsortium unter Leitung von Drees und Sommer beauftragt.
Die Fertigstellung der Studie erfolgt zum 31. Mai 2021. Die Steuerung der Machbarkeitsstudie tibernahm ein
Lenkungskreis bestehend aus den Initiatoren des Projektes Frank Bottcher und Prof. Dr. Eckart Kottkamp
zusammen mit dem Vorsitzenden des Fordervereins Science Center fiir Hamburg, Dr. Alfred Lumpe, und dem
Projektleiter der HAW Hamburg, Prof. Dr. Thomas Netzel.

Lenkungskreis
S —
- \ do
| & |/ - ! fore
- »%* - l\’)’.
Frank Béttcher Prof. Dr. Eckart Dr. Alfred Lumpe Prof. Dr. Thomas
Kottkamp Netzel
Finanzierung
ki . = HAW - A'4/s’4 1 )
Hamburg ' 25500 Hamburg Finanzbehdide = HAMBURG Technische Universitat Hamburg nc U niversitit
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RENNER DR ASGER HOEG
D & HAINKE Past-President, European Network
o0 o of Science Centers and Museums
s C|SIGHT  cffmifie e e
s D M M E R v Experimentarium

Der hier vorliegende Abschlussbericht fasst die Ergebnisse der Machbarkeitsstudie sowie der Teilstudien 1
(Konzept) und 2 (Business Case) sowie der Benchmark Studie final zusammen und soll eine Grundlage fiir die
weitere Planung der nachsten Schritte zur moglichen Umsetzung eines Science Centers Hamburg sein.

Die Bearbeitung der Machbarkeitsstudie erfolgte in zwei Phasen:

Phase 1: Erarbeitung der Grundlagen sowie Erstellung einer Benchmarkstudie und Vergleich von nationalen
und internationalen Science Centern Uber inhaltliche und organisatorische Merkmale.

Phase 2: Erstellung von Teilstudien zur konzeptionellen Auslegung fiir das Science Center Hamburg entspre-
chend der Erkenntnisse aus der Phase 1 (Teilstudie 1 Konzept) sowie der Erstellung eines Businessplans flr

das Science Center Hamburg (Teilstudie 2 Business Case).

Die Machbarkeitsstudie umfasst gemall den Ausschreibungsunterlagen folgende Punkte:
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1. Analyse der gesellschaftlichen Bedeutung von Science Centern, die aktuellen Forderungen an die Errich-
tung eines Science Centers in Hamburg und die daraus ableitbaren Erkenntnisse fiir die inhaltliche Ge-
staltung und Beschreibung wichtiger Ausstellungselemente

Ermittlung des aus den vorgeschlagenen Einrichtungen resultierenden Ressourcenbedarfs
Bedarfsanalyse der Investitionsmittel fir Entwurf, Bau und Aufstellung / Inbetriebnahme
Bedarfsanalyse der Ausstellungs- und Einrichtungselemente und fiir andere Raumlichkeiten

vk wnN

Ermittlung des operativen Budgets auf der Basis von Besucheranalysen, Personalbedarfen / Personalkos-
ten, Betriebskosten und Betriebseinnahmen

Besonderes Augenmerk dieser Machbarkeitsstudie liegt auf der Ergebnisoffenheit der Studie sowie der Abs-
traktion von bestehenden ,Science Center”- Konzepten und Erarbeitung eines zeitgemalen und fir Hamburg
passfahigen Konzeptes der Vermittlung von Wissenschaft und deren Anwendung. Eine spezifische architek-
tonische und bauliche Planung wird nicht durchgefihrt.

Die Ausarbeitung des Konzeptes im Vergleich zu bestehenden Science Centern wurde im Rahmen der Bench-
mark Studie vertiefend vorgenommen und spiegelt sich in einem modernen und innovativen Konzept der
Wissensvermittlung und des Erlebens als Alleinstellungsmerkmal wider. Gemall den Anforderungen der
BWFGB (s. Kapitel 3) begrenzt sich die Machbarkeitsstudie auf die Bereiche Konzeption und Business Case
(Teilstudien 1 und 2). Eine Festlegung auf einen Standort erfolgte gem. der Aufgabenstellung nicht.

In seiner Sitzung vom 26. April 2019 hat der MINT-Landesforschungsrat den aktuellen Stand fiir die Planun-
gen des Science Center Hamburg diskutiert und die Bedarfsnotwendigkeit im Verhaltnis zu anderen strategi-
schen Wissenschaftsprojekten differenziert reflektiert.

In einer Zeit von zunehmender Wissenschaftskritik ist aus Sicht des MINT-Landesforschungsrates ein starke-
res Werben fiir die Wissenschaft und deren Problemlésungskompetenz dringend notwendig. Erganzend
hierzu ist die gesellschaftliche Bedeutung eines Science Centers hinsichtlich der Wissenschaftskommunika-
tion, Einbeziehung der Bevolkerung und Akzeptanz der technologischen Entwicklungen und Fragestellungen
der gesamtgesellschaftlichen Entwicklung von entscheidender Bedeutung.

Wissenschaft, Transfer in die Wirtschaft, Gesellschaft und Politik sowie Innovation fiir die zukinftige Entwick-
lung Hamburgs erlangen eine zunehmende Bedeutung.

In welcher Form eine zeitgemaRe Vermittlung von Wissenschaft in die Offentlichkeit erfolgen und in welcher
Form ein Science Center dazu einen Beitrag liefern kann, soll in dieser Machbarkeitsstudie untersucht wer-
den.

Die Machbarkeit eines Science Centers fiir Hamburg wurde mit internationaler Expertise gepruft.

Die Erarbeitung des Konzeptes folgt dem Anspruch, das beste Science Center fiir die Verbreitung und Veran-
schaulichung von Wissenschaft und Technologie in Norddeutschland vor dem Hintergrund der Transforma-
tion hin zu einer nachhaltigen Wissensgesellschaft zu schaffen.

Eine breite, aber auch zielgerichtete Zielgruppenansprache auf allen relevanten Plattformen und Kanalen ist
eine wichtige Voraussetzung fiir den Erfolg des Konzeptes. Uber das stationére Science Center hinaus ist die

digitale Vernetzung zu den Besuchern bereits vor dem Besuch und vor allem nach dem Besuch zur
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»,Kundenbindung” ein wichtiges Marketing- und Outreach-Instrument. Ebenso ist eine zentrale Lage in der
Nahe von bestehenden Besucherstrémen ein wesentlicher Faktor fiir den Erfolg des Science Centers in Ham-
burg.

Irina Bokova (Director-General of UNESCO, 2009-2017), stellt in ihrer Rede auf dem ,World Science Day for
Peace and Development” 2016 zur Bedeutung von Science Centern und Museen folgendes heraus:

.. ,Deshalb sind Science Center und Science Museen so wichtig fiir den Aufbau von Kapazitaten, fir die
Interessenvertretung, um starke Botschaften tiber die Bedeutung der Wissenschaft fiir eine nachhaltige Ent-
wicklung zu vermitteln.

Science Center und Science Museen spielen eine Schliisselrolle bei der Forderung der Neugier von Frauen
und Mannern, als lebende Labore der Kreativitat, als Katalysator fir Forschung und Losungen, um Gesell-
schaften bei der Bewaltigung von Herausforderungen zu helfen.

Im digitalen Zeitalter, in dem wir innovative Initiativen brauchen, um das Lernen von Wissenschaft auRRer-
halb der Klassenzimmer zu fordern, sind Science Museen und Science Center privilegierte Orte der Bildung.
Sie bieten hervorragende Moglichkeiten, um Kinder, insbesondere Madchen, zu ermutigen, eine wissen-
schaftliche Laufbahn einzuschlagen, um unsere kollektiven wissenschaftlichen Fahigkeiten zu vervielfa-
chen.”...

Die Vereinbarung der UNESCO vom 10. Nov. 2016 zur regelmaRigen Einbindung der Weltorganisation der
Science Center (ATCS) in den ,World Science Day for Peace and Development” unterstreicht die Bedeutung
und die Stellung von Science Centern in unserer Gesellschaft.

Diese zentralen Botschaften dienen als Grundlage fiir die Untersuchungen im Rahmen der nachstehenden
Machbarkeitsstudie.

Hinweis: Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen

mannlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermalen
fir alle Geschlechter.
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2. Aufbau der Studie

Die Machbarkeitsstudie umfasst entsprechend der Aufgabenstellung gem. Ausschreibung sowie der Auflagen
der Behorde fur Wissenschaft Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB) aus der Mittelzufiihrung vom
10. Januar 2020 folgende Themen und Rahmenbedingungen, die Gegenstand der Ausschreibungen sowohl
fiir das Projektmanagement als auch die Teilstudien und verbindlich in der Bearbeitung umzusetzen sind:

1.

Ergebnisoffene Durchfilhrung einer Machbarkeitsstudie fiir die Realisierung eines Science Centers in
Hamburg. Es sollen fiir Hamburg zeitgemaRe und passfahige Konzepte der Vermittlung von Wissenschaft
und ihrer Anwendung in die Offentlichkeit erarbeitet werden. Dabei ist auch zu untersuchen, ob auch
dislozierte und virtuelle Konzepte alternativ zielflihrend sind.

Analyse des Alleinstellungsmerkmals eines Hamburgers Science Centers im Vergleich zu bestehenden
Science Centern in Deutschland und im Ausland, insbesondere in Abgrenzung zu vergleichbaren nord-
deutschen Projekten. (s. Kapitel 5.12)

Fokussierung der Machbarkeitsstudie auf die Bereiche Konzeption und Business-Case. Die Frage der oOrt-
lichen Belegenheit ist nur insoweit zu erértern, wie dies fir die Kostenbetrachtung erforderlich ist. Eine
Festlegung auf einen Standort erfolgt nicht. (s. Kapitel 5 und 6)

Erarbeitung eines modernen und innovativen Konzepts der Wissensvermittlung (Fach- und Orientie-
rungswissen) und der experimentellen Beteiligung von Besuchern im 21. Jahrhundert, ebenfalls mit dem
Fokus auf den Aspekt Alleinstellungsmerkmal. Dabei sollen interaktive und virtuelle Prasentationsfor-
men den Vorrang vor klassischen Ausstellungsformaten erhalten (s. Kapitel 5)

Einbeziehung von externem Sachverstand einschlédgiger Ausstellungs-Kuratoren / Kuratorinnen und Spe-
zialisten / Spezialistinnen fir Wissenschaftskommunikation in das bisherige Projektkonsortium. (s. Kapi-
tel 4.3)

Erarbeitung einer inklusiven Public Outreach Strategie, die alle Gesellschaftsschichten der Stadt an-
spricht. (s. Kapitel 5.11 und 6)

Erarbeitung eines Business-Case: Realistische Wirtschaftlichkeitsbetrachtung unter Einbeziehung der
Betriebskosten und aller notwendiger Investitionen sowie Prifung der Frage, ob sich das Science Center
Hamburg selbst tragen kann. (s. Kapitel 6)

Studie Uber das Besucherpotential eines Science Centers (s. Kapitel 4.5 und 6)
Abgrenzung und Definition von Schnittstellen des Science-Center-Projektes zu den Pldanen eines Hafen-
museums, der Errichtung eines Leibniz-Forschungsmuseums fiir Naturkunde und Planen der Hamburger

Wissenschaftseinrichtungen und zur Errichtung eigener Besucherzentren und Erlebniswelten. (s. Kapitel
5.9)
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Abb. 01: Aufbau der Studie

Auf Basis der Auslobungsunterlagen wurde fir die Erstellung der Machbarkeitsstudie obenstehender Ablauf-
plan entwickelt und in Abstimmung mit dem Lenkungskreis umgesetzt.

Fiir die Bearbeitung der vorgenannten Auflagen und Rahmenbedingungen wurden folgende Schritte im Pro-
jektverlauf gemeinsam mit dem Lenkungskreis festgelegt. Die Ergebnisse sind in diesen Abschlussbericht als
Handlungsempfehlungen eingeflossen.

1.

Erarbeitung und Festlegung der Ziele und Erwartungshaltungen unter Einbindung von Stakeholdern (s.
Kapitel 4).

Literaturrecherche zur Bedeutung und gesellschaftspolitischen Relevanz eines Science Centers (s. Kapitel
4.4).

Durchfiihrung einer Benchmark-Studie und Ermittlung des aus den im Zuge der Bearbeitung analysierten
Einrichtungen resultierenden Ressourcenbedarfs sowie des Besucherpotentials (s. Kapitel 4.5).
Untersuchung zum Bedarf und zu Potenzialen eines Science Centers in Hamburg (s. Kapitel 5 und 6) ein-
schlieRlich einer Bewertung eines dislozierten oder digitalen Konzepts eines Science Centers (s. Kapitel
5.6)

Prifung und Weiterentwicklung der inhaltlichen Vorgaben zur Gestaltung eines Science Centers und Er-
arbeitung eines Vorschlags fir die sich daraus ergebenden Ausstellungselemente (s. Kapitel 5.5 sowie
Anlage 6 (Teilstudie 1))

Bedarfsanalyse Investitionsmittel fir Planung, Bau und Ausstellung sowie fiir die Inbetriebnahme des
Gebdudes und der Ausstellungs- und Einrichtungselemente (s. Kapitel 6 sowie Anlage 7 (Teilstudien 2))
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7. Ermittlung des operativen Budgets auf der Basis von Besucheranalysen, Personalbedarfen/-kosten, Be-

triebskosten und Betriebseinnahmen (s. Kapitel 6 sowie Anlage 7 (Teilstudie 2))

8. Ermittlung potenzieller Kooperationspartner und Abstimmung moglicher Kooperationsziele

Ubersicht Studienaufbau Studienabschnitt

Literaturrecherche
(Fachbiicher, Journale,
Monografien)

» Stakeholder Analyse

- Benchmark Studie
- Literaturstudie
« Workshops

Benchmarkstudie (27 Science

Center)
« Zielfindungsworkshop
« Fokusworkshop
« Workshop Externe il
« Workshop mit Jugendlichen )
) X Zielworkshop/
= Teilstudien Experteninterviews
+ Konzeptund Ausstellung l
+ Business Case
« Abschlussbericht der Machbar- Studie Konzept
keitsstudie Studie WirtschaFtlichkeit

Abb. 02: Aufbau der Studie und Ergebnisse

Dieser Aufbau der Studie sichert eine dezidierte Prifung der Einflussfaktoren sowie eine Aufnahme samtli-
cher Impulse und Daten als Basis fiir die Untersuchung, ob eine ganzheitlich nachhaltige Konzeption eines

Ergebnis

“ Relle beim Ubergang von Industrie- zu Wissensgesellschaft

| wirkung

% Erfolgsfaktoren

% @ Flichen pro Exponat: 18 m?

T B Besucheranzahl pro m? Ausstellungsfliche p.a: 60

% @ Verweildauer im Science Center: 2-4h

“ reine Ausstellungsflache: 5.500 m? - 8.000 m? (Konzept bezogen)
% Besucheranteil der Einwohner im Radium 50km: 10-15%

' gestiegener Bedarf an ,public understanding of science and technology”

" Ableitung von 6 Themenfeldern

% Public Understanding of Science and Humanities (PUSH)

— “ Didaktisches Konzept: beteiligtes, interaktive, individualisiertes Lernen

T Ausstellungskonzept: Expeditionsreisen mit Entdeckerwelten

“ Vernetzung t, Unternehmen, Offentliche Instituticnen iiber Plattformen o.a.

% Ausstellungskonzept + Public Outreach Strategie
" Erarbeitung Standortfaktoren + Raum- und Funktionsprogramm

—  Ableitung Businesscase, Investitionskosten, operativer Businessplan

' magl. Betreiberstruktur

T Sensitivititsanalyse

Science Centers in Hamburg gemal vorgenannter Rahmenbedingungen machbar ist.
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3. Management Summary / Kernaussagen der Machbarkeitsstudie

Das Science Center Hamburg inspiriert Menschen zur individuellen Auseinandersetzung mit Themen der Wis-
senschaft, Technik und gesellschaftlichen Transformation. Es tragt damit zu einer Gesellschaft bei, die diese
Welt und sich selbst besser verstehen will, deren Mitglieder zum Lernen motiviert sind, fiir sich selbst denken,
die relevanten Fragen stellen, bestehende Antworten hinterfragen und dadurch selbstbewusst in die Zukunft
blicken und diese mit dem so erweiterten Horizont noch aktiver mitgestalten kénnen.

Die Studie kommt zu folgenden Kernaussagen.
Das Science Center Hamburg:

ROLLE UND WIRKUNG

e |eistet einen positiven Beitrag zur Transformation von der Industrie- in eine nachhaltige Wissensgesell-
schaft

e starkt den Dialog zwischen Wissenschaft und Gesellschaft und gibt Einblicke in den Stand der For-
schung sowie der technologischen Entwicklungen

e |eistet einen positiven Beitrag zu den Themenfeldern Zukunft, Nachhaltigkeit und Klimawandel, Um-
weltschutz, Gesundheit

e erzielt eine positive Wirkung fir die Freie und Hansestadt Hamburg (FHH) als Bildungs-, Wissenschafts-
und Wirtschaftsstandort

e st ein Leuchtturm fiir die FHH mit Schaufensterfunktion und Starkung der Standortfaktoren Nachhal-
tigkeit, Wissenschaft, Technik, Innovation und Wirtschaft

KONZEPT UND AUSSTELLUNG

e bietet zu Schwerpunktthemen, orientiert an den Herausforderungen der Transformationsprozesse,
aufbereitete Erfahrungs- und Lernwelten

e Dbietet differenzierte, interaktive und aktuelle Angebote fiir alle Altersgruppen und Bildungshinter-
grinde als Basis fir Individualisierung und informelles Lernen als didaktische Kernmerkmale eines Sci-
ence Centers

e bietet die Verbindung von Expeditionsreisen und Entdeckerwelten als essenziell konzeptionellen Be-
standteil und als Alleinstellungsmerkmal

e erreicht Uber das ,Free Choice” als Leitsystem fiir die Besucher bei den Expeditionsreisen und Entde-
ckerwelten auch bildungsferne Zielgruppen im Rahmen einer breiten Bildungsoffensive zur Bewalti-
gung gesellschaftlicher Herausforderungen

e bietet einen barrierefreien Zugang u.a. durch Expeditionsreisen in verschiedenen Sprachen und Ange-
bote fiir einkommensschwache Mitglieder unserer Gesellschaft

e schafft durch Public Outreach Verbindungen zu potenziellen Besuchern vom Stadtteil bis zur ganzen
Welt

e Dbietet als ein lokalraumlich zentrales Konzept Vorteile gegenliber einem dislozierten Ansatz

o verfolgt das Ziel der Vereinbarungen fester Kooperationen mit Bildungseinrichtungen (Kitas, Schulen,
Volkshochschulen), Hochschulen, Forschungseinrichtungen, Institutionen und Unternehmen

BUSINESS CASE
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e kann im entwickelten Konzept operativ kostendeckend betrieben werden
e kann als Neubau oder Bestandsumbau umgesetzt werden
e st unter den genannten Bedingungen realisierbar

Empfehlung: Die Ergebnisse der Machbarkeitsstudie sprechen dafiir, das Science Center Hamburg zu reali-
sieren. Die gewonnenen Erkenntnisse sollten nach Entscheidung Neubau/ Bestandsbau auf einen realen
Ort angepasst und weiterfiihrende Planungen entwickelt werden.
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4. Phase 1 Zieldefinition des Science Centers

Aus der Aufgabenstellung lassen sich folgende Ziele entnehmen. Diese sind im Rahmen der ersten Projekt-
stufe erdrtert und vertieft worden, um hieraus die Basis fir die Einbeziehung der geforderten Experten und
fiir die Konzeptentwicklung zu ziehen.

Die wesentlichen Ziele lauten:

1. Unterstiitzung des Verstandnisses der Gesellschaft fiir Wissenschaft, Technologie, digitalen Wandel und
Innovation (Scharnierfunktion)

Es soll ein individueller Zugang zu naturwissenschaftlichen Phanomenen und GesetzmaRigkeiten angestrebt
werden, fiir Menschen jeden Alters und Bildungshintergrunds.

2. Schaffung eines gemeinsamen Schaufensters fiir exzellente Forschung, Innovation und Transfer

Der Offentlichkeit soll in wechselnden interaktiven Prisentationen ein zeitgemaRer Einblick in die Leistungs-
fahigkeit und Ergebnisse der Hamburger Wissenschaft gegeben werden (Blick in die Zukunft). Eine Vernet-
zung zu relevanten Institutionen und Unternehmen soll bedacht und realisiert werden.

3. Erzeugen von Neugier und Anreizen fiir eine Ausbildung/Weiterbildung im MINT-Bereich

Es sollen MINT-Lernumgebungen fiir Lernende (Schiiler, Azubis, Studierende) und MINT-Fortbildungskurse
fiir Lehrende (Lehrkrafte, Ausbilder, Erwachsenenbildung u.a.) angeboten werden.

4. Bildung fiir eine nachhaltige Entwicklung

Themen fiir eine nachhaltige Entwicklung im Rahmen der 17 SDG (Sustainable Development Goals) der Ver-
einten Nationen (Agenda 2030) und des Lebens in einer digitalen Gesellschaft sollen eingebunden werden.
Die Einrichtung soll ein Ort des Dialoges lber die Wege in die Zukunft der nachhaltigen gesellschaftlichen
Entwicklung sowie auch in Bezug auf die Stadt Hamburg sein.

41 Ergebnisse der Stakeholder Analyse

Bei der Realisierung eines anspruchsvollen und fiir die Offentlichkeit sowie das stadtische und wirtschaftliche
Umfeld beeinflussenden Projekts spielt die Betrachtung samtlicher mit dem Vorhaben in Beziehung stehen-
der Personen und Institutionen eine wesentliche Rolle. Daher wurde bereits zu Beginn der Bearbeitung der
Machbarkeitsstudie im Rahmen eines Workshops eine weitreichende Stakeholder-Analyse durchgefiihrt.

Die Ausarbeitung erfolgte durch die Bestimmung aller Stakeholder mit Analyse deren Relevanz und derzeiti-
gen Ndhe zum Projekt. Um die einzelnen Stakeholder besser identifizieren und zuordnen zu kénnen, wurden
sogenannte Segmente definiert. Es wurden insgesamt zwolf Segmente und 120 Stakeholder ermittelt und in
entsprechende Korrelation zu dem Projekt gebracht.
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Abb. 03: Stakeholder Map (vergréRerte Darstellung siehe Anlage 08)

Das Ergebnis wurde im Anschluss an den Workshop in Form einer Stakeholder-Map visualisiert und fiir die
weiteren Schritte und den Projektverlauf, insbesondere hinsichtlich der Ansprache von Interessensgruppen
und Externen, herangezogen.

Die Vielzahl der unterschiedlichen Stakeholder in den einzelnen Stakeholder-Segmenten macht deutlich, wel-
chen weitreichenden Einfluss das Science Center in Wirtschaft und Wissenschaft in Hamburg nehmen kann
und wird.

Besonders hervorzuheben sind die Gesprache aus dem Segment Bildung. Unter dem Titel ,, Wissenschaft als
Schaufenster” wurde das Konzept des Science Center vorgestellt und mit den Stakeholdern diskutiert. Diese
im Rahmen der Studie gefiihrten Gesprache haben gezeigt, dass das vorgestellte Konzept fir das Science
Center durch die Stakeholder unterstitzt und positiv und wichtig flir Hamburg bewertet wird.

Das Science Center leistet einen wesentlichen Beitrag im Rahmen der Clusterpolitik der Freien und Hanse-
stadt Hamburg sowie bei der Entwicklung des Innovationsstandorts Hamburg. ,, Zentrales Ziel ist die Vernet-
zung der Akteure aus Wirtschaft, Wissenschaft und Politik, um Synergien zur Steigerung von Innovation und
Wertschopfung fur den Standort Hamburg zu schaffen.”

,Die Innovations- und Clusterpolitik” Hamburgs ist zudem auf die Vernetzung von KMU und Wissenschaft
ausgerichtet.
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Insbesondere kleine Unternehmen, ebenso wie Hochschulen und Forschungseinrichtungen, kénnen oft
keine ausreichenden Ressourcen aufbringen, sich gezielt zu vernetzen. Die Hamburgischen Clustermanage-
ments unterstiitzen deshalb bedarfsgerecht KMU sowie Wissenschaftseinrichtungen.

Uber die Vernetzung wissenschaftlicher Einrichtungen kénnen folgende Faktoren positiv beeinflusst wer-
den:

e Erhohung des Interesses an MINT-Berufen

e Uberdurchschnittliches Wirtschaftswachstum / Wertschépfung

e Uberdurchschnittliches Beschaftigungswachstum

e Forderung der Talente und der Magnetwirkung fir Talente

e Starkung der Innovationsfahigkeit und -dynamik

e Erhohung der Wettbewerbsfiahigkeit des Standorts im internationalen Standortwettbewerb

Erreichen fachpolitischer Ziele wie Klimaschutz, Gesundheitsversorgung (vgl. Clusterpolitik der Freien und
Hansestadt Hamburg - https://www.hamburg.de/wirtschaft/clusterpolitik/).

Das Science Center Hamburg soll im Rahmen der angestrebten Vernetzung zwischen Wirtschaft und Wissen-
schaft eine zentrale Rolle einnehmen.

Im Rahmen der Studie wurde eine Vielzahl von Kooperationsgesprachen gefiihrt, deren Ergebnisse und kon-
zeptionelle Zielsetzung in dem Kap. 7 naher erldutert werden.

Besonderer Erwahnung gilt an dieser Stelle das sog. ,,MINTforum Hamburg®, worin sich alle als wesentlich
erkannten Stakeholder zusammengeschlossen haben.

(Das MINTfForum Hamburg ist ein Biindnis von mehr als 50 Initiativen, Projekten und auBerschulischen Lern-
orten, die Kinder und Jugendliche fir Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften und Technik begeistern
und ihnen von der Kita tber die weiterfiihrende Schule bis hin zur Studien- und Berufswahl das vielfaltige
Spektrum von MINT néherbringen. Quelle: www.mintforum.de)

Das Science Center Hamburg erganzt dieses Netzwerk in Anspruch und Auspragung hervorragend, um die
vielfaltigen Hamburger Aktivitdaten in den Bereichen Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften und Tech-
nik zu blindeln und die Akteure noch enger zu vernetzen. Wir regen daher eine enge Vernetzung mit dem
MINT-Forum Hamburg an.

FAZIT: Die vorgestellte Zielsetzung wird von den Stakeholdern und den moglichen Kooperationspartnern
unterstiitzt sowie als positiv und wichtig fiir Hamburg bewertet.
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4.2 Ergebnisse Workshops

Im Zuge der Bearbeitung der Machbarkeitsstudie fanden neben den regelmaRigen Jour Fixe Terminen mit
dem Lenkungskreis und den eingebundenen Kooperationspartnern vier wesentliche Workshops zur Heraus-
arbeitung des Zielbildes sowie der wesentlichen inhaltlichen Themen und Zielgruppendefinition statt.

Um eine moglichst umfangreiche und breite Expertise erarbeiten zu kénnen, wurden folgende Workshops
durchgefihrt:

e Workshop 1: Zielfindungsworkshop

e Workshop 2: Fokusworkshop

e Workshop 3: Expertenworkshop mit externen Experten

e  Workshop 4: Jugendworkshop / Workshop ,,Next Generation”

Die Ergebnisse aus den Workshops wurden visualisiert und sind als Grundlagen in die Ausschreibungen fir
die beiden Teilstudien eingeflossen.

ERGEBNISSE ZIELDEFINITIONSWORKSHOP

Im Zieldefinitions-Workshop wurden die grundlegende Erwartungshaltung, allgemeine Anspriiche sowie das
Stimmungsbild der Projektbeteiligten und externen Teilnehmer beziglich der Idee des Science Center Ham-
burg herausgearbeitet und aus den gewonnenen Erkenntnissen weitere Schritte, Visionen und Ziele abgelei-
tet.

Neben den internen Projektteilnehmern, bestehend aus dem Projektteam auf Seiten des Auftragnehmers
sowie dem Lenkungskreis fiir das Science Center Hamburg und den Kooperationspartnern nahmen auRerdem
Klaus von Lepel, Referatsleiter Forschung der BWFGB, Prof. Dr.-Ing. Kerstin Kuchta, Vizeprasidentin im Be-
reich Lehre an der Technischen Universitat Hamburg, und Christian Mrotzek, ehemaliger Leiter der Presse- &
Offentlichkeitsarbeit des deutschen Elektronen-Synchroton (DESY) und aktueller Ansprechpartner fiir das Be-
sucherzentrum des DESY, teil. Darlber hinaus wurden die Impulse mit dem Kuratorium der Machbarkeits-
studie reflektiert (Frau Egerland (Kanzlerin HCU), Herr Dr. Hansch (Direktor Experimenta Heilbronn), Frau
Konig (Vorstandin Korberstiftung), Frau Prof. Kuchta (Vizeprasidentin TUHH), Herr Prof. Lammering (Vizepra-
sident HSU), Herr Mahn (GF Hamburg Innovation), Herr Dr. Willner (CTO DESY))
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SCIENCE CENTER
Motivation zum VISIONEN UND ZIELE FUR HAMBURG

Science Center als
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Abb. 04: Ergebnisse Zieldefinitions-Workshop (1)

SCIENCE CENTER
ABLEITUNG FUR HAMBURG

Wirtschaftlichen- und
emotionalen Wert
schaffen

Abb. 05: Ergebnisse Zieldefinitions-Workshop (2)
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Abb. 06: Ergebnisse Zieldefinitions-Workshop (3)

ERGEBNISSE FOKUSWORKSHOP
Im Fokus-Workshop wurden die im Zieldefinitions-Workshop erarbeiteten Visionen, Ziele und Ideen weiter-

entwickelt und konkretisiert. Die Ergebnisse waren die Basis fiir die Ausschreibung der Teilstudien und wur-
den in der Erarbeitung des Konzeptes zu Grunde gelegt.
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Abb. 07: Ergebnisse Fokus-Workshop (1)
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Abb. 08: Ergebnisse Fokus-Workshop (2)
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Abb. 09: Ergebnisse Fokus-Workshop (3)

ERGEBNIS EXPERTENWORKSHOP MIT EXTERNEN EXPERTEN

In Ergdnzung zu den vorgenannten Workshops wurde Ende August 2020 ein Workshop mit externen Fachex-
perten zur Hinterfragung der bisherigen Erkenntnisse und weiterer Impulsgewinnung durchgefiihrt.

Fachlicher Input kamen von Prof. Dr. Stephan Schwan, Leiter der Arbeitsgruppe ,Realitdtsnahe Darstellung”
und stellv. Direktor am Leibniz-Institut fir Wissensmedien in Tubingen (IWM) sowie Mitglied des Vorstands
der Stiftung Medien in der Bildung und von Dr. Wolfgang Hansch, Geschéftsfihrer der ,,Experimenta” in Heil-
bronn.

In seinem Impulsvortrag ,Das Science Center als Ort des informellen Lernens” stellte Prof. Dr. Schwan den
positiven Einfluss eines Science Center auf die Auseinandersetzung der Besucher insbesondere mit MINT-
Themen auch aullerhalb des Besuchs der Einrichtung dar. Durch intrinsisch motiviertes , Free Choice“-Lernen
entsteht ein erheblicher Effekt auf die —auch aullerschulische - Beschaftigung mit MINT-Themen.

Herr Dr. Hansch stellte in seinem Vortrag ,Die Experimenta — eine Bildungseinrichtung fir die Wissensgesell-
schaft im 21. Jahrhundert!?“ das Konzept der Experimenta Heilbronn detailliert vor. Mit der Erweiterung ist
es auf einer Flache von 25.000 m? seit 2019 das groRte Science Center Deutschlands und als Ort fiir auRer-
schulisches Lernen und Forschen, mit Bildungsangeboten fir Aus-, Fort- und Weiterbildungen, Lehr- und
Lernforschungsprojekte sowie fiir auSergewodhnliche Veranstaltungsformate erfolgreich.

Im Rahmen des Workshops wurden drei Themenschwerpunkte bearbeitet — der Besuch — das Konzept sowie
— das Gebdude.

Seite 19



Science Center Hamburg DREES &
SOMMER

Abschlussbericht der Machbarkeitsstudie fir das Science Center Hamburg

Die zentralen Fragestellungen waren hierbei:

e Welche Erfahrungen sind fir die Schaffung eines starken, positiven und bleibenden Eindrucks beim
Besucher zu beriicksichtigen?

e Welche Hinweise fiir eine Konzeptentwicklung kénnen bereits abgeleitet werden?

e Welche Erfahrungen sind fiir die Entwicklung eines Raum- und Funktionsprogramms des Gebaudes zu
bericksichtigen?

Die oben genannten Fragesellungen wurden in separaten Runden von getrennten Gruppen zunachst einzeln
und im spateren gemeinsam zusammenfassend erarbeitet.

Die gesammelten Erkenntnisse wurden in einem Raddiagramm gesammelt, sortiert und gewichtet. Je naher
ein Aspekt am Zentrum verortet wurde, umso relevanter ist er aus Sicht der Gruppe der teilnehmenden Ex-
perten zur Beantwortung der Fragestellung.

Somit ergaben sich die drei folgenden Ergebnisraddiagramme, die in der Anlage zu dieser Studie auch separat
einzusehen sind:

Abb. 10: Expertenworkshop
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Abb. 11: Ergebnis Expertenworkshop ,,Besuch” (s. Anlage 09)
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Abb. 12: Ergebnis Expertenworkshop ,Konzept” (s. Anlage 10)
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Abb. 13: Ergebnis Expertenworkshop ,Gebdude” (s. Anlage 11)

Die in den Ergebnisraddiagrammen gelisteten Erkenntnisse wurden in der darauf aufbauenden Konzeptent-
wicklungsphase (Kap. 5) iibernommen und den weiteren Uberlegungen sowie Auslobung und Bewertung der
Teilstudien (Kap. 5.5 und 6) zugrunde gelegt.
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ERGEBNISSE JUGENDWORKSHOP / WORKSHOP ,,NEXT GENERATION”

Im Rahmen eines Workshops mit Schiilern und jungen Erwachsenen, an dem auch Vertreterinnen von
,Fridays for Future” (FFF) teilnahmen, wurden Erkenntnisse der vorangegangenen Studienelemente gespie-
gelt und konkretisiert. Dabei wurden die erwarteten Erfolgskriterien bestatigt und dartber hinaus wichtige
Hinweise flr weitere Erfolgsfaktoren erarbeite und sollen in der weiteren Konzeptausarbeitung beriicksich-
tigt werden.

Auszugsweise sind folgende Punkte herauszustellen, die durch die Jugendlichen als Erfolgsfaktor —insbeson-
dere in ihrer Peargroup — gesehen werden:

e tagesaktuelle Programmaktionen zu bspw. folgenden Themen:
o Blick in die Zukunft/ Klimawandel/ Gesellschaft
o Nachhaltigkeit und gesellschaftliche Verantwortung
e Diskussionsabende mit Wissenschaftlern
e Life Science Shows
e Schaffung von Co-Working Spaces und Zukunftsgestaltungsraumen
e Einbeziehung des Pay-What-you-want Ansatzes vs. schwarze Null in die wirtschaftliche Betrachtung

Die Prasentation sowie das Protokoll des Workshops sind in der Anlage 12 beigefiigt.

FAZIT: Konzept und Ausstellung sollen alle Gesellschaftsschichten ansprechen und sollen starke Bildungs-
impulse setzen. Das vorgestellte Konzept findet die Unterstltzung von , Fridays for Future”.

4.3 Ergebnisse der Expertengesprache

In Ergdnzung zu den vorgenannten Workshops sind zwei umfassende Expertengesprache gefiihrt worden.
Zum einen mit Dr. Wolfgang Hansch, inhaltlicher Entwickler, Griinder und Geschaftsfiihrer der ,,Experimenta”
in Heilbronn und zum anderen mit Prof. Dr. Stephan Schwan, Leiter der Arbeitsgruppe ,Realitdtsnahe Dar-
stellung” und stellv. Direktor am Leibniz-Institut fiir Wissensmedien (IWM) sowie Mitglied des Vorstands der
Stiftung Medien in der Bildung.

4.3.1 Ergebnisse aus Expertengesprach mit Dr. Hansch

Im Expertengesprach mit Dr. Hansch wurde deutlich herausgestellt, dass fiir die Besucher nachhaltige Ein-
driicke geschaffen werden mussen.

Ankersponsoren in Zusammenhang mit einem professionellen Marketing sind ebenfalls von groRRer Bedeu-
tung flr den Erfolg eines Science Centers.

Der Besuch eines Science Centers ist als Element eines vielfédltigen MINT-Bildungsangebote zu verstehen.
Somit ist die enge Vernetzung mit den zustandigen Behoérden etc. sehr zu empfehlen.

Ein Science Center sollte sich als Weiterbildungsort fir Lehrer und Erzieher verstehen. Bei Kooperationen mit
der Wirtschaft und der Industrie sollten auch die Ausbildungsleiter der Unternehmen fortlaufend im MINT-
Bereich fortgebildet werden.
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Die raumliche Nahe mit anderen Wissenschafts- und Forschungseinrichtungen tragt zum Erfolg eines Science
Centers bei, wenn so durchgehende Bildungsketten geschaffen werden.

Das Science Center wirkt als Katalysator und soll sich in den Stadtteil integrieren.

Neben den inhaltlichen und konzeptionellen Strukturen ist eine klare Organisationstruktur und der Personal-
aufbau ein wichtiges Element, um die stetige Weiterentwicklung des Science Center vorantreiben zu kénnen.

Fiir das inhaltliche, didaktische und wissenschaftliche Konzept ist ein modularer Aufbau sehr geeignet, um
flexibel auf aktuelle Themen und Veranderungen reagieren zu konnen. Der Prozess des Lernens sollte im
Vordergrund stehen. Die Bildung einer ,Wissens-Community” der Besucher kann sowohl als auch nach dem
Besuch zu einer engen Bindung mit dem Science Center Hamburg fuhren.

Science Center bendtigen ein gut funktionierendes Leitsystem, das sowohl eine gezielte Besucherfiihrung
ermoglicht als auch Free Choice der Besucher zuldsst. Es muss eine Balance geschaffen werden zwischen der
visuellen Konkurrenz der Angebote — sonst sind die Besucher zu schnell abgelenkt und das Konzept verliert
an Attraktivitat. Dieses kann erreicht werden, indem Exponate visuell durch Raumgestaltung von anderen
Exponaten getrennt werden.

Um die Fragen zu beantworten, was ein Science Center unverwechselbar macht und was Science Center im
Gegensatz zu anderen Einrichtungen leisten kdnnen, sind in besonderer Weise folgende Punkte zu berick-
sichtigen:

Emotionalitdt und Skalierbarkeit der Ausstellungselemente spielen eine groRe Rolle, um die Vielfaltigkeit der
Besucherstrukturen und der Besuchertypologien zu erreichen.

Weitere Mehrwerte kénnen durch Kooperationen und Zusammenarbeit von Science Centern entstehen, um
den Besuchern eine breite Wissensplattform bieten zu kénnen.

Modularitat ist von besonderer Wichtigkeit. Science Center sollten auf aktuelle Fragestellungen in der Ge-
sellschaft eingehen kénnen.

Das Science Center sollte gesellschaftlich verankert sein. Hierbei kann eine Fokussierung unterstiitzen, um
nicht alles ,,irgendwie ein bisschen” zu machen und kein Alleinstellungmerkmal zu erzeugen. Beratende Gre-
mien mit Vertretern verschiedener gesellschaftlicher Gruppen, Kooperationspartner, Wissenschaft, Wirt-
schaft etc. kdnnen helfen, diese gesellschaftliche Verankerung zu starken und sich daher zu empfehlen.

4.3.2 Ergebnisse aus Expertengesprach mit Prof. Dr. Schwan

Prof. Dr. Schwan stellt in seinem Vortrag das Science Center als Ort des informellen Lernens heraus. Das
Verstehen wissenschaftlicher Grundlagen von (Alltags-) Technologien, das Nachvollziehen globaler Szenarien
sowie evidenzbasierte individuelle / politische Entscheidungen sind eine wesentliche Aufgabe von Science
Centern und fiihren zur Verringerung von gesellschaftlichen Benachteiligungen und férdern Ausbildungs- und
Berufsentscheidungen.

Fiir die Konzeptionierung sind aus Sicht von Prof. Dr. Schwan folgende Punkte von besonderer Bedeutung:
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e , Lustvolle” Inszenierung
e .. ,Wow"“-Effekte nutzen, um Neugier und Zuversicht auf ein lohnenswertes Erlebnis zu er-
zeugen
e Hand-on plus Minds-on
e .. Erleben mit Verstehen verkniipfen
e Relevanz und Praxisbezug
e .. Besucher bei Alltagserfahrungen abholen und neue Erkenntnisse wieder an den Alltag
rickbinden
e Big Picture
e .. Exponate thematisch verkniipfen und so den Besuchern ein Gesamtbild zu einem Themen-

bereich vermitteln
e Real & Digital
e .. reale Erfahrungen ,am eigenen Leib” in Kombination mit den simulatorischen Méglichkei-
ten digitaler Medien verknipfen
e Selbsterkenntnis
e ... Besucher lernen nicht nur iber die Welt, sondern auch tber sich selbst: Neigungen, Kom-
petenzen, Handlungsmoglichkeiten
e Nachhaltigkeit
e .. Besuch des Science Centers als Element eines vielfadltigen MINT-Netzwerks

Das ,,Hauptprodukt” eines Science Centers ist der Besucher selbst. Aus dieser Erkenntnis heraus ist die in-
haltliche Zielkonfiguration und die Ausrichtung des Science Centers zu entwickeln.

Mit welchen Themenschwerpunkten soll der Besucher angesprochen werden?
Wie wird der Besucher auch dem Besuch emotional verbunden?

Die in den Expertengesprachen gewonnenen Erkenntnisse wurden in der darauf aufbauenden Konzeptent-
wicklungsphase (Kap. 5) beriicksichtigt und den weiteren Uberlegungen sowie Auslobung und Bewertung der
Teilstudien (Kap. 5.5 und 6) zugrunde gelegt.

4.3.3 Gesprdche mit Hochschulen und wissenschaftlichen Einrichtungen

Am 19. Februar 2021 haben auf Initiative des Lenkungskreises Gesprache mit Hochschulen und Wissen-
schaftseinrichtungen aus Hamburg stattgefunden. Im Rahmen der beiden Termine wurde der aktuelle Stand
der Machbarkeitsstudie vorgestellt und gemeinsam erortert.

Seitens der Hochschulen haben teilgenommen:

e UHH: Prof. Dr. Heinrich Graener (Dekan MIN Fakultat)

e TUHH: Prof. Dr.-Ing. Kerstin Kuchta (VP Lehre)

e HSU: Prof. Dr.-Ing. Rolf Lammering (VP Forschung)

e HCU: Stephanie Egerland (Kanzlerin)

e HAW: Prof. Dr.-Ing. Peter Wulf (VP Forschung)

e UKE: Prof. Dr. med. Martin Aepfelbacher (Prodekan Forschung)
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Seitens der Wissenschaftseinrichtungen haben teilgenommen:

e HPI: Katja Linke (Administrative Direktorin HPI)
e DESY: Dr. Arik Willner (TCO)

Die Idee des Science Centers Hamburg, in Hamburg einen Ort zu schaffen, an dem Wissenschaft sich darstel-
len kann und an dem die Wissenschaft aktuelle Erkenntnisse an die Menschen herantragen kann, fasziniert.

Das Zusammenspiel der Wissenschaften und die Zusammenarbeit der Wissenschaften darzustellen ist ein
wichtiges Ziel in der weiteren Ausarbeitung des Konzepts, denn die Probleme dieser Zeit werden wir nicht als
Einzeldisziplin, sondern nur in Zusammenarbeit und im Zusammenspiel der Einzeldisziplinen 16sen kénnen.
Hochschulen und wissenschaftliche Einrichtungen haben den Auftrag, Begeisterung zu wecken fir Wissen-
schaften, speziell den Naturwissenschaften und die Neugierde bei jungen Menschen zu starken. . Die Einrich-
tung soll die Partizipation an den wissenschaftlichen Erkenntnissen dabei ebenso erhéhen, wie ein tieferes
Verstandnis technologischer Vorgange und Entwicklungen und ihrer jeweiligen gesellschaftlichen Relevanz.
Dieses soll mit dem Ziel der Starkung der Urteilsfahigkeit, Akzeptanz und Weiterentwicklungskraft erfolgen.
Das Science Center Hamburg kann hier einen wichtigen ergdanzenden Beitrag leisten.

Es wurde eine vielschichtige und wertvolle Diskussion zum bisher vorliegenden Konzept gefiihrt. Insgesamt
wird das Konzept positiv bewertet und unterstitzt. Es gab den Wunsch zur weiteren Scharfung und Abgren-
zung des vorgesehenen Konzepts zu weiteren in Planung befindlichen Museen und Angeboten.

In den Prozessschritten zur Detaillierung und weiteren Ausarbeitung des Konzepts flossen die Hinweise und
Ergebnisse aus den Workshops und Gesprachen ein.

4.4 Ergebnisse der Literaturrecherche

Seit 1968 mit dem Exploratorium in San Francisco das erste Science Center er6ffnet wurde, wird diese eigen-
standige Form der Wissensvermittlung durch wissenschaftliche Studien begleitet.

Zudem werden bei den internationalen Science Center Konferenzen wie Ecsite, ASTC, ASPAC, SCWS in unter-
schiedlichsten Teilaspekten Vortrdage gehalten, und es lassen sich durch die Teilnehmerlisten relevante Ex-
perten identifizieren

Kriterien fiir die getroffene Auswahl waren insbesondere die Anzahl an Ver6ffentlichungen, Zitate und das
allgemeine Renommee der Experten, so dass von einer hinreichenden Fundierung ausgegangen werden
kann.

Durch Recherchen des Lenkungskreises und dem Uber Jahre hinweg aufgebauten Archiv der Firma Huttinger
sind die wichtigsten und anerkanntesten Werke fir die Erarbeitung des Konzeptes herangezogen worden.

Folgende zentrale Fragestellungen wurden im Rahmen der Literaturrecherche untersucht:

e Bedeutung und Einfluss des informellen Lernens

e Auslegung der Gestaltung und das Management von Science Centern
e Wissenschaftskommunikation mit anderen Science Centern

e Einfluss von Science Centern fiir die Region
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e Besuchereindriicke
e Technologietrends
e Bedeutung von Science Centern fir die Gesellschaft

Die umfangreiche Literaturrecherche zu Rolle, Wirkung und Erfolgsfaktoren von Science Centern bezog ins-
besondere Fachbicher, Fachartikel und Monografien von mehr als 100 Quellen ein. Zusammenfassend wird
dabei Science Centern eine hohe und weiterwachsende gesellschafts- und bildungspolitische Bedeutung zu-
geordnet. Die Kernaussagen der Literaturrecherche sind nachfolgend dargestellt und an Beispielen erlautert.

Eine Ubersicht (iber die Literatur findet sich in Anlage 04 — Ubersicht der betrachteten Literatur zum Ab-
schlussbericht. Das Verzeichnis ist gegliedert in folgende Teilaspekte:

e informelles Lernen
e Auslegung / Gestaltung / Management von Science Centern
e Wissenskommunikation

Die Literaturrecherche selbst ist nicht die alleinige und primare Quelle fiir die Erstellung der Grundkonzeption
und der Teilkonzepte; vielmehr sollen die beteiligten Akteure die Erkenntnisse der Literatur in allen Aspekten
ihrer Arbeit unter Bericksichtigung aller projektspezifischen Rahmenbedingungen mit einflieRen lassen und
die Ergebnisse der Teilkonzepte durch diese Erkenntnisse tUberpriifbar gemacht werden.

Der Begriff und die Bedeutung der Institution des Science Centers fiir die Gesellschaft, Wirtschaft und Wis-
senschaft wird in der Literatur umfangreich beleuchtet.

Folgende Zitate unterstreichen die Bedeutung eines Science Centers und sind als wichtige Impulsgeber in die
Konzeptionierung eingeflossen:

,»,Sie sind als inszenierte Lernwelten wichtige Stiitzpunkte fiir eine Bildung liber die Lebenszeit fiir Schiiler,
Familien und Senioren.” Freericks,). Fromme (2011 ) Aktivierung und Qualifizierung erlebnisorientierter Lernorte
(aquilo)

"Gerade im Hinblick auf die aktuellen gesellschaftlichen Verdnderungen ist ihr Ziel stattdessen, ein Ort fiir
Debatten und Kontroversen zu sein” Maximilian Reff am 04.12.2017 -Augmented Reality im Museum

"Empirische Erhebungen zeigen, dass Museen und Ausstellungen fiir Erwachsene eine der wichtigsten In-
formationsquellen zu naturwissenschaftlichen Sachverhalten bilden. Dies gilt ebenso fiir die auBerschuli-
sche Beschaftigung von Kindern und Jugendlichen mit naturwissenschaftlichen Themen" Stephan Schwan
(Leibniz-Institut fiir Wissensmedien, Tiibingen) (2015) Informelles Lernen in Museen und Science Centern

»,Erlebnisorientierte Lernorte sind Teil einer neuen postmodernen Lernkultur” R. Freericks, J.Fromme (2011)
Aktivierung und Qualifizierung erlebnisorientierter Lernorte (aquilo)

»Wenn Universitidten zur Erwachsenenbildung beitragen sollen und Erwachsenenbildung ein Kontext fir
Responsible Science sein kann, dann iibernehmen Science Center und ihre Prinzipien dabei eine wertvolle
Schnittstellenfunktion® Barbara Streiche (2016) Science Center und ihre Aktivitéten als Schnittstelle zwischen Univer-
sitét und Erwachsenenbildung
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Die UNESCO hat eine vielzitierte Stellungnahme (s. Anlage 04 Ubersicht der betrachteten Literatur) zu der
weltweit herausragenden Bedeutung von Science Centern und Science Museen fiir den Ubergang von der
Industrie- in die Wissens-/Bildungsgesellschaft veroffentlicht, die in die Betrachtungen dieser Studie einge-
flossen ist.

Ergebnis: Im Rahmen der Literaturrecherche wurde festgestellt, dass den Science Centern eine hohe und
weiterwachsende gesellschafts- und bildungspolitische Bedeutung zugeordnet wird. Sie vermitteln Sach-
und Orientierungswissen gleichermafen.

Die detaillierten Ergebnisse kénnen der Anlage 04 - Ubersicht der betrachteten Literatur entnommen wer-
den.

Folgende wesentliche Ergebnisse lassen sich zusammenfassend aus den Recherchen ableiten. Diese Feststel-
lungen sind in die weitere Bearbeitung der Teilstudien Konzept und Business Case eingeflossen, so dass an
dieser Stelle keine ausfihrliche Erlauterung der Ergebnisse erfolgt, sondern lediglich eine kurze Zusammen-
fassung.

SCIENCE CENTER FORDERN UBERGANG IN NACHHALTIGE WISSENS- UND BILDUNGSGESELLSCHAFT

"Die Fuhrungskrafte von Science Centern und Museen aus 58 Landern aus der ganzen Welt sind in Mechelen
(Belgien) zum Science Centre World Summit vom 17. bis 19. Marz 2014 zusammengetroffen.

Im Rahmen des Gipfels trafen sich die Leiterinnen und Leiter von Science Centern mit globalen politischen
Akteuren, Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern sowie flihrenden Industrievertreterinnen und -vertre-
tern, um Uber Fragen zu den Wissenschaften, dem &ffentlichen Engagement mit den Wissenschaften und die
Aufgaben von Wissenschaftskommunikation und Science Centern fiir unsere schnell veranderliche Gesell-
schaft zu beraten. Als Teil ihres fortlaufenden Einsatzes fiir Verdanderung veroffentlicht die Science Centre
Community diese Erklarung zu einem weltweiten Aktionsplan."

(Quelle: https://scws2017.org/_assets/docs/Mechelen-Declaration-SCWS-2014-Deutsch.pdf)

In der Mechelen-Erklarung wird als Ubergreifendes Ziel von Science Centern die Unterstlitzung der
Sustainable Development Goals (UN Agenda 2030) formuliert.

Die damalige General-Sekretarin der UNESCO, Irina Bokova, hat in einer Rede auf dem World Science Day for
Peace and Development 2016 zur Bedeutung von Science Centern und Museen gesagt:

,»This is why science centres museums are so important — for capacity building, for advocacy, to send strong
messages about the importance of Science for sustainable development (12).

Seit 2017 nehmen Vertreter von Science Centern regelmaRig an der Weltjahrestagung der UNESCO teil, um
Hinweise an alle UNESCO Mitgliedsstaaten (199) zur besonderen Bedeutung von Science Centern zu geben.

SCIENCE CENTER - EIN BINDEGLIED ZWISCHEN WISSENSCHAFT UND GESELLSCHAFT

Science Center verstehen sich als Antwort auf wichtige gesellschaftliche Herausforderungen. Oppenheimer
(1) hat 1968 die Schwierigkeit angesprochen, der Gesellschaft die Auswirkungen der weiterwachsenden
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Geschwindigkeit und Komplexitat in Forschung und Technologie so zu vermitteln, dass sie fiir die Blirger be-
urteilbar bleiben (PUS- Public Understanding of Science). Seine Schlussfolgerung war die Er6ffnung des ersten
Science Centers (Exploratorium) 1969 in San Francisco. Sein Konzept zielt auf informelle Lerneffekte der Be-
sucher Uber deren individuell wéhlbare (Free Choice) interaktive Beteiligung an Experimenten.

Uber dieses Konzept werden bisher bildungsfernere Personen verstirkt angesprochen und die wissenschaft-
lichen Inhalte zugdnglich und erfahrbar gemacht. Durch malRgeschneiderte Outreach-Strategien wird dieser
Effekt noch verstarkt.

Mogliche Outreach-Strategien wurden in den Teilstudien Konzept und Business Case betrachtet und sind
gesondert im Abschnitt der Teilstudien dargestellt.

SCIENCE CENTER - EIN KONZEPT BREITET SICH WELTWEIT AUS

Diese Idee stieR auf hohes Interesse. Unabhangig davon wurde etwa gleichzeitig das informelle Lernen ge-
nerell zu einem wichtigen wissenschaftlichen Thema (2, Dohmen, 2001). Beides bildete eine wichtige Grund-
lage fur den Bau zahlreicher Science Center weltweit. Die Mechelen Erkldrung (3, 2014) des europdischen
Netzwerks Science Center & Museums — Ecsite - benennt nahezu 3000 Science Center weltweit.

EIN BREITES SPEKTRUM AN AKTIONSFELDERN

In zahlreichen Vero6ffentlichungen wurden die Erfolgskriterien und Weiterentwicklungen der Konzeption un-
tersucht. Einen Uberblick (iber die Gesichtspunkte, die beim Entwurf eines Science Center zu beriicksichtigen
sind, vermittelt Persson in einem Vortrag 2014 (4) und Hoeg mit einer Veroffentlichung 2017 (5).

Folgende Erfolgskriterien sind an dieser Stelle beispielhaft benannt (u.a. Falk & Dierking 2013):

e Personlicher Kontext: Schaffung einer Vielzahl von Erlebnissen und Wissensgewinn
e Soziokultureller Kontext: kulturelle und soziale Interaktion
e Physikalischer Kontext: Architektur, Design Ambiente — physisch und virtuell

Science Center kdnnen das Verstandnis der Menschen fiir wissenschaftliche Fragen verbessern. Sie veran-
dern den Blickwinkel der Menschen und ermutigen Kinder und Jugendliche, wissenschaftliche Berufe zu er-
greifen.

Ziel ist es, lebendige Erinnerungen und positive kognitive Erlebnisse zu schaffen — vor allem durch:

e Perspektive und Bewusstsein
e Reflexion und Einstellung

Zusammenfassend lasst sich feststellen — Science Center

e starken naturwissenschaftliches Lernen

e fordern des Interesse an der Wissenschaft

e stdrken die Motivation zum Erlernen von Naturwissenschaften

e beeinflussen die Einstellung zu Wissenschaft und Technik positiv
e erhohen das Vertrauen in die Wissenschaft
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e beeinflussen die Berufswahl junger Menschen

Prof. Dr. Schwan beschreibt die groSe Bedeutung, die Science Center aufgrund ihres Unterschieds gegeniiber
formalem Lernen nicht nur bei Lernart und -setting, sondern gleichermalen auch hinsichtlich Lernprozessen,
Lernzielen und Lerninhalten auszeichnen (6, 2015). Die Dissertation von Hamm befasst sich ebenfalls sehr
detailliert mit der Wissensvermittlung (Fachwissen und Orientierungswissen) im Science Center Experimenta
(7, 2015). Dieses Science Center ist in Baden-Wirttemberg staatlich anerkannter auBerschulischer Lernort
und aulerschulisches Forschungszentrum.

Um diesen Vorteil auch im Science Center Hamburg voll zu erreichen, ist eine enge Zusammenarbeit mit der
Behorde fiir Schule und Berufsbildung (BSB) sowie den Hochschulen anzustreben, um als auRerschulischer
und aulleruniversitarer Lernort anerkannt zu werden.

ERWEITERT VERSTANDNIS FUR WISSENSCHAFT UND TECHNOLOGIE UND FORDERT INTERESSE AN MINT-
BERUFEN

John Howard Falk, Direktor des Instituts fir Lerninnovation und Sea Grant-Professor fir frei wahlbares Ler-
nen an der Oregon State University, ist ein fihrender Experte fur "Lernen nach freier Wahl", das sich an den
Bediirfnissen und Interessen einer Person orientiert. Er befasst sich in einer Studie mit einem Konsortium
aus 17 Science Centern in 13 Landern mit der bildungspolitischen Bedeutung von Science Centern. Er erkennt
bei Besuchern sowohl bei Jugendlichen als auch - noch ausgepragter - bei Erwachsenen anhand von rund
12.000 Befragungen ein erhohtes Verstandnis flr technologieorientierte Entwicklungen und ein gestiegenes
Interesse an Wissenschaft und Technologie (8, 2014).

Mit der bildungspolitischen Bedeutung von Science Centern fiir die Region beschéftigt sich Teil 1 (9) einer
internationalen Studie aller weltweiten Science Center Vereinigungen unter Federfiihrung von Ecsite (Euro-
pean Network Science Center and Museums). Die Studie stellt bei Besuchern ein verstarktes Verstandnis fur
die gesellschaftliche Bedeutung technologischer Entwicklungen fest. Der Anteil jingerer Besucher mit Inte-
resse an einem MINT-Beruf erhdht sich. Es werden durchgangig bleibende positive Besuchserfahrungen fest-
gestellt.

DIE REGIONALE WIRTSCHAFT PROFITIERT
Teil 2 (10, 2005) der Ecsite-Studie beschaftigt sich auch mit den wirtschaftlichen Effekten von Science Centern

fiir die Region. Es wird durchgdngig, unabhdngig von dem operativen Ergebnis der Science Center, von posi-
tiven wirtschaftlichen Auswirkungen berichtet.
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Abb. 14: wirtschaftlicher Einfluss von Science Center auf die lokale Wirtschaft (Quelle: Excite Studie)

Science Center sind ein Teil des Kulturtourismus und damit ein wichtiger Wirtschaftsfaktor. Als Teil des Bil-
dungsangebots bilden Science Center insbesondere im Rahmen von ,,urban redevelopment” einen integralen
Bestandteil des Gesamtkonzepts und dienen in vielerlei Hinsicht als Impulsgeber.

DIE DIGITALISIERUNG ERWEITERT DIE INTERAKTIVE BETEILIGUNG

Die Digitalisierung erweitert die Ausstellungs- und Vermittlungsmaoglichkeiten von Science Centern erheblich.
Der ausfiihrliche Report 2004 von Futurelab (Roy Hawkey; 11) erlaubt einen Blick auf die Entwicklungsper-
spektiven und zeigt Chancen und Herausforderungen. Deutlich mehr Gestaltungsraum werden Webauftritte,
digitale Netzwerke und digitale Tools einnehmen. Uber Outreach-Strategien werden neue Interessenten ein-
gebunden werden und zu bestdndigen Kontakten fiihren kénnen.

FAZIT: Science Centern wird eine hohe und weiterwachsende gesellschafts- und bildungspolitische Bedeu-
tung zugeordnet. Sie vermitteln Fach- und Orientierungswissen gleichermaRen. Die Literaturrecherche be-

statigt positive Wirkungen eines Science Centers in vielen Bereichen.

Science Center verbessern das Lernen, tragen zur Steigerung des lokalen Wohlstands und zur gesellschaft-
lichen Entwicklung bei.
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Die Literaturrecherche bestatigt positive Wirkungen eines Science Centers in vielen Bereichen, wie z.B.
Wirtschaft, Wissenschaft und Bildung.

4.5 Ergebnisse der Benchmark Studie

Anhand der grolRen internationalen Science Center-Verbdnde gibt es Verzeichnisse existierender
Institutionen. Diese Institutionen wurden im Vorfeld in einer Longlist zusammengefasst. Aus dieser Longlist
wurden Institutionen mit vergleichbaren Rahmenbedingungen ausgewahlt und gegeniibergestellt. Kriterien
fir die Auswahl waren insbesondere die Reputation im Markt, die anhand Besucherzahlen,
Besucherrezensionen, Teilnahmen an Konferenzen, Veroffentlichungen und Zitaten definiert sind, sowie
Institutionen, die eine dhnliche Zielsetzung wie die in der Aufgabenstellung definierten verfolgen.

Analysiert wurden die folgenden Faktoren: Leitbilder und Philosophien, Besucherzahlen,
Besucherzufriedenheit, inhaltliches Angebot bzgl. Ausstellungsflachen, Exponatanzahl, Ausstellungsinhalte
und Zusatzangebote, sowie das Angebot an digitalen Inhalten. Zudem wurden betriebliche Kennzahlen wie
Betriebsform, Umsatz, Betriebsaufwand, Einklinfte, Eintrittspreise, Mitarbeiterzahl und Einzugsbereich
ermittelt und Kennzahlen gebildet, um die Daten auf den Standort Hamburg umzurechnen.

Hierzu diente aus statistischen Erwagungen zunachst der Mittelwert derer Institutionen, die fir die jeweilige
Kennzahl relevant waren, wobei begriindete AusreiRer (z. B. bei objektlastigen Ausstellungen / Sammlungen,
subventionierten Eintritten o. A.) nicht in die Berechnung einflossen, da sie die Statistiken verfilscht hitten.

Diese Mittelwerte wurden dann mit den lokalen Konkurrenzprodukten in Hamburg verglichen, mit Risiko-
und Flexibilitdts- und Erweiterungspuffern versehen und ggf. zu Empfehlungen fir die Zielkonfiguration des
Projektes formuliert.

4.5.1 Kernaussagen Benchmark Studie

Die vorliegende Benchmarkanalyse vergleicht 27 renommierte nationale und internationale Science Center
und Science Museen mit dhnlicher Zielsetzung hinsichtlich der Faktoren Leitbilder und Philosophien, Besu-
cherzahlen, Besucherzufriedenheit, inhaltlichem Angebot bzgl. Ausstellungsflachen, Exponatanzahl, Ausstel-
lungsinhalten und Zusatzangeboten, sowie das Angebot an digitalen Inhalten.

Die Daten wurden insbesondere durch Jahresberichte, die jeweiligen Internetauftritte, Umfragen von Science
Center Verbanden und Interviews ermittelt. Auch virtuelle und dislozierte Konzepte wurden gegeniiberge-
stellt und bewertet.

Bei den derzeit ermittelten und im weiteren Verlauf der Studien angewendeten Werten handelt es sich um
gemittelte Werte, die bewusst konservativ gerechnet wurden.

Insbesondere die wirtschaftlichen Kennzahlen wie Eintrittspreise und Besucheranzahlen, sind im weiteren

Projektverlauf flir das konkrete Vorhaben fortlaufend zu verifizieren und im Hinblick einer optimierten Wirt-
schaftlichkeit anzupassen.
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Die Ergebnisse wurden dokumentiert in einer zusammenfassenden Prasentation, (siehe Anlage 05) einer
Rohdatentabelle und Vergleichsdokumenten zu Konzept, Betrieb und Bau. Zudem wurden die jeweiligen Jah-
resberichte und Umfragetabellen neben einer ausgiebigen Literaturrecherche bereitgestellt.

Im Rahmen der Benchmark Studie wurden bereits bestehende vergleichbare Einrichtungen untersucht. Das
Ergebnis zeigt, dass es keinen Verdrangungswettbewerb zwischen bestehenden Einrichtungen gibt. Dieses
liegt noch vor allen inhaltlichen Alleinstellungsmerkmalen insbesondere am jeweiligen Einzugsgebiet der Sci-
ence Center. So wurde im Rahmen der Benchmark Studie deutlich, dass tiber eine Entfernung von 60 Minuten
hinaus kaum noch Besucher gezielt ein Science Center ansteuern. Damit ist der bedeutendste Alleinstellungs-
faktor fiir ein Science Center Hamburg, dass es das einzige Science Center am Standort ware. Zusatzlich zei-
gen die inhaltlichen Schwerpunkte weitere Alleinstellungsmerkmale der einzelnen Institutionen, so dass sich
diese voneinander abgrenzen. (Verweis auf Konzeption Kap. 5: Das Science Center Hamburg verfiigt durch
die Verbindung der Expeditionsreisen mit den Entdeckerwelten ein weiteres sehr starkes Alleinstellungs-
merkmal in der Form der Ausstellungsgestaltung und -struktur).

Die detaillierten Unterlagen der Benchmarkstudie sind in Anlage 05 — Benchmark Studie beigefiigt.

Die Ergebnisse der Studie dienten als Grundlage fiir die Konzeptentwicklung (s. Kap. 5) sowie die Ausarbei-
tungen in den beiden Teilstudien.

4.5.2 Erkenntnisse Benchmark Studie
Die wichtigsten Ergebnisse sind im Folgenden dargestellt:

e Naturwissenschaft und Technik werden in den Ausstellungen meist umfassend dargestellt, die The-
menschwerpunkte bilden insbesondere: Mechanik, Energie und Klima, Wasser und Erde, Elektrizitat
und Magnetismus, Optik und Licht, der menschliche Kérper, Universum, Kosmos, Luft- und Raumfahrt,
Kreativbereiche (Maker Spaces), Kinder- und AuBenbereiche. Zudem werden auch die Sozialwissen-
schaften zunehmend prasenter.

e Die Themen werden meist unterstiitzt durch Programme, Shows, Veranstaltungen und virtuelle Akti-
vitaten.

e Die Umsatze gliedern sich durchschnittlich wie folgt: 33% durch Ticketverkaufe, 33% durch Zusatzan-
gebote wie Vermietung von Flachen, Catering, Shop, Parkflachen, 33% durch Spenden und Zuschiisse.

e Es gab keine Institution, die ohne 6ffentliche Zuschiisse betrieben wurde, jedoch einige Institutionen,
die auch nach Abzug der Zuwendungen ein positives Betriebsergebnis erwirtschaften konnten. Daher
ist es grundsatzlich moglich, ein Science Center betriebswirtschaftlich nachhaltig zu betreiben.

e (Ca. 50% der Betriebskosten sind Personalkosten. Diese hdngen stark von den eigenbetriebenen Pro-
grammen und Zusatzangeboten ab.

e Dislozierte Konzepte sind denkbar, z.B. mit unterschiedlichen, permanent oder temporar angemiete-
ten Ausstellungsflachen, die mit wechselnden Wanderausstellungen bespielt werden, jedoch zum Teil
auch schon vorhanden und mit relativ hohen Kosten fiir den Betrieb verbunden sind. Dislozierte Kon-
zepte bieten kein geschlossenes Erscheinungsbild, entsprechen nicht dem gewiinschten Besuchserleb-
nis und kénnen nicht kostendeckend betrieben werden.

Daraus resultierend ergeben sich folgende Empfehlungen:
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4.6

Aufgrund des Einzugsbereiches wird mit einem Besucheraufkommen von jahrlich 328.000 - 492.000
Besuchern gerechnet. Durch eine exponierte Lage innerhalb des Stadtgefiiges und einem touristischen
Mehrwert konnen diese Zahlen stark erhéht werden.

Hierzu empfehlen wir, abhdngig von Zusatzangeboten, eine Ausstellungsfliche von ca. 5.500 m? und
ca. 7.200 m? NGF und eine Exponatanzahl von ca. 380 Elementen.

Von diesem Angebot ausgehend und unter der Berlicksichtigung von lokalen Konkurrenzprodukten
empfehlen wir einen Eintrittspreis von max. 20 EUR fiir Erwachsene und max. 15 EUR fiir Kinder abgl.
verschiedener Rabattmoglichkeiten.

Durch die fehlende Emotionalitdt des Besuches, dem schon vorhandenen, meist kostenfreien Angebot
im Internet, der Notwendigkeit von technischem Equipment, der eingeschrdankten Sinneserfahrung,
der fehlenden Identifikation der heimischen Bevélkerung wird ein reines virtuelles Science Center nicht
empfohlen. (vgl. Kap. 5.6)

Fir einen reinen Ausstellungsbetrieb ist mit rd. 56 Angestellten zu kalkulieren. In Abhangigkeit der
ehrenamtlichen Ausstellungsbetreuer kann die Anzahl der Mitarbeiter auf rd. 80 ansteigen.

Die didaktische Einbindung von vorhandenen in Hamburg ansassigen Besucherzentren von Industrie-
unternehmen wird nicht empfohlen. Grund hierfiir ist die meist gravierende Unterscheidung in der
didaktischen Kernkonzeption eines Science Centers (z. B: Interaktion, Free Choice) im Vergleich zu Be-
sucherzentren. Vielmehr sollte jedoch dem Besucher an den jeweiligen Stellen ein empfehlender Hin-
weis fiir eine vertiefende Befassung zu einem Thema in dem entsprechenden Besucherzentrum gege-
ben werden, was die Starke der lokalen Unternehmen sowie deren Produkte und Marken am Standort
Hamburg zeigt. (vgl. Kap. 5.8)

Abstrahierung von existierenden ,Science Center”- Konzepten

Es gibt bisher nur wenige Science Center mit expliziten Themenschwerpunkten. Die Naturwissenschaft wird
moglichst umfassend prasentiert. Hierzu sind entsprechende Steckbriefe in der Anlage 07a beigefiligt. Zur
Ausarbeitung eines Alleinstellungsmerkmals scheint die Fokussierung auf ein oder wenige Themen sinnvoll.

Folgenden Themen werden in bestehenden Science Center Konzepten in vielféltiger und vielschichtiger
Weise prasentiert:

Mechanik

Energie und Klima

Wasser und Erde

Elektrizitat und Magnetismus

Optik und Licht

Der menschliche Kérper

Universum, Kosmos, Luft- und Raumfahrt
Kreativbereiche (Maker Spaces)

Kinder- und AuBenbereiche

Themen werden auf unterschiedliche Weise geclustert:

Direkt identifizierbar (Themengruppen: Mechanik, Cluster Energie — bspw. Spektrum in Berlin, Tech-
norama in Winterthur)

Durch ein Ubergeordnetes Thema / Narrativ / Sponsorship kombiniert (Gruppierung: Experimental
Zone, Bechtel Gallery, Stoffwechsel)
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e Einige Science Center gruppieren kaum: (z. B. Phaeno, Techniquest)

Derzeit werden eine Vielzahl von Studien hinsichtlich der Auswirkungen auf das Lernen in der Interaktion
Mensch — Technik durchgefiihrt. Weiterhin haben soziologische Verdanderungen groRen Einfluss auf das Ler-
nen sowie den Bezug und das Verstandnis von Naturwissenschaften.

Die Themen werden fast immer durch Programme, Shows, Veranstaltungen und virtuelle Aktivitaten unter-
statzt.

Das erarbeitete Wissen um die vorgenannten Abstrahierungsmerkmale sind in die Konzepterarbeitung des
Science Center Hamburg unter Kap. 5 eingeflossen.

4.7 Zusammenfassung Zieldefinition

Das Science Center Hamburg soll Menschen durch interaktives Erleben fiir Wissenschaft und Technik inspi-
rieren, aktivieren und orientieren. Es wird Zugang flir Menschen jeden Alters und jeden Bildungshintergrunds
bieten.

Das Science Center Hamburg soll Neugierde und Interesse fiir Ausbildung und Weiterbildung im MINT- Be-
reich wecken, die Fortbildung von MINT-Lehrkréften férdern und das Lernen in MINT- Fachern durch eine
enge Zusammenarbeit zwischen dem Science Center Hamburg und der vorschulischen und schulischen Bil-
dung, der beruflichen Ausbildung sowie der Hochschulausbildung verbessern.

Die Herausforderungen fir das Science Center Hamburg bestehen darin, ein neugierig machendes Angebot
bereit zu stellen, das fiir jeden Besucher und jede Besucherin aufgrund deren individuellen Vorerfahrungen,
Interessen und Potenziale sowie der Anforderungen an die personliche Freizeitgestaltung geeignete Erlebnis-
und Lernrdume bietet und mit seinem Angebot dariiber hinaus auch solche potenziellen Besucher und Besu-
cherinnen anspricht, die noch gar nicht daran denken, das Science Center Hamburg zu besuchen. Das bedeu-
tet, dass das Science Center Hamburg auch in den Evoked Set von Personen aufgenommen werden soll, die
bisher flr die Freizeitgestaltung weniger bildungsorientierte Angebote bevorzugen. Wichtige Gbergreifende
gesellschaftliche Bedeutung ist neben Neugier und Anregung von Interesse die Vermittlung von Orientierung
in einem zunehmend komplexen Lebensalltag (vgl. Public Understanding of Science and Humanities (PUSH),
https://de.wikipedia.org/wiki/Public_Understanding_of_Science).

Die Einrichtung soll ein Ort des Dialogs Giber denkbare Wege der zukiinftigen gesellschaftlichen Entwicklun-
gen sein.

Das Science Center Hamburg soll auch unter Beriicksichtigung der sogenannten Mechelen Erklarung (s. An-
lage 04 Literaturverzeichnis) erreichen:

e Freude an der Erkenntnis erlebbar machen

e Verstandnis und Toleranz starken

e Menschen mit jedem Hintergrund ansprechen

e Dialog fordern zwischen Wissenschaft, Technik und Gesellschaft

e Nachhaltigkeit und gesellschaftliche Verantwortung férdern

e Wissenschaft und Technik fur die nachhaltige Entwicklung der Menschheit bewusst machen
e Ein Ort des Vertrauens fiir neue technologische Lésungen und nachhaltige Technologien sein
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e Direkte Verbindung von Forschung und Offentlichkeit

FAZIT: Ziel des Science Centers Hamburg ist die Starkung der Urteilsfahigkeit durch Erreichen tieferen Ver-
standnisses sowie des Dialogs zwischen allen Bereichen der Gesellschaft
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5. Phase 2 Konzeptentwicklung

5.1 Vision/Mission

Das Hamburg Science Center inspiriert Menschen durch interaktives Engagement fir Wissenschaft und Tech-
nik. Es schafft dadurch eine Gesellschaft, die diese Welt und sich selbst besser versteht, die zu Lernen moti-
viert ist, fur sich selbst denkt, die relevanten Fragen stellt, bestehende Antworten hinterfragt und dadurch
selbstbewusst in die Zukunft blickt.

Auf Basis der vorangestellten Analysen und Erkenntnissen (vgl. Pkt 1-4) ist in mehreren Workshops die in den
Kap. 5.1-5.5 erlauterte Konzeption entwickelt worden.

Dabei sind folgende Bereiche bericksichtigt worden:

b

~  Nach-
~ haltig-

\‘., keit

.

Abb 15: beriicksichtigte Bereiche bei der Konzeption: aus Science Center, Konzept, Frank Béttcher et al. 2010-2020 - Version: 02/2020- Seite - 67 -

Die Nachhaltigkeit bildet dabei die tibergeordnete Klammer fiir die inhaltliche Ausgestaltung der Ausstellung
und der Konzeption des Science Centers Hamburg.
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Vor dem Hintergrund des Klimawandels und der zuriickgehenden Ressourcen an Rohstoffen ist eine solche
Einrichtung besonders notwendig und bietet die Chance, Zukunft zu gestalten und eine Einrichtung des Dia-
loges auch in Bezug zu den 17 SDG zu sein.

Mit der Agenda 2030 haben die Vereinten Nationen 2015 in Form der sog. ,17 globalen Ziele fir nachhaltige
Entwicklung (die Sustainable Development Goals (SDGs)” den Grundstein fiir die globale gesellschaftliche
Entwicklung als Orientierung gelegt. Diese richten sich an alle: die Regierungen weltweit, aber auch die Zivil-
gesellschaft, die Privatwirtschaft und die Wissenschaft.

(vgl. https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals

sowie

https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/nachhaltigkeitspolitik/nachhaltigkeitsziele-verstaend-
lich-erklaert-232174)

KEINE GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE GESCHLECHTER-
ARMUT £ HUNGER WOHLERGEHEN BILDUNG GLEICHHEIT

8 MENSCHENWORDIGE 1 WENIGER

ARBEITUND UNGLEICHHEITEN
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1 MASSNAHMEN ZUM 16 FRIEDEN, 17 PARTNER-
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msrnutpNEN DERZIELE NACHHALTIGE
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Abb 16: 17 Sustainable Development Goals

Diese 17 Ziele flr eine nachhaltige Entwicklung bilden die Leitplanken fir die zukiinftige Entwicklung in einer
an Nachhaltigkeit orientierten Wissensgesellschaft und wirken somit stark auf die inhaltliche Gestaltung des
Science Centers.

Die im folgenden Kapitel 5.5 hergeleiteten inhaltlichen Themenfelder des Science Center Hamburg folgen
einem oder mehreren der vorgenenannten Nachhaltigkeitsziele.
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Im Science Center stehen eine Vielzahl von Moglichkeiten zur Verfligung, die Besucher mit den jeweiligen
Themen zu konfrontieren und Lernrdume fir konstruktive Auseinandersetzung zu eréffnen.

Insbesondere mit den Elementen der Unterhaltung werden wissenschaftliche Erkenntnisse anschaulich und
verstandlich prasentiert. Auf diese Weise soll Wissen allen Altersgruppen und Bildungsschichten verfligbar
gemacht werden und auch bildungsfernere Zielgruppen erreichen. Somit leistet das Science Center einen
wichtigen Beitrag zur Vermittlung von Fach- und Orientierungswissen und setzt dieses mit dem Ziel um, auch
einkommensschwachen und bildungsfernen Menschen dieses Wissen leichter verfligbar zu machen.

Vor diesem Hintergrund ist anzustreben, dass das Science Center Hamburg eng mit den wissenschaftlichen
Einrichtungen und Bildungspartnern der Stadt zusammenarbeitet. Das Science Center Hamburg verstiinde
sich als gleichberechtigter Partner im Wissenschafts- und Bildungsnetzwerk.

Es ist angestrebt, die Angebote mit den Partnern zu entwickeln und abzustimmen. Das Science Center Ham-
burg wird ein Ort sein, an dem wissenschaftliche Ergebnisse fiir die Offentlichkeit prasentiert werden. Dieses
kann durch Exponate, Ausstellungen und auch 6ffentliche Veranstaltungen wie Diskussionen, Vortrage oder
Kongresse erfolgen. Eine enge Zusammenarbeit mit den Hochschulen und Forschungsinstitutionen ist daher
auch langfristig wichtig und notwendig.

FAZIT: Das Thema Nachhaltigkeit bildet den inhaltlichen Uberbau und die Klammer. Das Science Center
leistet einen wichtigen Beitrag zur Starkung eines nachhaltigen Wissenschafts-, Bildungs- und Wirtschafts-
standortes Hamburg und erhoht das MINT-Mindset in der Metropolregion.

5.2 Herleitung Konzeptentwicklung

Wissen erwerben Menschen einerseits institutionell als formale vorschulische, schulische und akademische
Ausbildung und andererseits als informelle Bildung in kulturellen Einrichtungen und im Lebensalltag. Die Bil-
dungsforschung ordnet den Erwerb von menschlichem Wissen zu 60 bis 80% der informellen Bildung zu. In
der zuklnftigen Wissensgesellschaft gewinnt diese Form des Wissenserwerbs noch starkere Bedeutung als
in der Industriegesellschaft. Durch informelle Bildung erweitern Menschen ihr Wissen lebenslang und fiir
jeden Bildungshintergrund. Diesen Prozess des informellen Lernens nutzen Science Center als konzeptionelle
Grundlage und ermoglichen so eine jederzeitige, individuelle Beschaftigung mit Themen aus dem MINT-Be-
reich.

Dem Science Center Hamburg wird ein modernes und innovatives Konzept des Wissenserwerbs durch Erle-
ben und Verstehen mittels experimenteller Beteiligung der Besucher zugrunde gelegt.

Das Konzept fiir das Science Center Hamburg ist mit klassischen Museen oder sonstigen Besuchereinrichtun-
gen Hamburgs nicht vergleichbar. Als auBerschulischer Bildungsort wird hier das Verstandnis der Besucher
aller Alters- und Bildungsschichten fiir Naturwissenschaft und Technik geférdert. Science Center bieten einen
Zugang zu komplexen Themenbereichen und machen Wissenschaft erleb- und begreifbar. Hierdurch wird die
Begeisterung der Besucher geweckt und zum Ausprobieren motiviert, wodurch eine interaktive Auseinan-
dersetzung mit Wissenschaft und Technik auf eine Art entsteht, wie sie lblicherweise in der schulischen Bil-
dung nicht vermittelbar ist. Darliber hinaus werden auch altere Besucher inspiriert, sich mit wissenschaftli-
chen sowie aktuellen technologischen Themen auseinanderzusetzen, und die Motivation zum lebenslangen,
selbstorganisierten und interessengestitzten Lernen wird gefordert.
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Die didaktische Grundkonzeption folgt dem sog. ,Selinda-Modell des Lernprozesses”. Grundsatze und Stra-
tegien fir die Konzipierung aller Angebote werden derart entwickelt, um die Motivation — also das Lernen
als Vergniigen zu sehen — zu unterstitzen und o.g. Zielgruppenansprache zu férdern.

Das Selinda-Modell des Lernprozesses wurde durch Dr. Deborah L. Perry begriindet. Dr Perry ist die Direkto-
rin und Griinderin der Selinda Research Associates in Chicago. Sie hat lber 25 Jahre Forschungserfahrung in
informellen Lernumgebungen und hat untersucht, was Lernen zum Spal® macht.

Das Modell besteht aus drei komplementaren Betrachtungsweisen des Lernprozesses, der bei einem Besu-
cher ablauft: (a) Was kommt dabei heraus? (b) Wie bringt er sich ein? und (c) Was ist seine Motivation? Dies
sind keine sich gegenseitig ausschlielenden oder konkurrierenden Betrachtungsweisen, sondern einander
ergianzende, um die padagogischen Erfahrungen des Besuchers zu beschreiben und wechselseitig zu formu-
lieren. Die wissenschaftlichen Hintergriinde dieses Modells werden in ihrem Werk ,What Makes Learning
Fun?“ (Perry, 2012, ISBN:0759108854) ausfihrlich erlautert.
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Abb. 17: Selinda-Modell des Lernprozesses (Quelle: Adapting Museum Visitors as Participants Benefits their Learning Experience? (sciencedirectas-

sets.com[

5.3 Entwicklung der inhaltlichen Konzeption
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Sowohl die Zielsetzungen der in der Benchmark Studie untersuchten Institutionen als auch die Hinweise des
MINT-Landes-Forschungsrats wurden vor Durchfiihrung der Zieldefinitions- und Fokusworkshops bereitge-
stellt.

Bildungskonzept und Selbstverstandnis des Science Center Hamburg zum gesellschaftlichen Bildungsauftrag
des Science Centers:

Die Welt, in der wir heute leben, befindet sich schon seit einigen Jahrzehnten in einem umfassenden Wandel,
der das Zusammenleben heute in vielen Dimensionen beeinflusst. Wenn die Kinder, die heute eingeschult
werden, eine Ausbildung beginnen, werden sich viele Bereiche dieser Welt, in der sie sich dann zurechtfinden
missen, so sehr verandert haben, wie wir uns das heute kaum vorstellen kénnen. Bildung ist die Kraft, die es
ermoglicht, Transformationsprozesse zu bewaltigen und ein gelingendes Leben zu ermdglichen. Bildung fur
alle Gruppen der Bevolkerung ermoglichen, fir Jung und Alt, fiir bildungsferne und bildungsnahe Bevolke-
rungsgruppen, ist gesellschaftlicher Auftrag und Notwendigkeit. Fiir jedes Mitglied der Gesellschaft miissen
an ihren individuellen Voraussetzungen ankniipfend Bildungsmaoglichkeiten verfligbar sein.

Jeder Einzelne muss sich mitgenommen fiihlen kénnen, den Entwicklungen in der Gesellschaft aufgeschlos-
sen gegenliberstehen kdnnen und als Teil der Gesellschaft deren Werte auch vertreten.

In einer sich schnell verandernden Welt ist lebenslanges Lernen — die Investitionen in das Wissen, die Fahig-
keiten und Kompetenzen der Menschen wahrend ihres gesamten Lebens — Teil der Reaktion auf die Heraus-
forderungen der Transformationsprozesse und eine Notwendigkeit nicht nur deshalb, weil sich Karrieren und
Bildungschancen rasant andern. Kontinuierliche Investitionen in das Lernen haben viele positive Auswirkun-
gen: Der Erwerb und die Aktualisierung von Wissen und Fahigkeiten helfen den Menschen, beschaftigungs-
fahig zu bleiben, bei Joblibergdngen erfolgreich zu sein, sich beruflich weiterzuentwickeln und eine aktive
Rolle in der Gesellschaft zu spielen. Die Entwicklung von Birgerschaftskompetenzen ist darliber hinaus wich-
tig fiir eine lebenslange demokratische Teilhabe.

Es gilt folgende Fragen zu beantworten: Wie und vor allem wo sollen und kénnen die Menschen lernen, ein
Verstandnis flr die technologische Entwicklung, die Digitalisierung, die Veranderungen unserer Lebens-, Ar-
beits- und Vorstellungswelt, unserer Art und Weise des Zusammenlebens zu entwickeln und mit den damit
verbundenen Herausforderungen umzugehen? Wo findet der einzelne den fir ihn passenden Bildungsort?
Bildungsorte sind nicht nur Schulen allein. Das Science Center Hamburg ist Erlebnisort, Bildungsort und Ler-
numgebung zugleich. Lernen findet nicht nur in der Schule, im Unterricht, statt. Menschen lernen tberall. Sie
bewegen sich, sie sehen, héren oder riechen etwas, sie probieren etwas aus, sind neugierig, konzentriert,
aktiv oder proaktiv, sie nehmen etwas wahr und machen dabei Erfahrungen, lernen bewusst und unbewusst
aus Begegnungen, Geschichten, Erlebnissen, Unterhaltungen, Beziehungen, dem eigenen Handeln und den
subjektiven Interpretationen ihres Tuns und den Rickmeldungen ihrer AuBenwelt. Sie bauen dabei nicht nur
ihr Wissen auf, sie entwickeln dabei auch ihre Wahrnehmungs- und Handlungspraktiken. Was der Mensch
dabei lernt, innerhalb oder auRerhalb der Schule, ist weder von auRen bestimmbar noch von auRen steuer-
bar. Lernen ist ein zutiefst subjektiver Prozess. Lernen ist nicht auf Schulen oder andere Bildungseinrichtun-
gen begrenzt (formales Lernen) und endet nicht mit der Schulzeit oder der Ausbildung, Lernen dauert ein
Leben lang und ist ein selbstorganisierter Prozess. Lernen ist zwar nicht von aullen steuerbar, aber durch
Gestaltung von Lernumgebungen beeinflussbar. Das Science Center Hamburg ist eine gestaltete Lernumge-
bung, ein Lernraum fiir jede Besucherin und jeden Besucher. Das Science Center Hamburg wird so gestaltet
sein, dass fir jedermann Lernen umfassend ermdglicht wird und es dadurch einen positiven Beitrag zur Be-
wusstseinsbildung seiner Besucherinnen und Besucher leisten kann.
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Die Besucherinnen und Besucher des Science Center Hamburg werden naturwissenschaftliche Phdnomene
erleben und kennenlernen. Sie werden mit Ergebnissen der Wissenschaft und ihrer Anwendung in der Ge-
sellschaft konfrontiert und werden ihr Wissen und Verstehen interaktiv an Exponaten erproben kénnen. Sie
werden erhellende Erfahrungen machen kénnen und damit ihren Blick auf die Welt und auf sich selbst ein
Stiick besser verstehen. So kann Wissen lber Verstehen zum Handeln fiihren und das Science Center Ham-
burg zu einem nachhaltigen Denken und Handeln fir die Gestaltung der gemeinsamen Zukunft beitragen.
Die Herausforderungen fiir das Science Center Hamburg bestehen darin, ein neugierig machendes Angebot
bereit zu stellen, das fir jeden Besucher aufgrund seiner individuellen Vorerfahrungen, Interessen und Po-
tenziale geeignete Erlebnis- und Lernraume bietet und mit seinem Angebot darliber hinaus auch solche po-
tentiellen Besucher anspricht, die noch gar nicht daran denken, das Science Center Hamburg zu besuchen.

"Erleben" wird lber den Beteiligungsprozess mit "Verstehen" verknlipft werden. Die Besucher sollen mit
neuen Erkenntnissen und ggf. neuen Einstellungen in den Alltag zuriickkehren. Unterschiedlicher Bildungs-
und Erfahrungshintergrund, unterschiedliches Alter und unterschiedliche Besuchererwartungen werden
durch eine differenzierte und breit gefacherte Zielgruppenansprache bedient.

Die Erzeugung eines Gesamtbildes bei den Besuchern soll tber eine lockere thematische Verknlipfung der
Exponate und Experimente erfolgen. Reale physische Versuchsaufbauten in Verbindung mit den simulatori-
schen Moglichkeiten unter Nutzung digitaler Medien binden den Besucher aktiv ein. Dabei ist die Balance
zwischen dem Gewinn neuen Wissens und personlicher Schlussfolgerungen bedeutsam.

Der Besucher lernt nicht nur mehr tGiber die Welt und Wissenschaft, sondern auch mehr tiber sich selbst, seine
Einstellungen, Neigungen, Kompetenzen und Handlungsmoglichkeiten. Im Vordergrund steht das Lernen
durch Interaktion mit dynamischen Exponaten.

Die Ausstellungselemente erzeugen emotionale Erlebnisse und sind gleichzeitig fiir unterschiedlich Zielgrup-
pen erfahrbar.

5.4 Leitgedanken des Science Center Hamburg:

Diesen Herausforderungen entsprechend ist das Konzept und Programm des Science Center Hamburg auf-
gebaut. Drei pragende Merkmale bzw. Leitgedanken bestimmen das Bildungskonzept:

BREITES ANGEBOT FUR MENSCHEN AUS ALLEN BILDUNGSSCHICHTEN

Das Science Center Hamburg will Science Center fiir alle Bevélkerungsschichten sein. Ausstellungskonzeption
und Exponate missen so gewahlt und konzipiert werden, dass Menschen unterschiedlichen Alters, unter-
schiedlichen Vorwissens und Vorerfahrungen jeweils fiir sich individuelle Zugénge finden und sich mit den
Ausstellungsgegenstanden und Ausstellungsprozessen individuelle Wege fir ihr Weiterlernen eréffnen kon-
nen. Das Science Center Hamburg soll die Vielfalt der Naturphdnomene und GesetzmaRigkeiten reprasenta-
tiv so ansprechen, dass fiir Menschen jeden Alters und jeden Bildungshintergrunds das individuelle Verstand-
nis fiir eine moderne Wissenschaft und Technik und nachhaltige Innovation geférdert wird (PUSH) und das
Interesse an einer beruflichen Beschaftigung und Fortbildung im MINT-Bereich fir viele Besucher erhdht
werden kann.

Science Center sprechen bisher oft ganz bestimmte Personen an, die sich fiir ganz bestimmte Fragen interes-
sieren. Interessierte und wissenschafts- und technikaffine Menschen werden den Weg in das Science Center
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leicht finden. Entscheidend ist, dass der Zugang flr Nichtinteressierte gelingt! Die Frage, wie eher nicht inte-
ressierte Bildungsbirger und bildungsferne Schichten fir einen Besuch im Science Center motiviert werden,
gilt es zu beantworten. Es geht also vornehmlich bei der Besucher-Ansprache darum, Interesse fir einen
Besuch zu erzeugen. Begeisterung und Interesse kdnnen nicht von auRen erzeugt werden, sie entstehen von
Innen und sind nicht bei jedem auf die gleichen Dinge gerichtet. Die Ausstellungsgegenstande mussen zur
Personlichkeit passen und man muss Zugange zu den Gegenstanden haben. Will man Menschen fir Natur-
wissenschaft und Technik begeistern, muss man ihnen Zugange verschaffen und den Nutzen fiir sie sichtbar
machen. Wenn wir andere Menschen erreichen wollen, missen wir die Geschichten so erzdhlen, dass Sie in
der Lage sind, diese Menschen anzusprechen. Wenn wir mit unseren Darstellungen und Geschichten andere
Menschen ansprechen, dann kommen auch andere Menschen. Und wer nicht kommt, kann abgeholt werden.
Wer glaubt, das sei nichts fiir ihn, muss in diesem Glauben erschiittert werden. Andere Erzahlungen und
insbesondere digitale Medien bieten vielfaltige Moglichkeiten, Aufmerksamkeit und barrierefreien, nieder-
schwelligen Zugang zum Science Center zu erzeugen. Dabei miissen nicht nur die dulReren Wege freigerdaumt
werden (wie z.B. barrierefreie Wege fiir Rollstuhlfahrer), sondern auch die inneren Wege (Einstellungen wie
z.B. das ist ja eh nichts fur mich, verstehe ich nicht, bringt mir nichts).

Wie die Wege freigeraumt werden kénnen, wird in den Strukturelementen, insbesondere den Expeditions-
reisen und Entdeckerwelten, beschrieben.

ORIENTIERUNG AN SUBJEKTIVEN WEGEN — INTERAKTIV UND SELBSTGESTEUERT LERNEN

Nicht jeder Besucher hat das gleiche Interesse an einem Besuch und verfolgt mit dem Besuch die gleichen
Erwartungen. Interessen, Motive und Anldsse sind sehr verschieden und missen — wenn der Besuch erfolg-
reich sein soll — beriicksichtigt werden. Die Vermittlung von Informationen und Wissen allein genligt nicht,
um eigene Erwartungen und Interessen befriedigen, Potenziale entwickeln, um die Dinge besser verstehen
zu kdnnen. Der Besuch muss eigenaktives Handeln ermdoglichen, unterhaltsam sein und so das Interesse an
eigener Beteiligung erhéhen. Die Besucher miissen selbst entscheiden kdnnen, welchen Weg sie gehen und
wie lange sie sich mit einem Phianomen auseinandersetzen mochten. Das Ausstellungskonzept ist so ange-
legt, dass es die Besucher bei der Orientierung in der Ausstellung unterstitzt. Wer im Science Center an-
kommt, muss auswahlen und entscheiden kénnen, muss aus einem Angebot etwas fiir sich Passendes wahlen
konnen. Er muss eingefiihrt werden, Hinweise und Tipps erhalten, welcher Weg am besten und sinnvollsten
ist. Interesse setzt Wahlmoglichkeit und sich selbst dafiir entscheiden diirfen voraus. Diese Aktivitat muss
dem Besucher angeboten, zugetraut und abverlangt werden. Wo immer es moglich ist, sollen unterschiedli-
chen Interessen entsprechende Anschlussmoglichkeiten angeboten und die , Lernenden” aufgefordert wer-
den, sich fiir eine Alternative zu entscheiden. Experimentieren und Erforschen an Exponaten darf den Besu-
cher jedoch nicht zu , Knopfbedienern der Technik” machen, sondern muss sie als Subjekte ansprechen und
Raum fir Ausprobieren und selbstgesteuertem Lernen lassen. Aus selbst gemachter Erfahrung und dem
Nachdenken dariiber lernt man am besten. Der Besucher selbst muss das Konzept des Handelns in der Hand
halten. Es wird nichts mit ihm gemacht, sondern er macht etwas, seine Wiinsche bewirken etwas, sein Ein-
fluss verandert etwas, sein Handeln ist aktiver Teil des Universums. Diese Haltung soll Unternehmenskultur
des Science Center sein. Wer das Science Center wieder verlasst, muss eine Riickmeldung erhalten haben.
Keiner darf gehen ohne positives Feedback. Eine Verstarkung bzw. Bewusstmachung des Gefiihls, dass sich
der Besuch gelohnt hat, ist ein unverzichtbarer Beitrag fiir die Stabilisierung der Selbstwirksamkeit. Die Aus-
gestaltung des Science Center Hamburg ist damit der fiir Science Center anerkannten didaktischen Konzep-
tion des beteiligten, interaktiven und individualisierten Lernens verpflichtet und entwickelt diese weiter.
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SPEZIELLE PROGRAMME

Das Science Center Hamburg wird flir besondere Anldsse oder besondere Interessensgruppen spezielle Pro-
gramme und Projekte anbieten. Die Programme und Projekte richten sich an die breite Offentlichkeit. An den
Programmen und Projekten kénnen Besucher der Ausstellungen teilnehmen oder auch unabhangig von ei-
nem Besuch des Science Centers. Die speziellen Programme und Projekte reichen von gemeinsamen Veran-
staltungen bis zu QualifizierungsmaBnahmen und Forschungsangeboten.

5.5 Ausstellungkonzept (Teilstudie 1)

Ein wichtiger Leitsatz fur Ausstellungen ist ,,Know your audience!“. Um eine gute Ausstellung und Programme
in einem Science Center zu entwickeln, muss man sein Publikum kennen. Es ist eine sehr heterogene Gruppe
und setzt sich aus sehr unterschiedlichen Menschen verschiedenen Alters und Bildungsniveaus zusammen.
Exponate und Programme sollten aber den gesamten Besucherkreis in den Bann ziehen — auch diejenigen,
die von Haus aus eher wenig Interesse an Wissenschaft zeigen.

Folgende Grundsatze und Strategien werden fiir die Ausstellungskonzeption das Science Center Hamburg
verfolgt:

Ansprache:

. Grundsatz 1: Zusammenarbeit

° Grundsatz 2: Anleitung
Neugier:

. Grundsatz 3: Forscherdrang

° Grundsatz 4: intellektuelle Neugier

. Grundsatz 5: Interesse
Vertrauen:

° Grundsatz 6: Erfolg

. Grundsatz 7: ZweckmaRigkeit
Herausforderungen:

° Grundsatz 8: Erwartungen

. Grundsatz 9: Ungewissheit
Kontrolle:

° Grundsatz 10: Wahlmoglichkeit

. Grundsatz 11: Energieaufwand
Spiel:

. Grundsatz 12: Fantasie

. Grundsatz 13: sensorische Erkundung
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Die detaillierten Erlauterungen der Grundsatze sind der Teilstudie 1 in der Anlage 02 - Teilstudie 1 - Konzept
zu entnehmen.

Auf dieser Grundlage wurden im Rahmen der Studie die von den Initiatoren des Science Center Hamburg
entworfenen zentralen Merkmale des Konzeptes bestatigt und weiterentwickelt. Dieses besteht aus zwei
besonderen Ausstellungsmerkmalen, die miteinander verknipft sind und auf diese Weise eine Einzigartigkeit
darstellen:

e Dynamische Expeditionen durch unterschiedliche fest aufeinander folgende Szenerien vermitteln den
Besuchern beispielsweise flihlbar extreme Wetterauspragungen, Naturphanomene und technische Er-
rungenschaften. Diese Ausstellungsabschnitte umfassen bereits erste wichtige inhaltliche Bezlige zu
den folgenden Themen in den Entdeckerwelten. Durch den Erlebnischarakter gewonnene Motivation
liefert die Grundlage dafir, dass sich die Besucher mit den inhaltlichen Themen auseinandersetzen
und bietet Anknlpfungspunkte fiir naturwissenschaftliche Experimente in den Entdeckerwelten.

e Das Angebot zum selbstgesteuerten, intrinsisch motivierten Free Choice Lernen in den sog. Entdecker-
welten erlaubt den Besuchern, sich weitgehend nach eigenem, auch spontanem Interesse mit Expo-
naten ausfiihrlicher zu beschaftigen. Die Verknlipfung von intensiven Formen des Wetters mit experi-
mentellen naturwissenschaftlichen Phanomenen und GesetzmaRigkeiten und Hinweisen auf ihre tech-
nische Nutzung mit wichtigen Fragen der Wissensgesellschaft sind das charakteristische Merkmal des
Science Centers Hamburg. Die Besucher erhalten Unterstiitzung in der Orientierung und bei der Aus-
wahl weiterer Exponate.

Die Verbindung von Erleben und Verstehen in Kombination von inszenierten Expeditionsreisen mit festem
zeitlichem Ablauf mit Entdeckerwelten in Form von Free Choice Exponaten sowie die Verbindung mit inter-
aktiven und virtuellen Prasentationsformen bilden somit ein Alleinstellungsmerkmal im Vergleich zu beste-
henden Einrichtungen.

Im Rahmen der Teilstudie 1 Konzept wurden dann entsprechende Storyboards entwickelt, in denen insbe-
sondere die Einbindung der den Expeditionen nachfolgenden Themen der Exponate in Dramaturgie und An-
forderung an schliissige Besuchserlebnisse beriicksichtigt wurden.

Die Verkniipfung beispielweise von intensiven Formen des Wetters mit experimentellen naturwissenschaft-
lichen Phanomenen, GesetzmaRigkeiten und Hinweisen auf ihre technische Nutzung mit wichtigen Fragen
der Wissensgesellschaft werden ein charakteristisches Merkmal des Science Centers Hamburg sein.

Die Dramaturgie der Expeditionen ist daran ausgerichtet, dass die Besucher Freude daran haben, Verknip-
fungen selbst zu ,entdecken” und die Expeditionen begeistert miterleben kdnnen. Die Expeditionen sollen
Grundverstandnisse vermitteln und damit die Basis starken, mit der die Besucher die Exponate in den Entde-
ckerwelten erleben und ausprobieren kénnen und so die Moéglichkeit zur Vertiefung bekommen.

Der Erlebnischarakter der Expeditionen setzt in der Entdeckerwelt in modifizierter Form fort. Damit auch in
der Entdeckerwelt ein schliissiges und emotionales Besuchserlebnis moglich wird, gilt es, fir die Exponate
folgende Kriterien zu berlcksichtigen:

e Starke des emotionalen Erlebnisses
e Stdrke der Moglichkeit des Erkenntnisgewinns
e Mal des intuitiven Erfassens des Exponates, Medialisierbarkeit (TV, Youtube, etc.)
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e Einbindbarkeit in Fihrungen

e Mal der Moglichkeit der Verzahnung mit der Science Center App

e Zahl der gleichzeitigen Besuche

e schlissige Gestaltung im Kontext der jeweiligen Raumgestaltung einer Entdeckerwelt (Raumidentitat)

Kriterien, die fiir Expeditionen und Exponate der Entdeckerwelten gleichermalRen gelten, unterstiitzen ein
einheitliches Erscheinungsbild. Hierzu zahlen eine moglichst hohe Haltbarkeit, geringe laufende Kosten und
Wartung sowie Aspekte der Alleinstellung und Neuheit.

Die Expeditionen und Entdeckerwelten sind modular konzipiert und erlauben auf diese Weise eine Anpas-
sung an konkrete Gebdudekonfigurationen.

Wichtig zu bedenken ist, dass man in einem Science Center Besuch von 2 % Stunden nicht ,,die ganze kom-
plexe Wissenschaft” vermitteln kann. Aber es ist moglich, Besucher mit dem Angebot so zu faszinieren, dass
sie neue Erfahrungen machen, begeistert sind und im Anschluss an ihren Besuch den Wunsch haben, noch
mehr zu erfahren. Das Wichtigste ist, dass sie dabei gesteigertes Vertrauen in ihre eigenen Fahigkeiten ent-
wickeln kénnen. Diese Begeisterung und der Glaube an das eigene Kénnen sollten das vorrangige Ziel sein.

Die Besonderheit von Science Centern und Museen ist die Erfahrung von und Begegnung mit Realitdt. Men-
schen besuchen diese Institutionen, um sich reale Dinge und reale Prozesse anzusehen, sie kennenzulernen
und sich mit ihnen auseinander zu setzen. Das bedeutet nicht, dass beispielsweise ein Erlebnis mit einem
Simulator ungeeignet ist. Im Gegenteil, es kann den Besuch stark aufwerten. Die Besucher sollten allerdings
viel von der realen simulationsbezogenen Hardware sehen, reale Prozesse live erleben und dabei deren Ab-
lauf beobachten kénnen.

Fazit: Das Science Center wird ein Ausstellungskonzept verfolgen, in dem Expeditionsreisen Neugierde
erzeugen und Entdeckerwelten hohe Verstandnisgewinne bei gleichzeitig positivem Besuchserlebnis er-
reichen.

5.5.1 Themenkonzept

Fir das Science Center Hamburg wurden auf Basis der vorgenannten Uberlegungen in einer Folge von Work-
shops folgende Themen fir die inhaltliche Gliederung herausgearbeitet. Dabei wurden auch die Themenan-
gebote anderer Science Center (vgl. Anlage 07a) beriicksichtigt.

Die Themen anderer Science Center lauten wie in Kap. 4.5 bereits dargestellt wie folgt:

e Naturwissenschaft soll moglichst umfassend prasentiert werden

e Besondere Schwerpunkte hinsichtlich der Themen bilden insbesondere:
e Mechanik
e Energie und Klima, Nachhaltigkeit
e Wasser und Erde
e Elektrizitdat und Magnetismus
e Kommunikationstechnik und Digitalisierung
e Optik und Licht
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e Der menschliche Korper

e Universum, Kosmos, Luft- und Raumfahrt
e Kreativbereiche (Maker Spaces)

e Kinder- und AuBenbereiche

e Themen kénnen auf unterschiedliche Weise geclustert werden:
e Direkt identifizierbar (Cluster Mechanik, Cluster Energie —bspw. Spektrum, Technorama)
e Durch ein Ubergeordnetes Thema / Narrativ / Sponsorship kombiniert (Cluster Experimental
Zone, Bechtel Gallery, Stoffwechsel)
e Einige Science Center Clustern kaum: (z. B. Phaeno, Techniquest)

e Sozialwissenschaften werden immer mehr in das Ausstellungskonzept und die Didaktik eingebunden
e Themen werden fast immer durch Programme, Shows, Veranstaltungen, virtuelle Aktivitdten unter-
statzt
THEMENFELDER

Auf diesen Erkenntnissen sind in Bezug auf die Ziele des Science Center Hamburg zunachst die folgenden
Themenfelder definiert worden.

Das priagende Gestaltungsmerkmal des Science Centers Hamburg

wird sich an den Herausforderungen orientieren, die mit dem Uber-

gang von der Industrie- in eine nachhaltige Wissens- und Bildungs- Den Wandel gestalten und beférdern
gesellschaft zu bewiéltigen sind.

u.a. Klima, Wetter, Wasser, Luft, Umweltschutz, Stoffe, | - L - ‘
Umwelt Kreislaufwirtschaft, Erdsystemtechnik, Matur, Artenvielfalt u.a. ST T T ot
E— u.a. Schwerkraft u.a. Kreiselkrifte, Thermodynamik,
wissenschaft Schallwellen, Elektromagnetische Wellen, Licht und | Phinomene und physikalische Grundlagen, die wir nutzen. ‘
Farben, Quantenmechanik u.a.

.| u.a. Zahlentheorie, Logik und Mengenlehre, Algebra, o n o
Mathematik Analysis, Topologie u.a. ‘ Womit wir F und L 8 iben |
Technologie, | u.a. Digitalisierung/Informatik (IOT/VR/AR, Big Data,etc.),

Logistik, erneuerbare Energien (erzeugen, speichern, verteilen), ‘ Wie wir leben wollen - nachhaltige Lésungen erkennen/ nutzen.

Mobilitit Robotik, Bionik, Materialwissenschaft, Sensorik u.a.

u.a. Genetik, Gehirn, MNerven, Muskelsystem, Organe,

:::::::i'eit Gesellschaft, Interaktion zwischen Mensch, MNatur und ‘ Gutes Leben gestalten - Mensch und Gesellschaft im Wandel. |
Technik, Gesundheit, Psychologie, Medizin u.a.

Blick in die u.a. Beispiele aktueller Forschung und Entwicklung zeitnah

Zukunft kennen lernen, Dialoge zwischen den (Wissenschafts-) ‘ Perspektiven maglicher Innovationen und Transformationen. ‘

Welten, mégliche Auswirkungen auf unseren Alltag.

Abb. 18: Themenfelder der Ausstellung und des Programms

Diese Themenfelder pragen die Inhalte der Ausstellung und des Programmes. Diese Themenfelder bestimmen
die Konzepte der Expeditionsreisen und Entdeckerwelten sowie Vortragsprogramme, Bildungsveranstaltun-
gen und Sonderausstellungen.
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Die Entwicklung der didaktischen Vermittlungsformate fir die sechs Themenfelder ist detailliert in der Teil-
studie 1 — Konzept im Abschnitt ,,Bildungskonzept” dargestellt.

Den Themenfeldern sind Entdeckerwelten zugeordnet, die in der Tabelle (Abb. 19) beispielhaft aufgefiihrt
sind. Fir die Themenfelder wurden Leitsatze formuliert, die zusammenfassend folgenden inhaltlichen Kern-
satz ergeben haben: Den Wandel gestalten und beférdern.

VIER EXPEDITIONSREISEN UND ZEHN ENTDECKERWELTEN

Das Ausstellungskonzept basiert somit auf der Kombination von Expeditionsreisen und Entdeckerwelten. Es
verbindet die Gbergreifenden Einblicke und Erlebnisse aus Expeditionsreisen mit Entdeckerwelten, die durch
beteiligtes Experimentieren die Wirkungen von Naturphdanomen und grundlegenden GesetzmaRigkeiten un-
terhaltsam erkennbar macht. Die Besucher nehmen zunachst an einer von vier Expeditionsreisen mit festem
zeitlichem Ablauf teil, ehe sie sich frei in den Entdeckerwelten mit den Exponaten beschaftigen. Vor und
nach dem Besuch der gebuchten Expeditionsreise ist der Besuch der Entdeckerwelten moglich. Jeder Expe-
ditionsreise sind eine oder mehrere korrespondierende Entdeckerwelten zugeordnet. Die Expeditionen be-
stehen aus je sechs bis sieben aufeinander folgende Raume, in denen die Besucher einer festen Reiseroute
in Form einer interaktiven Inszenierung folgen. Die Expeditionen sind in verschiedenen Sprachen buchbar,
so dass sowohl touristische Aspekte wie auch der gleichberechtigte Zugang zu Wissen barrierefrei gewahr-
leistet ist. Die Einzelbuchbarkeit erhoht die Zahl wiederkehrender Besucher.

Expeditionen Themenfelder Entdeckerwelten

Expedition 1 - Jules Vernes phantas-

|ﬂ Entdeckerwelt Energie und Umwelt
tische Expedition durch unsere Erde

Entdeckerwelt Erde

Umwelt

Naturwissenschaft |»—>| Entdeckerwelt Naturwissenschaft |

Expedition 2 - Die magische

[
|
Expedition in die Unendlichkeit Mathematik |»—>| Entdeckerwelt Mathematik |
|
1

Entdeckerwelt Technologie

Technologie / Logistik / Mobilitat |>4. Entdeckerwelt Wirtschaft und Handel/
Hafen

Entdeckerwelt Mobilitat

Expedition 3 - Die abenteuerliche
Expedition durch die Zivilisation

— Mensch/ Gesundheit |»—>| Entdeckerwelt Mensch/ Gesundheit |
Blick in die Zukunft —»| Entdeck It ti Zukunft
Expedition 4 - Die erstaunliche ick in die Zukun |> | ntdeckerwelt Innovationen und Zukun |
Expedition durch das Extremwetter [¢
ol

gl Kinderbereich |

Abb. 19: Darstellung der Expeditionen und Entdeckerwelten

5.5.2 Strukturelemente

Durch die in den vorangegangenen Kapiteln erarbeitete Themen- und Ausstellungskonzeption ergeben sich
folgende sieben Strukturelemente fir die weitere Ausarbeitung der Konzeptionierung des Science Center
Hamburg, um den Bildungsauftrag umzusetzen und die Alleinstellungsmerkmale sichtbar zu machen:
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Im Rahmen der konkreten Ausgestaltung des Science Centers werden die konzeptionellen Vorstellungen zu
den Expeditionsreisen und den Exponaten der Entdeckerwelten realisiert. Die in der Machbarkeitsstudie ent-
haltenen Vorschlage fir Reisen, Exponate und Raume sind Beispiele, aber keine verbindlichen Vorgaben. Die
folgenden sieben Strukturelemente stellen eine Empfehlung der Studie dar, kénnen jedoch in der weiteren
Ausgestaltung einer weiteren Entwicklung und Uberpriifung unterzogen werden. Dieses ist gerade dann sinn-
voll, wenn zwischen der Fertigstellung der Studie und der Realisierung viele Monate oder Jahre vergehen
sollten. Mit den Strukturelementen wird der Bildungsauftrag umgesetzt und es werden Alleinstellungsmerk-
male sichtbar. Zentrales Alleinstellungsmerkmal des Science Center Hamburg ist dabei das Ausstellungskon-
zept, das aus den beiden Strukturelementen Expeditionsreisen und Entdeckerwelten und der besonderen
Verbindung der beiden Bereiche miteinander besteht.

Expeditionsreisen und Verbindung zu Entdeckerwelten

Expeditionsreisen flihren in Bereiche des Planeten Erde, die einerseits seit ihrem Entstehen wesentliche Ver-
anderungen des Systems Erde bewirkt haben und weiter bewirken werden. Andererseits begegnen die Rei-
senden Bereichen, die vornehmlich durch die intensive Nutzung natlirlicher Ressourcen als wesentliche Basis
der Industrialisierung inzwischen Veranderungen bewirkt haben und weiter bewirken. Durch die kurzfristige
Ricktransformation von in langen Zeitraumen in der Erdkruste gebildeten Ressourcen und die darauf opti-
mierten Nutzungsstrukturen haben sich in Luft und Wasser gravierende Veranderungen fiir Klima und Arten-
vielfalt und damit fiir das System Erde ergeben. Sie flihren zu hohen Belastungen fiir die menschliche Gesell-
schaft und erfordern die konsequente und nachhaltige Umgestaltung technischer Produkte und Verfahren.
Das erfordert langfristige umfangreiche Innovation und erhéht den Bedarf an qualifizierten Mitarbeitern im
MINT-Bereich. Die Expeditionsreisen zeigen die Verdanderungen und auch die Aufgaben und Herausforderun-
gen auf, die Forschung und Entwicklung mit dem Ziel umfassender Nachhaltigkeit |6sen miissen und kénnen.
Die Ubergreifenden Einblicke aus den Expeditionsreisen nehmen die Besucher mit in die Entdeckerwelten.
Dort kénnen sie durch beteiligtes Experimentieren an Ausstellungsgegenstanden und Exponaten die Wirkun-
gen von Naturphdnomen und grundlegenden GesetzmaRigkeiten unterhaltsam erkennen und interessens-
bezogen vertiefen. Zu jeder Reise werden erlebnisvertiefende Exponate in den Entdeckerwelten verfiigbar
sein, die es den Besuchern erlauben, auf angepassten unterschiedlichen Ebenen ihre Reiseerfahrungen zu
vertiefen und Naturphanomene zu erforschen. Expeditionsreisen ermdglichen nicht nur faszinierende Erleb-
nisse, mit denen das Interesse/die Neugier an dem beteiligten Experimentieren erhoht werden kann.

Mit den Expeditionsreisen werden dariber hinaus Zusammenhange inszeniert und Geschichten erzahlt und
damit Menschen angesprochen und erreicht, die nicht unmittelbar an Naturwissenschaft und Technik inte-
ressiert sind. Weiteren Besucherschichten, insbesondere bildungsferneren oder nicht MINT-affinen Perso-
nen kann damit ein Zugang zum Science Center verschafft werden.

Expeditionsreisen sind somit auch Tiroffner fir naturwissenschaftliche Neugier und naturwissenschaftliches
Interesse.

e Funktion der Expeditionsreisen (mit den Reisen inszenieren wir Erzdhlungen von dieser Welt, Reisen
beginnen in Hamburg, machen Zusammenhange und Entwicklungen erlebbar, sind Denkanst6Re und
beriihren Wahrnehmungsweisen, erzeugen emotionale Betroffenheit)

e Struktur der Expeditionsreisen (Onboarding, Reisezeit und Anzahl der Raume, Offboarding)

e Verzahnung von Expeditionsreisen und Entdeckerwelten (Bedeutung der Expeditionsreisen fiir Erpro-
ben und Entdecken in den Entdeckerwelten)

e freie Entscheidung liber die Buchung einer der Expeditionsreisen oder ggf. den Besuch der Entdecker-
welten
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Entdeckerwelten mit interaktiven Exponaten

Gerade durch die unmittelbare Begegnung mit einem konkreten Objekt und dem damit verbundenen Pha-
nomen kdnnen Kinder, Jugendliche und Erwachsene jeweils individuelle Zugénge fiir sich finden. Die Unmit-
telbarkeit von Objekt und Phdanomen eroffnet dartiber hinaus multisensorische Zugangsweisen und erhalt
damit ein grofRes Potential im Sinne eines Fahigkeiten entdeckenden Ansatzes.

e Struktur der Entdeckerwelten (Onboarding mittels niederschwelligen Zugangsalternativen (Dein indi-
viduelles Programm — Deine Interessen, unsere Planung), Erforschungsformate zu ,Erklar dir deine
Welt“, Offboarding (Auschecken mit SC-Feedback)

e unterschiedlich intellektuell herausfordernde Exponate und Versuchsanordnungen in den Entdecker-
welten

e unterschiedliche Zusatzangebote fiir Gruppen und Einzelpersonen

Themenfelder und themenspezifische Raume

Das Science Center Hamburg soll die bedeutenden Merkmale des Ubergangs von der Industrie- in die Wis-
sensgesellschaft (oder besser ,,Bildungsgesellschaft”) durch eine entsprechende Festlegung von sechs aufei-
nander abgestimmten Themenfeldern lbergreifend verdeutlichen. Sechs aus heutiger Sicht relevante The-
menfelder wurden erarbeitet:

e Umwelt (Beispiele fiir inhaltliche Felder — endguiltige Auswahl und Gestaltung im Planungsprozess nach
positiver Projektentscheidung) Klima, Wetter, Wasser, Umweltschutz Kreislaufwirtschaft / Vernetzung
/ Nachhaltigkeit, Erdsystemtechnik

¢ Naturwissenschaft (Beispiele fur inhaltliche Felder — endgtiltige Auswahl und Gestaltung im Planungs-
prozess nach positiver Projektentscheidung) Schwerkraft / Kreiselkréfte etc., Wellen (Schall /Elektro-
magnetik etc.) Licht und Farben, Physikalische Grundlagen

e Mathematik (Beispiele fir inhaltliche Felder — endgtiltige Auswahl und Gestaltung im Planungsprozess
nach positiver Projektentscheidung) Zahlentheorie, Logik und Mengenlehre, Algebra, Analysis, Topo-
logie)

e Technologie / Logistik / Mobilitit (Beispiele fur inhaltliche Felder — endgliltige Auswahl und Gestal-
tung im Planungsprozess nach positiver Projektentscheidung) Robotik, Bionik, Materialwissenschaft,
Digitalisierung und Big Data

e Mensch / Gesundheit (Beispiele fiir inhaltliche Felder — endgtiltige Auswahl und Gestaltung im Pla-
nungsprozess nach positiver Projektentscheidung) Genetik, Gehirn, Nerven, Muskelsystem, Organe,
Interaktion zwischen Mensch, Natur und Technik

e Virtueller Blick in die Zukunft (Auswahl und Gestaltung im Planungsprozess nach positiver Projektent-
scheidung)

Strukturierte Formate und spezielle Angebote
Das Science Center Hamburg wird fiir besondere Anldsse und Interessengruppen differenzierte Programme
und Projekte anbieten:

e gemeinsame Veranstaltungen im Science Center Hamburg

e gemeinsame standortiibergreifende hybride Veranstaltungen

e Kongresse zu den Schnittstellen Bildungsstandort, Wissenschaftsstandort und Wirtschaftsstandort
(Kernziele SC Hamburg)

e Ausstellungen in gemeinsamer Verantwortung mit Kooperationspartnern im SC oder auBerhalb bzw.
bei den Partnern
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e Ringvorlesungen der Hochschulpartner
e Vortrage von Wissenschaftlern zu Forschungs- und Transferprojekten
e Prasentationen von Innovationen aus Forschung und Transfer
¢ Innovationscamps (Forschungsergebnisse oder Unternehmensentwicklungen vorstellen und Umset-
zungsmoglichkeiten diskutieren und weiterentwickeln)
¢ Neue Vermittlungsformen liber digitale Medien (wie z.B. Science Live)
e Themenworkshop/Barcamps zu Zukunftsthemen im SC
e realer/virtueller Einbindung von Partnern und Personen aus Wissenschaft, Wirtschaft, Politik
und Gesellschaft Forschung
e Livestream, Podcast, YouTube
e Spezialfihrungen gruppenbezogen fir
e Kitagruppen und Lerngruppen der Grundschule, der Sekundarstufe I, der Sekundarstufe I,
der berufsbildenden Schulen und Studierende verschiedener Fachbereiche (nicht nur MINT-
Bereich, auch Geisteswissenschaften)
e Interessensgruppen (Betriebsgruppen, Vereine, Feiern, Jubildumsveranstaltungen, Hochzei-
ten, ...)
e Spezialfihrungen themenbezogen zuweisen, Exponate und Themenbereiche fiir Lehrkrafte,
Journalisten, Medienvertretungen, Politikvertretungen, ...)
e Bildungsangebote fiir Kinder und Jugendliche
e gemeinsame, mit Bildungspldnen abgestimmte Unterrichtsangebote vor Ort und in der
Schule (Lernortkooperation durch gemeinsame curriculare Planung und verstetigte Gre-
mien), Bildungsmodule und Projekte
e bildungsbereichsiibergreifende, themenbezogene Angebote fiir Kinder und Jugendliche in-
nerhalb und aufRerhalb des Unterrichts im Rahmen von z. B.
o  Wettbewerben wie Jugend forscht oder andere Nachhaltigkeits- und MINT-Wettbe-
werbe
o Facharbeiten, besondere Lernleistungen, Kooperationsprojekte Schule/Unterneh-
men/Hochschule, Projekte mit Schiilerforschungszentrum
e Qualifizierungsangebote
e Qualifizierungsbausteine fiir Erzieher, Lehrkrafte und Fortbilder im MINT-Bereich
e Ausbildungsmodule fiir Referendare und Weiterbildungsangebote fiir Lehrkrafte im MINT-
Bereich
e Begleitangebote
e Begleitung wissenschaftlicher Forschungsvorhaben
e Offnung des SC als Ort/Gegenstand wissenschaftlicher Forschung, sozialwissenschaftlicher
Untersuchungen, strukturierter Befragungen
e Begleitung relevanter Bachelor- und Masterarbeiten
e gemeinsame, mit Studienplanen abgestimmte Bildungsmodule zu konkreten Auftragen und
Forschungsfragen an Hochschulen

Digitale Vernetzung

Das Science Center Hamburg soll mit wissenschaftlichen und 6ffentlichen Institutionen sowie Unternehmen
Uber eine Plattform vernetzt werden und ein Schaufenster fir den Wissenschafts-, Technologie-, Innovati-
ons- und Industriestandort der Metropolregion Hamburg sein. Gleichzeitig vernetzt sich das Science Center
auch bundesweit, europaweit und weltweit.
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e Digitale Vernetzung mit Kooperationspartnern in Schule, Hochschule, Unternehmen und anderen In-
stituten/Orten, z.B. durch:
e Digitale Verbindung unter Nutzung von Virtual Reality Modulen sowie Augmented Reality
(AR) und Augmented Virtuality (AV)
e Digitale Verbindung zur Nutzung externer Daten, Modelle und Plattformen
¢ Integration von Ticketing (Kombi-Ticket mit Museen u.a.m.)

Aktive Ansprache in digitalen Netzwerken
Um den Dialog zwischen der Wissenschaft und der Offentlichkeit zu verbessern, ist die aktive Ansprache in
digitalen Netzwerken vorgesehen.

e Die digitale Vernetzung mit Besuchern des Science Center kann unter anderem folgendermaRen er-
reicht werden:
e Vorbereitung auf den Besuch des Science Center durch verschiedene Tools
e Besucherfihrung mit individualisiertem Ausstellungsbesuch (Onboarding, Programmwahl,
Besucherfiihrung, Feedback von Besuchern und vom SC, Offboarding und Verabschiedung)
e Besucherinformation und -befragung in definierten Zeitabstdanden nach dem Besuch
e Digitale Ansprache potenzieller Besucher in sozialen Netzwerken (Abbau von Schwellendngsten, Auf-
bau von Besucherbindung)

Digitale Plattform, Forum fiir Besucher und Forum zur Gestaltung

Im Rahmen der Expertenworkshops wurde herausgearbeitet, dass die digitale Vernetzung der Besucher be-
reits vor dem Besuch sowie auch im After Sales eine entscheidende Rolle fiir die emotionale Bindung zum
Science Center spielt.

e Nutzung sozialer Medien zur Interaktion

e Bereitstellung von Lern- und Lehrmaterialien
e Bereitstellung digitaler Kommunikationsrdume fiir Besucher (digitale Maker Spaces, ...)
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Den Wandel gestalten und befordern
Vier Expeditionsreisen
» Jules Vernes phantastische Reise
durch unsere Erde
+ Die magische Reise in die Unend-
lichkeit
Outreach
Sechs Themenfelder +» Die abenteuerliche Reise durch
die Zivilisation + Hochschule
. Umwelt + Unternehmen
+ Die erstaunliche Expedition - Bildungspartner
- Naturwissenschaft durch das Extremwetter - Kooperationen
. Mathematik . Vﬁranstaltungen
« Burger
+ Technologie [ Logistik / Mobilitat - Touristen
Zehn Entdeckerwelten . - 5
« Mensch | Gesundheit Offentlichkeit
. + Channels
« Blick in die Zukunft - Wirtschaft und Handel - App
» Naturwissenschaft und Technik . Community
- Luftfahrt
+ Mensch

» Mathematik

» Technologie/Logistik/Mobilitat
- Innovation und Zukunft

+» Energie und Umwelt

» Kinderentdeckerwelt

Abb. 20: Ubersicht {iber die Verzahnung von Themenfeldern, Expeditionsreisen und Entdeckerwelten

FAZIT: Die Kombination der Expeditionen mit den Entdeckerwelten und das Zusammenwirken interaktiver
und virtueller Prasentationsformate stellen ein Kernmerkmal des Science Center Hamburg dar.

5.5.3 Konzeption der Ausstellungsexponate

In dem vorgelegten Konzeptentwurf sind Vorschlage fiir ca. 380 Exponate enthalten. Die endgiiltige Zahl und
Auswahl ergeben sich nach Festlegung der Architektur und des tatsdchlichen Umfangs der Ausstellung. Die
aktuelle Auswahl wurde unter den folgenden Kriterien ausgewahlt (nach Prioritdten geordnet):

e Allgemeine Besucherattraktivitat (Wow-Effekt, Unterhaltungswert, Sinnesansprache, offenes Ende,
u.v.a)

o  Wertigkeit hinsichtlich konstruktivistischen Lernens

e Inhaltliche und wissenschaftliche Relevanz

e Kontextualisierungsfahigkeit (inkl. Medien)

e Zielgruppenbreite

e Inklusivitat

o Neuartigkeit
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e Nutzungsmoglichkeit fir mehrere Besucher

e Wartungsfreundlichkeit

e Investitions- und Betriebskosten

e Sondernutzungsmoglichkeiten (z. B. fiir Leihe, fur Veranstaltungen, Kulissen flir Medienevents etc.)

Darliber hinaus wurden die Kriterien des Fordervereins Science Center fir Hamburg Stand 07/2017 berick-
sichtigt und der Katalog entsprechend bewertet:

e Neuheitswert

e Unterhaltungsfaktor Kinder/Jugendliche

e Unterhaltungsfaktor Erwachsene

e Erkenntnisgewinn

e AnstoR oder Forderung eigenverantwortlichen Lernens

e AnstoR zur Ubernahme von verantwortlichem Handeln

e Uberraschungseffekt, konstruktive Stérung eingefahrener Denkmuster
e Entfernung zu einem dhnlichen/gleichen Objekt (6ffentlich zuganglich)
e Bezug zu Themenraum/Themenreise

e Attraktivitat fir Medien und Berichterstattung

e Forderfahigkeit/Sponsorbarkeit

e Gestehungskosten

e laufende Kosten

e Stdrkung des Netzwerkes mit Potential der Erh6hung der Besucherzahlen oder Veranstaltungen

Es wird von Huttinger im Rahmen der Teilstudie 1 vorgeschlagen, die Kriterien nicht jeweils fir die Einzelele-
mente anzuwenden, sondern auf die Gesamtheit der Exponate innerhalb einer Galerie. So kann es zum Bei-
spiel sinnvoll sein, ein Objekt zu prasentieren, um eine bestimmte Storyline zu untermauern oder andere
Exponate inhaltlich zu ergdnzen. Da statische Objekte an sich jedoch selten konstruktivistisch wertvoll und
fiir die klassischen Science Center Besucher vergleichsweise wenig attraktiv sind, wiirde eine starre Anwen-
dung obiger Kriterien auf dieses Einzelelement eine Auswahl schwierig machen. Das Entscheidende ist der
Kontext, in dem ein bestimmtes Element pradsentiert wird, daher ist es sinnvoll, auch diesen zu bewerten.

Daruber hinaus wird von Hittinger vorgeschlagen, dass der Kriterienkatalog nach der Standort- und Archi-
tekturfestlegung nochmals Uberpriift wird, um auf eventuelle standortspezifische Besonderheiten einzuge-
hen.

Fiir eine finale Priorisierung der Kriterien bleibt festzuhalten, dass diese in Einklang mit der noch ausstehen-
den Standortsuche erfolgen sollten, da ein Bestandsbau andere Anforderungen stellt und Moglichkeiten er-
offnet als ein Neubau.

AKTUALISIERUNG

Das Konzept des Science Center Hamburg sieht vor, dass neue Themen und Entwicklungen in Abhangigkeit
von ihrer gesellschaftlichen Relevanz und zu erwartenden zeitlichen Dimension aufgenommen und umge-
setzt werden kénnen. Auf diese Weise soll es sowohl maglich sein, ad hoc Informationen zu tagesaktuellen
Fragen zu kommunizieren und Dialogwege anzubieten, wie es auch moglich sein wird, bei gréBeren Themen
und Anldssen diese im Science Center Hamburg mit passendem Raum, Inhalt und Umfang zu skalieren. Damit
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tragt das Ausstellungskonzept den dynamischen Kommunikationsprozessen Rechnung und kann hoch flexi-
bel die Verdanderungen in der Gesellschaft, den Diskursen und den Informationsstanden abbilden. Die Besu-
cher erleben die Einrichtung damit als Teil ihrer eigenen Welt, was Nahe und Vertrauen starkt. Daraus ergibt
sich ein geringerer Anpassungsbedarf in Ausstellungsbereichen der Grundlagenvermittlung als im Bereich
aktueller Forschung. Um die Partner (z.B. Hochschulen/Forschungseinrichtungen, Unternehmen) ideal ein-
binden zu kdnnen, erfolgen Kooperationen unter Berlicksichtigung dieser Rahmenbedingungen.

MEDIALISIERUNG

Die Struktur der Aktualisierung bietet die Mdglichkeit, regelmaRig mit Themen aus dem Science Center her-
aus medial prasent zu sein, die in das Umfeld der aktuellen Berichterstattung passen. Auf diese Weise besteht
die Moglichkeit hoher Reichweite zu niedrigen Kosten. Neben der Aufmerksamkeit und Werbung fiir das
Science Center, wird zusatzlich die Wahrnehmung als Einrichtung des Transfers zwischen Wissenschaft und
Offentlichkeit gestarkt. So werden weitere Menschen zu einem Besuch motiviert.

FAN
I: Themenwelt Zukunft/
Wochen/Monate SonderausstellungsFliche/
GroRer Saal: Shows/Events
Science Newsroom/
Tage Exponate/qrofer Saal:

Vortrage/PK/VR

Social Media/
Meet a Scientist/
Digital

Stunden

Abb. 21: Aktualisierungspyramide und Wirkung der Kosten auf die Erneuerung verschiedener Bereiche

FAZIT: Das Science Center Hamburg wird mit seinem Aktualisierungs- und Medialisierungskonzept hohe
Reichweiten erzielen.

5.5.4 Wechselausstellung

Ein groR angelegter Bereich im Science Center sollte fiir Wechselausstellungen vorbehalten sein. Hier kénnen
Wanderausstellungen gezeigt werden, die zum einen als Werbung fiir die Dauerausstellung und zum anderen
als Magnet fiir zusatzliche Besucher dienen kénnen (vgl. Kap. 5.6.3)

Es ist aber sinnvoll, die Raumlichkeiten derart funktional auszubauen, dass sie auch fir andere Zwecke wie
beispielsweise Events vermietet werden kdnnen. (vgl. Kap. 5.8) Dadurch ist man nicht vollstandig von den
Wanderausstellungen abhéangig, da diese hinsichtlich Personalkosten (Faktor Zeit) und Energieverbrauch re-
lativ teuer sind. Auch sollten die Hochsaison-Phasen (Sommer und Weihnachten) durch besondere Pro-
grammgestaltung bewaltigt werden. Wanderausstellungen sind flexibel und kénnen schneller auf- und abge-
baut werden als dies bei Dauerausstellungen moglich ist.
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Von den 27 naher untersuchten Science Centern bieten 81% Sonderausstellungen oder Wechselausstellun-
gen auf eigenen Flachen an.

Mehr als die Halfte der Institutionen (56%) verleihen eigene Ausstellungen an andere Institutionen.
Sonderausstellungen benétigen auf Basis der Benchmarkanalyse eine Flache von 600-700 m?2.

Die Kosten fiir Ausstellungsmieten betragen ca. = 150.000 EUR fiir 6 Monate zzgl. Miete fir Ausstellungsfla-
chen, Transport, Installation, Versicherung sowie Personalkosten.

Wechselausstellungen sind trotz der nicht unerheblichen Kosten ein wichtiger und wesentlicher Teil der Aus-
stellungskonzeptionen, um die Attraktivitat des Science Centers dauerhaft aufrecht zu erhalten und auf ak-
tuelle Themen der Wissenschaft und Wirtschaft flexibel reagieren zu kénnen.

Durch Kooperationen mit anderen Institutionen und Einrichtungen lGber gemeinsame Wechsel- und Wan-
derausstellungen konnen wirtschaftliche Synergien gehoben werden.

5.6 Disloziertes und virtuelles Konzept

Im Rahmen der Machbarkeitsstudie galt es zu untersuchen, ob dislozierte und ausschlieflich virtuelle Kon-
zepte als Alternative zu einem Science Center an einem Ort umsetzbar und wirtschaftlich sind.

Die detaillierte Darstellung der Untersuchung findet sich in der Anlage 02 — Teilstudie 1 — Konzept.

Ein Science Center ist ein Ort, ein Gebdaude mit Raumen und Exponaten entsprechend den Zielsetzungen des
Science Center. Ausstellungen und Exponate sind auf den Bildungsauftrag des Science Center abgestimmt,
Besuchern wird ein vielfaltiges Angebot an einem Ort prasentiert. Zusatzlich zu den Ausstellungen an diesem
Ort kénnen Ausstellungen in Zweigstellen oder die im Rahmen der Public Outreach-Strategie beschriebenen
Ergdnzungen (Wanderausstellung, mobile Exponate u.a.m) angeboten werden. Eine andere und von einem
Science Center an einem Ort zu unterscheidender Konstruktion zur Vermittlung von Wissenschaft stellen
dislozierte und virtuelle Konzepte dar. Hierzu wurden im Rahmen dieser Machbarkeitsstudie verschiedene
Moglichkeiten skizziert und bewertet:

o Teilkonzept disloziertes Science Center iber Besucherzentren
e Teilkonzept Wanderausstellungen

o Teilkonzept Science Center an mehreren Orten

e Teilkonzept Science Center on Tour

e Teilkonzept virtuelles Science Center

Im Folgenden werden diese Teilkonzepte ndher beleuchtet und deren Vor- und Nachteile abgewogen. In ei-
ner Wertungsmatrix wurden die verschiedenen Konzepte anhand der folgenden Kriterien nominell bewertet
und mit dem Konzept eines stationdren Science Centers verglichen:

e Erfillen des Bildungsauftrages

e Nutzung als Freizeiteinrichtung

e Identifikation mit dem Standort Hamburg
e Tourismusférderung
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e Schaufensterfunktion Wissenschaft/Technologie/Innovation/Wirtschaft
e Motivationssteigerung fir MINT-Berufe

e Netzwerkfunktion

e Leuchtturmfunktion firr den Standort Hamburg

e Zielgruppenbreite

e  Wirtschaftlichkeit

Insbesondere aus den Vorteilen wurden wiederum Empfehlungen fiir das Konzept fiir das stationare Science
Center gebildet

Fast alle Science Center betreiben bereits virtuellen OQutreach, darunter:

e Website und Social Media Aktivitdten
e Digitale Lehrmaterialien

e Anleitungen DIY Experimente

e Digitale Science Shows

e Webinare

e Virtuelle Rundgange

e Apps und Softwareapplikationen

Einige Science Center haben Satelliten-Standorte, betreiben Outreach mit Science Trucks, School Kits, Schif-
fen, Science Shows an Schulen / auf Geburtstagspartys.

Ein rein virtuelles Science Center konnten wir nicht identifizieren.
Ein Interview mit Inés Montalvdo (Heureka SC), die hierzu einen Konferenzvortrag erarbeitet hat, ergab:

e Durch die fehlende Emotionalitdt des Besuches, dem schon vorhandenen, meist kostenfreien Angebot
im Internet, der Notwendigkeit von technischem Equipment, der eingeschrdnkten Sinneserfahrung,
der fehlenden Identifikation der heimischen Bevolkerung sowie wegen der fehlenden Barrierefreiheit
wird ein reines virtuelles Science Center nicht empfohlen. Digitale Zusatzangebote braucht jedoch je-
des Science Center.

e Dislozierte Konzepte sind denkbar, z. B. mit unterschiedlichen, permanent oder temporar angemiete-
ten Ausstellungsflachen, die mit wechselnden Wanderausstellungen bespielt werden, jedoch zum Teil
auch schon vorhanden.

e Die Kosten sind dabei relativ hoch, z. B. Ausstellungsmiete fiir 600 m? = 150.000 EUR fiir 6 Monate zzgl.
Miete fir Ausstellungsflachen, Transport, Installation, Versicherung, Betriebspersonal.

Was bedeutet Dislozierung und ist dies fiir das Konzept eines Science Centers anwendbar?

Unter Dislozierung ist die die raumliche Verteilung einzelner Einheiten zu verstehen. Mit der fortschreitenden
Entwicklung von Kommunikationstechnologien kénnen grundsatzlich auch Dienstleistungen und andere
»,Konsumguter” disloziert werden. Durch die digitale Vernetzung ist es nicht mehr zwingend erforderlich, alle

Leistungen zentral an einem Standort zu erbringen.

Ubertragen auf das Science Center wiirde ein disloziertes Konzept die Verteilung von Ausstellungsbereichen
oder Abteilungen auf mehrere Orte bedeuten, die dann digital miteinander vernetzt sind und einen
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einheitlichen digitalen AuBenauftritt haben. Die Verwaltung und Konzeptionierung wiirden zentral an einem
Ort entwickelt und in den AulRenstellen gemall den Vorgaben umgesetzt.

Zwingende Voraussetzung ware die Schaffung eines Wiedererkennungswertes fir das Konzept, z.B. in Form
einer Wort-Bild-Marke.

Was ist unter einem virtuellen Konzept fir ein Science Center zu verstehen?

Rein virtuelle Rdume sind seit vielen Jahren der Traum von Visiondren. Mit z.B. Second Life, Playstation VR,
Oculus wurde bereits viele Versuche gestartet, rein virtuelle Konzepte umzusetzen.

Aus der gefiihrten Recherche wird deutlich, dass es zum aktuellen Zeitpunkt keine einheitliche Defini-
tion fur eine virtuelle Ausstellung gibt. Das Potential ist immens und der aktuelle Stand der Technik
lasst die Umsetzung von rein virtuellen Konzepten zu. Fir die Erstellung von rein virtuellen Ausstel-
lungen ist ein hoher technischer Einsatz notwendig, um Moglichkeiten zur Interaktion und Einbindung
des Besuchers zu schaffen. Es bedarf einer virtuosen Nutzung der vorhanden Medientechnologien, um
Typografie, Illustration, Animation und Interaktion zu einem stimmigen Gesamtbild zusammenzufiigen.

Die Auswertung der Zielsetzung und des konzeptionellen Anspruchs des Science Center Hamburg sowie die
Auswertung vergleichbarer Center ergibt folgendes Ergebnis:

Fiir die Zielsetzung des Science Centers Hamburg (insbesondere der breite Bildungsauftrag fir alle) ist ein
durchgehend disloziertes und/ oder virtuelles Konzept nicht geeignet.

Dies gilt umso mehr, als die Vorteile einer digitalen und realen Vernetzung mit Instituten, Hochschulen und
Unternehmen in der Region auch mit der Konstruktion des Science Centers als zentraler Ort realisiert werden.
Gleiches gilt auch fiir die Einbindung der Besucherzentren, deren Potenzial durch Kooperationen mit dem
Science Center (digitale und reale Vernetzung) nicht nur genutzt, sondern dariiber hinaus auch durch deren
Repréasentation im Science Center am konkreten Ort flir weitere Bevolkerungsschichten erschlossen werden
kann. Aus der Untersuchung dieser Konzepte ergeben sich aber Empfehlungen fiir die Ubernahme von Teil-
aspekten in das Konzept des stationdren Science Centers.

Hier insbesondere:

e Errichtung einer Plattform fur digitale und virtuelle Angebote sowie einer Vernetzung von Instituten,
Hochschulen und Unternehmen in der Region

e Angebot von digitalen Vor- und Nachbereitungsmodulen zu Themen / Exponaten fir die Integration in
den schulischen MINT-Unterricht

e Ggf. eine daraus abgeleitete Bildungsplattform fir digitale bzw. hybride Unterrichtsformen in den
schulischen MINT-Fachern

e Integration der Inhalte der Besucherzentren in die digitalen Begleitmedien der Exponate und der Ex-
peditionen

e Integration von Wanderausstellungen in das bestehende Science Center

e Betrieb eigener Wanderausstellungen, ggf. in Kooperation mit Betreibern und anderen Institutionen

Um die verschiedenen Science Center Konzepte miteinander hinsichtlich der wichtigsten Zielsetzungen ver-
gleichen zu kdnnen, muss man die einzelnen Einflussfaktoren bewerten und gegeneinander abwiegen. In der
folgenden Tabelle geben wir eine Einschatzung ab, wie positiv bzw. negativ die Errichtung eines bestimmten
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Science Center Modells auf die einzelnen Kriterien ist. Dabei handelt es sich um subjektive Einschatzungen
aufgrund von Erfahrungswerten. Mochte man eine belastbarere objektive Evaluierung vornehmen, musste
man zum einen die einzelnen Konzepte tiefer ausarbeiten und zum anderen weitere Studien in Auftrag ge-
ben, die die Einflussfaktoren genauer untersuchen.

,Die Summe aller Teile ist mehr als die Addition einzelner Teile.” Ein Science Center weist als besonderes
strukturelles Merkmal eine gesamtheitliche und einheitliche Philosophie in der Gestaltung des Konzeptes,
der Corporate Identity sowie der Dramaturgie im Konzept auf. Dies kann nicht dadurch geleistet werden,
dass bestehende Einrichtungen in einer virtuellen Klammer zusammengefasst werden.

Um das gewtlinschte ganzheitliche Erscheinungsbild und einen Wiedererkennungswert zu erzeugen, missten
bestehende Einrichtungen ihre Corporate Identity dndern und die Ausstellungskonzepte auf ein tibergeord-
netes , Konzept Science Center” anpassen und andern.

Bestehende Besucherzentren verfolgen in der Regel primar eigene Zielsetzungen. Die Ausstellungskonzepte
sind in den seltensten Fallen nach den didaktischen Grundsatzen eines Science Centers konzipiert.

. Teilkonzept
Teilkonzept . . X . : ;
- . disloziertes Teilkonzept Teilkonzept Teilkonzept Teilkonzept
- stationares Science . : . . .

Kriterium X Science Center Wanderausstellung |Science Center an [Science Center on |virtuelles Science

Center mit Outreach- |-

- tber en mehreren Orten Tour Center
Aktivitaten
Besucherzentren

1=sehr negativ 1=sehr negativ 1=sehr negativ 1=sehr negativ 1=sehr negativ 1=sehr negativ

2=eher negativ 2=eher negativ 2=eher negativ 2=eher negativ 2=eher negativ 2=eher negativ

3=neutral 3=neutral 3=neutral 3=neutral 3=neutral 3=neutral

4=eher positiv 4=eher positiv 4=eher positiv 4=eher positiv 4=eher positiv 4=eher positiv

5=sehr positiv 5=sehr positiv 5=sehr positiv 5=sehr positiv 5=sehr positiv 5=sehr positiv
Erfiillen des Bildungsauftrages 5 1] 4 4 4 3
Nutzung als Freizeiteinrichtung 5 1] 5 4 0 0
Identifikation mit dem Standort Hamburg 5 3 1] 3 0 0
Tourismusforderung 5 1 2 3 0 0
Schaufensterfunktion Wissensch./Technologie/lnnovation/Wirtschatt 5 5 1 4 2 3
Motivationssteigerung fiir MINT-Berufe 5 4 2 4 3 1]
Netzwerkfunktion 5 5 1] 4 1 1]
Leuchtturmfunktion fiir den Standort Hamburg 5 2 2 3 1 1]
Zielgruppenbreite 4 1] 2 4 2 2
Ansprache bildungsferner Schichten 4 1 2 2 5 3
Wirtschaftlichkeit 2 2 2 2 4 5
Summe (max. 50) 50 26 24 37 22 19

Abb. 22: Vergleichende Bewertung eines stationaren, dislozierten oder virtuellen Science Centers

5.6.1 Virtuelles Science Center

Die rein virtuelle Form kann die wenigsten Aspekte eines Science Center Konzepts erfillen. In der heutigen
Zeit ist es sicherlich zu empfehlen, digitale Angebote in das Konzept zu integrieren, jedoch als Zusatz zur
eigenen Webprasenz und Erweiterung des realen Angebots und nicht als dominante Form der Prdsentation
eigener Inhalte.

Dieses Konzept verlagert die Ausstellung komplett in den digitalen Bereich.

e Besucher: Das Konzept zielt nicht auf Einnahmen externer Besucher ab, sondern vielmehr auf eine (im
Konzept geplant als kostenfreie) Nutzung digitaler Inhalte auf einer speziellen Plattform

e Drittveranstaltungen: Einnahmen aus Drittveranstaltungen sind nicht moglich

e Kommerzielle Partner: Aufgrund der Austauschbarkeit (es besteht bereits eine Vielzahl vergleichbarer
Angebote) und fehlender Regionalitat (und somit Einbindung von standortgetriebenen Sponsoren) ist
das Vermarktungspotenzial begrenzt
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e Immobilie: Es fallen keine Immobilienkosten an

e Ausstellung: Die Kosten einer rein digitalen Ausstellung sind extrem vom tatsachlichen Konzept abhan-
gig. Die Bandbreite kann dabei enorm sein. Allerdings ist selbst bei einem hochwertigen und attrakti-
ven digitalen Angebot davon auszugehen, dass die Kosten der Ausstellung geringer als im klassischen
Science Center sind, insbesondere weil auch dort digitale Ausstellungsbestandteile sowie digitale
Nachnutzungen vorgesehen sind

e Personal: Der Personalbedarf fokussiert sich auf das (digitale) Entwickeln, den Betrieb sowie die Reat-
traktivierung digitaler Ausstellungsinhalte. Sonstige Personalbedarfe bspw. Operations (siehe 2.4 Be-
treiberstruktur, Teilstudie 2) sind eher gering.

Das rein virtuelle Science Center-Konzept bietet sehr eingeschrankte Erlosmdglichkeiten bei gleichzeitig ho-
hen Produktionskosten, sofern ein gewisser Qualitatsanspruch umgesetzt werden soll. Es ist daher nicht von
einer wirtschaftlichen Tragfahigkeit auszugehen.

5.6.2 Disloziertes Science Center

Das zentrale Merkmal dieser Variante eines dislozierten Science Center-Konzepts ist vor allem die Dezentra-
lisierung.

Hier werden dem Besucher die Ausstellungsangebote nicht an einem zentralen Standort prasentiert, sondern
mehrere, bereits vorhandene oder noch zu errichtende Orte mit Ausstellungen oder Besucherzentren von
Unternehmen, Instituten und Hochschulen werden zu einem Gesamtgebilde vernetzt und als Angebot fir die
Offentlichkeit aufbereitet. Die Besucher wiirden jeweils eines der Besucherzentren besuchen und dort auch
Uber das Angebot der anderen informiert werden. Im Gegensatz zum zentralen Angebot in einem Science
Center werden bei dislozierten Konzepten die bereits in einer Region vorhandenen Einrichtungen, die jeweils
Teilaspekte eines Science Centers reprdsentieren, nur unter einem gemeinsamen Vermarktungskonzept zu-
sammen gedacht. Als Besucherzentren kommen z. B. in Frage:

e Besucherzentrum DESY

e Besucherzentrum Sternwarte

e Besucherzentren der verschiedenen Forschungsinstitute
e Besucherzentrum Airbus

e Besucherzentrum Lufthansa Technik

e Weitere Besucherzentren von Firmen/Versorgern

e Weitere noch zu errichtende Besucherzentren

Das Science Center an einem Ort spricht eine Vielfalt von Phanomen und GesetzmaRigkeiten an. Sein Konzept
stitzt sich auf eine interaktive Beteiligung der Besucher und seine individuelle spontane Entscheidung tiber
die Beteiligung an einem Experiment. Die Vielfalt themenspezifisch unterschiedlicher Angebote vor Ort
spricht ein breites Publikum an und bietet flr viele Interessensbereiche entsprechende Exponate. Insbeson-
dere auch bildungsferne Besucherschichten kénnen durch ein breites Angebot fiir einen Science Center-Be-
such gewonnen werden.

Ein eigenstdandiges Science Center ermoglicht informelle und individuelle Verstandnis- und Lerneffekte. Sie

sind Ergebnisse des Prozesses der Teilnahme und des Grads der Neugier. Besuchszentren etc. haben jeweils
eine eigene, auf den Geschéaftsprozess der Organisation / des Unternehmens bezogene Konzeption. Diese ist
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im Regelfall fachlich ausgepragt. Sie besitzt daher hohen Anreiz zur thematischen Vertiefung der Anregungen,
die Besucherinnen und Besucher im Science Center erhalten haben.

Unabhangig von den unterschiedlichen Kernmerkmalen von eigenstdandigen Science Centern gegeniliber
dislozierten Einrichtungen wiirde ein disloziertes Konzept aufgrund seiner verteilten Ortlichkeit von einem
interessierten Besucher wesentlich héhere Logistik-Aufwendungen (Zeit, Anreiseaufwand) als fiir den Besuch
eines eigenstandigen Science Centers erfordern. Das wiirde sich negativ auf die Attraktivitat auswirken und
die bedeutende aus der wahlbaren Vielfalt der Experimente resultierende ganzheitliche Vermittlungseffizi-
enz nicht erreichen.

5.6.3 Wanderausstellung

Das Konzeptmodell Wanderausstellung erfillt die Zielsetzungen eines Science Centers nur in Teilaspekten.
Der kommerzielle Faktor ist zudem mit substantiellen Nachteilen behaftet: Die lukrativen und selbsttragen-
den Modelle sind bereits von kommerziellen Anbietern abgedeckt, dem Science Center blieben nur die finan-
ziell unlukrativen Nischen. Als wirtschaftlich sinnvolles und tragfahiges Modell sind reine Wanderausstellun-
gen deshalb nicht zu sehen. Die dargestellten Vorteile dieses Modells sind jedoch eine sinnvolle Erganzung
zu einem klassischen Science Center und es empfiehlt sich, diese in das bestehende Konzept zu integrieren.

In diesem Konzept besteht das Science Center aus dezentralen, externen (und temporaren) Flachen.

e Besucher: Aufgrund der Konzeption ist eher von weniger Besuchern als im fest stationdren Science
Center auszugehen. Sowohl die fehlende Etablierung als fester Science Center Standort als auch der
Wegfall von Besuchertagen (sei es durch Auf- und Abbau oder durch zeitlich befristete Wanderausstel-
lungen) reduziert das maligebliche Gesamtpotenzial aus Eintrittsgeldern.

e Drittveranstaltungen: Die Wanderausstellung fungiert quasi selbst als Drittveranstaltung in externen
Lokalitaten. Eine Vermietung von eigenen Flachen fiir Kongresse und sonstige, insbesondere thema-
tisch passende Vermietungen an Dritte ist kaum bis gar nicht moglich.

e Kommerzielle Partner: Die Gesamtattraktivitat ist stark eingeschréankt (siehe Teilstudie 1 Konzept) und
somit flr Sponsoren und sonstige Partner nur bedingt attraktiv. Insbesondere die Unsicherheit und
schwierige Planbarkeit von Themen schrankt das immer starker nachgefragte themenbezogene (pur-
pose driven) Marketing stark ein. Hier ist von signifikanten Mindererlésen auszugehen.

e Immobilie: Das Konzept umfasst eine fortlaufende bzw. dauerhafte Anmietung von externen Eventfla-
chen. Vor diesem Hintergrund und unter Einbeziehung von Logistik sowie Auf- und Abbaukosten ist
davon auszugehen, dass die (Miet)Kosten fir die Flachen eher héher als im Vergleich zu klassischen
Science Centern ist. Darliber hinaus besteht eine dauerhafte wirtschaftliche Unsicherheit beziglich der
Anmietung von geeigneten Flachen.

e Ausstellung: Im Bereich der Wanderausstellungen gibt es einen etablierten und breiten Mietmarkt.
Hier ist im Vergleich zur eignen und umfassenden Produktion einer individuellen Ausstellung eher von
niedrigeren Kosten im Vergleich zum klassischen Science Center auszugehen.

e Personal: Die Kernfunktionen eines Science Center Betriebs (bspw. Operations, Finance, Marketing
siehe 2.4 Betreiberstruktur, Teilstudie 2) missen auch in diesem Teilkonzept abgebildet werden.
Nichtsdestotrotz ist hier mit Minderkosten zu rechnen.

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass trotz teilweise geringer Kosten aufgrund der erheblichen Re-
duktion der wesentlichen Erloskategorien nicht von einer wirtschaftlichen Tragfahigkeit des Konzepts ,, Wan-
derausstellungen” auszugehen ist.
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5.6.4 Science Center an mehreren Orten

Dieses Konzeptmodell eignet sich lediglich als eine in der Zukunft in Frage kommende Erweiterungslosung.
Nur bei sehr grofem Besucherandrang und gegebenen wirtschaftlichen Moglichkeiten ist es sinnvoll, ein
Stammbhaus auf mehrere Zweigstellen zu erweitern und zu betreiben.

Dieses Konzept sieht neben einem zentralen Science Center weitere Zweigstelle(n) vor.

e Besucher: Die Besucherattraktivitat konnte durch die Erweiterungen in Zweigstellen —auch durch the-
matische Spezialisierung — grofRer werden.

e Drittveranstaltungen: Die Moglichkeiten durch Drittveranstaltungen wiirden sich erweitern. Insbeson-
dere das zielgerichtete Vermarkten von Mietflachen mit thematischem Bezug hat ein gutes Potenzial.

e Kommerzielle Partner: Da das Konzept auf einem klassischen Science Center plus X fultt, sind die Po-
tenziale fir Sponsoren mindestens auf dem gleichen Level. Darliber hinaus kdnnten fiir ausgelagerte
Sonderthemen weitere Partner gewonnen werden, ohne dass es zu einer Verwdasserung durch eine
Vielzahl von Sponsoren kame.

e Immobilie: Die Kosten der Immobilien sind durch die Zweigstellen signifikant hoher als im klassischen
Science Center.

e Ausstellung: Die Kosten der Exponate wiirden sich bei gleichen Gesamtflachen auf einem vergleichba-
ren Niveau bewegen.

e Personal: Aufgrund der Mehrzahl von Standorten ist von héheren Personalkosten auszugehen.

Aufgrund der zusatzlichen Immobilie(n) sind die Gesamtkosten signifikant héher. Ob diese durch die zusatz-
liche Attraktivitdat und Sondernutzungsmaoglichkeiten kompensiert werden kénnen ist offen. Aus Griinden
der kaufméannischen Vorsicht ist eher dazu zu raten, mit einem Kern-Science Center zu starten und bei hoher
Nachfrage und dem Bedarf nach weiteren Angeboten liber zusatzliche Zweigstellen nachzudenken.

Die Bewertung einer Verknlipfung von bestehenden Besucherzentren, auBeruniversitdren Forschungsrein-
richtungen, MINT-Initiativen und Wirtschaft als Plattform fir ein Science Center sind unter wirtschaftlichen
Gesichtspunkten nicht moglich.

Ein derartiges Konzept setzt nicht auf die durchgangige didaktische Konzeption (interaktiv, Free Choice etc.),
sondern es ist abhangig von der Kooperationsbereitschaft und Moéglichkeiten der einzelnen in einer derarti-
gen Plattform verbunden Einrichtungen. Der logistische Organisationsaufwand ist ebenfalls von der Bereit-
schaft sowie den Moglichkeiten der einzelnen Institutionen abhangig. Es ist schwer bis unmdglich, ein durch-
gehendes Bildungsangebot zu realisieren, ohne die Identitdt und individuellen Zielrichtungen der beteiligten
Partner zu beeintrachtigen. Fiir die Besucher entsteht kein einheitliches ganzheitliches Bild, das ihn bewegt,
samtliche einzelne Stationen zu besuchen. Somit ist der wirtschaftliche Erfolg eines derartigen Konzeptes
negativ einzuschatzen.

Die Initiative ,MuseumNext” untersucht die Frage — was kommt als Nachstes fiir Museen, um in der sich
schnell verandern Welt relevant zu bleiben und positiv in die Zukunft zu blicken.

Es wird die These in den Raum gestellt, dass Museen heute wichtiger denn je fiir die Gesellschaft sind. Von
der Auseinandersetzung mit wichtigen sozialen Themen bis hin zur Transformation unserer Zukunftsperspek-
tive haben Museen und Ausstellungen die Kraft, unsere Gesellschaft zu reflektieren und zu gestalten.

Museen und Science Center vereinen folgende Punkte in ihren Konzepten
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e aus der Vergangenheit lernen

e Gemeinschaften zusammenbringen

e Digitalisierung, Innovation und Interaktion - Moderne Technologie verwandelt Museen von Rdumen
des Schauens und Lernens in Raume der Interaktion, Partizipation und des Engagements

e Bildung zuklnftiger Generationen

Die Verbindung dieser Punkte — insbesondere die Schaffung von positiven Erlebnissen und Erfolgen, lasst sich
nicht in rein virtuellen und dislozierten Konzepten umsetzen.

Virtuelle und dislozierte Konzepte kdnnen immer noch eine Erweiterung bzw. Erganzung zu stationdren In-
stitutionen als Teil der Public Outreach Strategie sein.

5.6.5 Teilkonzept Science Center on Tour

Dieses Teilkonzept kann die Zielsetzungen eines Science Centers nur in Teilaspekten erreichen. Es ist jedoch
zu empfehlen, Teile davon in das bestehende Konzept zu integrieren: Mit eigenen mobilen Outreach-Kon-
zepten kann die Peripherie erreicht werden, die keine oder wenig rdumliche Ndahe zum Science Center hat.
Gleichzeitig kann dabei wichtige Werbung fiir das eigentliche Science Center und Interesse an interaktiver
Wissensvermittlung betrieben werden. GroBtes Potential und sinnvollste Losung hierfir ist das Bus-Konzept.

Im Rahmen dieses mobilen Konzeptmodells besitzt das Science Center keine eigene Ausstellungsflache, son-
dern nur Depots bzw. Lager. Wie der Titel ,,on tour” ausdrtickt, findet der eigentliche Ausstellungsbetrieb an
wechselnden externen Orten statt. Die Entitat ,,Science Center” wiirde in diesem Fall lediglich als Ausstel-
lungsmakler fungieren, der Ausstellungsinhalte ankauft und an unterschiedliche Institutionen verteilt bzw.
verleiht.

WIRTSCHAFTLICHE BEWERTUNG

Im Rahmen der Machbarkeitsstudie eines Science Centers flir Hamburg wurde die Frage gestellt, ob durch
ein rein virtuelles Science Center die (ibergeordneten Zielsetzungen erfillt werden kénnen.

In Teilstudie 1 Konzept wurde hierzu ein rein virtuelles Science Center beschrieben. Zusammenfassend wurde
festgestellt, dass die inhaltlichen Zielsetzungen eines Science Centers fiir Hamburg nicht durch ein rein virtu-
elles Konzept erfiillt werden kénnen.

Im Folgenden soll darliber hinaus die Wirtschaftlichkeit des ausschlieRlich virtuellen Konzepts eines Hambur-
ger Science Centers bewertet werden. Dabei werden die wesentlichen Erlds- und Kostenpositionen individu-
ell bewertet, um neben der in Teilstudie 1 erfolgten inhaltlichen Analyse Aussagen hinsichtlich der Wirt-
schaftlichkeit zu treffen.

Dariiber hinaus wurden drei Teil-Konzepte fiir dislozierte und virtuelle Ausstellungen beschrieben und hin-
sichtlich ihrer inhaltlichen Ausgestaltung — insbesondere hinsichtlich der Erfillbarkeit der libergeordneten
Zielsetzung eines Science Centers — sowie ihrer Vor- und Nachteile und ihren jeweiligen Beitrdagen zu einer
Outreach-Strategie (siehe 2.5 Public Outreach-Strategie, Teilstudie 2) bewertet.

Eine wirtschaftliche Bewertung dieser drei Teil-Konzepte Wanderausstellung, Science Center an mehreren
Orten und Science Center on Tour, erfolgt in der gleichen Systematik anschlieRend.

Seite 64


https://www.museumnext.com/article/category/digital/

Science Center Hamburg DREES &
SOMMER

Abschlussbericht der Machbarkeitsstudie fir das Science Center Hamburg

ERGEBNIS WIRTSCHAFTLICHE BEWERTUNG

Die wirtschaftliche Tragfahigkeit eines rein virtuellen Konzepts ist nicht gegeben. Allerdings ful8t dieses Fazit
im Wesentlichen auf ersten Einschatzungen — basierend auf den groben konzeptionellen Ausarbeitungen der
Teilstudie 1 — und misste anhand von konkreten Vorgaben hinsichtlich Zielgruppen, Pricing, Ausstellungsge-
staltung etc. naher spezifiziert werden.

In den drei wesentlichen Erloskategorien — Ausstellungsbesucher, Drittveranstaltungen sowie kommerzielle
Partnerschaften — sind die Potenziale eines rein virtuellen Science Centers im Vergleich zum klassischen Sci-
ence Center signifikant niedriger.

Auch wenn von erheblich niedrigeren Kosten ausgegangen werden kann, zielt das rein virtuelle Science Cen-
ter auf eine deutlich kleinere Zielgruppe ab und kann inhaltlich nur schwer mit den Zielsetzungen und Mog-
lichkeiten eines Science Centers verglichen werden.

Von den dislozierten und virtuellen Teil-Konzepten eignen sich einige Elemente — virtuelle Angebote zur Ver-
langerung des Besuchs und permanenten Interaktion mit den Zielgruppen, Science Center on Tour als Pro-
motion Vehicle zur Aktivierung der Besucher (siehe auch 2.5 Public Outreach-Strategie) — als sinnvolle kon-
zeptionelle Ergdnzungen.

FAZIT UND EMPFEHLUNG

Durch die fehlende Emotionalitdt des Besuches, dem schon vorhandenen, meist kostenfreien Angebot im
Internet, der Notwendigkeit von technischem Equipment, der eingeschrdnkten Sinneserfahrung, der fehlen-
den Identifikation der heimischen Bevolkerung sowie wegen der fehlenden Barrierefreiheit wird ein reines
virtuelles Science Center nicht empfohlen.

Dislozierte Konzepte sind denkbar, z. B. mit unterschiedlichen, permanent oder temporar angemieteten Aus-
stellungsflachen, die mit wechselnden Wanderausstellungen bespielt werden, jedoch zum Teil auch schon
vorhanden und mit relativ hohen Kosten fiir den Betrieb verbunden.

Fiir die Zielsetzung des Science Center fir Hamburg (insbesondere der breite Bildungsauftrag fir alle) ist ein
disloziertes und virtuelles Konzept nicht geeignet. Dies gilt umso mehr, als die Vorteile einer digitalen Ver-
netzung mit Instituten, Hochschulen und Unternehmen in der Region auch mit der Konstruktion des Science
Centers als zentraler Ort realisiert werden.

Gleiches gilt auch fiir die Einbindung der Besucherzentren, deren Potenzial durch Kooperationen mit dem
Science Center nicht nur genutzt, sondern dariiber hinaus auch durch deren Reprasentation im Science Cen-
ter am konkreten Ort flr weitere Bevolkerungsschichten erschlossen werden kann. Aus der Untersuchung
dieser Konzepte ergeben sich aber Empfehlungen fiir die Ubernahme von Teilaspekten in das Konzept des
stationdren Science Centers. Hier insbesondere:

e Errichtung einer Plattform fir digitale und virtuelle Angebote sowie einer Vernetzung von Instituten,
Hochschulen und Unternehmen in der Region

e Integration der Inhalte der Besucherzentren in die digitalen Begleitmedien der Exponate und der Ex-
peditionen
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e Integration von Wanderausstellungen in das bestehende Science Center, Betrieb eigener Wanderaus-
stellungen, ggf. in Kooperation mit Betreibern und anderen Institutionen.

5.7 Zusatzangebote/ Dritthutzung

Das zukiinftige Science Center soll nicht nur fiir den Besucher der Ausstellung, sondern auch fir Dritte zu-
ganglich sein. Mehrfachnutzungen der Flachen sowie Zugdnglichkeit von Gastronomie und Shop werden als
wirtschaftliche Komponenten in die Untersuchung der Teilstudie 2 — Business Case einbezogen.

Aus der Analyse von bestehenden Science Centern sind mitunter Zusatzangebote mitverantwortlich fiir den
inhaltlichen Erfolg und die wirtschaftlichen Ertragskomponenten (s. Anlage 05 Benchmark Studie).

Diese Zusatzangebote umfassen folgende Nutzungen, die in den Teilstudien mit den zugehorigen Anforde-
rungen sowie Potentialen in die Bewertung eingeflossen sind.:

e Aulenexponate

e Cafe/Restaurant

e Shop

e Vermietung der Ausstellungsflachen fiir Events, Hochzeiten, Produktvorstellungen
e Sonderausstellungsflachen

e Konferenz- und Vortragsraume zur Vermietung und fiir eigene Veranstaltungen
e Workshops und Labore

e Programme fir Schulklassen, Geburtstagspartys

e Ferienprogramme, Museumsiibernachtungen

e Gruppenspezifische Angebote (Girls‘Days und Boys‘Days, Erwachsenen-Abende)
e Lehrmaterialien und Fortbildungen fiir Lehrende

e Digitale Angebote (insbesondere Website, Social Media Aktivitdten, Apps)

Einige Science Center bieten zudem:

e Planetarien/Observatorien/Domes/Imax/Kinos

e TV Shows/Live-Ubertragungen

e Wettbewerbe (z. B. Jugend forscht)

e Inklusive Angebote (z. B. Offnungszeiten fiir Autisten, Pfade fiir Sehbehinderte, Pfade fiir geistig Be-
hinderte etc.)

e Teambuildingprogramme

e Themenspezifische Veranstaltungen und Vortrage

e Kulturveranstaltungen

e Ausstellungselemente zum Vermieten

e Eigene Ausstellungen zum Verleihen

e Artists-In-Residence-Programme/Exponatproduktion

Aus dem Vergleich des Kosten-Nutzen-Verhéltnisses, welcher insbesondere aus Interviews und Erfahrungs-
werten der beteiligten Experten resultieren, werden fiir das Science Center Hamburg neben Gastronomie,
Seminarrdumen, Laboren, Biro, Shop und Sonderausstellungsflachen folgende Zusatzangebote empfohlen:
(vgl. Teilstudie 2 Business Case)
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LOUNGE

Wollen Besucher sich zuriickziehen, finden sie hier einen Ruhe- und einen Arbeitsbereich vor, der tiber kom-
fortable Sitz- und Arbeitsplatze sowie Stromanschlisse fir technische Gerate sowie eine WiFi-Abdeckung
verfligt (Co-Working Spaces). Dieser Bereich verfiigt z. B. Gber ein dariiber gelagertes Mezzaninegeschoss,
das durch gehobenen Komfort sowie einen tollen Blick in das Foyer besticht und fiir Veranstaltungen auRer-
halb der Offnungszeiten gesondert vermietet werden kann.

GRUPPENRAUM / ERSTE HILFE / RUHERAUM

Ob fir Teilnehmergruppen gefiihrter Touren, Kindergeburtstage, Bewirtung oder als ,Briefing“-Raum fir
Schulklassen - dieser Raum kann multifunktional genutzt werden und bietet einen weiteren abgetrennten
Bereich im Foyer, in den sich Gruppen in Ruhe zuriickziehen kénnen, ohne vom Ausstellungsbetrieb abge-
lenkt zu werden.

ONLINE VIDEO STUDIO

In diesem Studio konnen Besucher kreativ werden und Videos produzieren. Das Studio verfiigt (iber alle dafiir
benotigten technischen Komponenten: So finden medial versierte Besucher leicht bedienbares Equipment
vor, wie etwa Kameras, Green-Screen-Technik, Laptops mit Schnittsoftware, sowie die nétige Hardware fiir
Licht und Sound. Die produzierten Inhalte kénnen anschliefend ins Netz gestellt werden.

AUDITORIUM

Das Auditorium kann vom Foyer rdumlich abgetrennt werden und sollte iber Sitzplatze fir ca. 400 Besucher
verfligen. Es bietet ausreichenden Raum fir vielfdltige Zusatzangebote: Filmvorfiihrungen kénnen hier
ebenso stattfinden wie wissenschaftliche Vortrage, Science Shows oder Kulturveranstaltungen. Er kann ex-
tern vermietet werden und bildet in Einheit mit dem Foyerbereich und der Gastronomie eine sehr groRe
Veranstaltungsflache fiir externe Technologiepartner. Die medientechnische Ausstattung soll wissenschaftli-
che Darstellungen erméglichen.

THEMENRAUME
Als Angebot fiir Themensponsoren aus verschiedenen Bereichen kénnen Firmen oder Institutionen eigene
Rdaume mieten und einrichten. Aus diesen heraus haben sie einen Blick erster Kategorie auf die Aktivitaten

des Auditoriums, kdnnen Besprechungen abhalten und in abgetrennter, ruhiger Atmosphare unter sich sein.

Das in seiner Gesamtheit entwickelte Raumprogramm finden Sie in der Teilstudie 1 in Anlage 02 dargestellt
und erldutert.

FAZIT: Das Science Center sieht eine Vielzahl von Raumen fiir eine Mehrfachnutzung vor, wodurch eine
hohe Flexibilitdt in der Raumvermarktung und damit der Erh6hung von Einnahmen geschaffen werden
kann.

5.8 Kooperationskonzept
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Das inhaltliche Konzept des Science Center Hamburg fordert und fordert eine Vielzahl von Kooperationsbe-
darfen und -moglichkeiten. Auf verschiedenen Ebenen, thematisch wie exponatbezogen, sollen insbesondere
wissenschaftliche Kooperationen mit Hamburger Institutionen und Einbindung von Industrie- und Wirt-
schaftsunternehmen zur kontinuierlichen Entwicklung des Science Center Hamburg beitragen.

Kooperationsmodelle sind ein wesentlicher Bestandteil des Konzeptes und miissen im Falle der Umsetzung
des Konzeptes weiter detailliert und ausgestaltet werden. Vorstellbar sind dabei folgende Inhalte:

e Gemeinsame Veranstaltungsreihen

e Gemeinsame Ausstellungen zu ausgewdahlten Themenschwerpunkten, die an mehreren Orten in der
Stadt inszeniert werden

e Gemeinsame Nutzung von Laboren (Schilerforschungszentrum)

e Vernetzung der digitalen Angebote

e Gemeinsame Ticketing-Modelle fiir ,Verbundticket” mit moglichen Rabattierungen als ,,Pakete”

e Austausch und Leihgaben von Exponaten

e Gemeinsame bzw. Gbergreifende Nutzung von Konferenz- und Tagungsbereichen

e Gemeinsamer Einkauf von Dienstleistungen und Waren

e Gemeinsame Nutzung von Betriebsbereichen wie Buchhaltung und Personalwesen

Auch der Austausch mit Verbanden und Initiativen unterstreicht dabei die breite fakultatstibergreifende Ak-
zeptanz dem Science Center Hamburg gegentiber.

Mogliche Patenschaften von Forderern sind dariiber hinaus konzeptionell erméglicht und erwiinscht.
Mit folgenden Institutionen wurden im Rahmen der Studie Gesprache zu moglichen Kooperationen gefiihrt:

e Internationales Maritimes Museum
e Planetarium Hamburg

e Schiilerforschungszentrum Hamburg
e Handelskammer Hamburg

Dariber hinaus hat der Forderverein fiir ein Science Center fir Hamburg e.V. mit zahlreichen weiteren mog-
lichen Kooperationspartnern bereits vor Beginn der Machbarkeitsstudie Gesprache gefiihrt. Insbesondere
aus diesen Gesprachen sind 40 LOIs von moglichen zukiinftigen Partnern des Science Center aus den Berei-
chen Wissenschaft und Wirtschaft, Stiftungen und Verbande sowie Bildungseinrichtungen und Museen her-
vorgegangen. Diese Vorarbeit und die Ergebnisse der Gesprache im Rahmen der Studie lassen auf eine In-
tegration starker Kooperationspartner in die Umsetzung schlieen. Dies ist aus der Ableitung anderer erfolg-
reicher Science Center eine weitere wichtige Voraussetzung fiir den Erfolg des Science Center Hamburg.

5.9 Wettbewerbssituation
Betrachtet man die Situation um Hamburg, zeigt sich deutlich, dass das Science Center in der vorgesehenen
Konzeption einzigartig ware. Zwar gibt es einige Institutionen im Umkreis, die Teilaspekte des Science Centers

mit anbieten. Jedoch sind diese von Charakter, Inhalt und GréRRe mit dem dargestellten Konzept nicht ver-
gleichbar und enthalten lediglich das aktiv teilhabende Lernen als gemeinsamen Nenner.
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Neben der Einzigartigkeit hinsichtlich der Verknlpfung von Expeditionen und Entdeckerwelten im Science
Center Hamburg, hat sich in verschiedenen Kooperationsgesprachen, z. B. mit dem deutschen Science Center
Netzwerk MINTaktiv eine durchaus wohlwollende Haltung zum geplanten Projekt herauskristallisiert.

Hintergrund ist auch die Erfahrung, insbesondere im mit Science Centern dicht besiedelten amerikanischen
Markt, dass mehrere, sich ergdnzende Science Center im gleichen Einzugsbereich einen Synergieeffekt auf
die jeweiligen Besucherzahlen haben. Ein Science Center Besuch macht Lust auf mehr und attraktiviert daher
auch die vermeintlichen Konkurrenzprodukte.

Ergdnzend gibt es noch bundesweit operierende mobile Angebote wie Science Shows und Wanderausstel-
lungen, die sich insbesondere an Kinder richten und zu speziellen Events temporar gebucht werden kénnen.
Auch diese stellen jedoch keine direkte Konkurrenz, sondern willkommene Erganzungen des eigenen Ange-
botes dar.

Abb. 23: Lage und Einzugsgebiete in den Radien 50 und 75 km um die jeweiligen Standorte von Science Centern in Norddeutschland

Folgende Einrichtungen wurden im Rahmen der Benchmark Studie im Raum Hamburg als direkte Wettbe-
werber um interessierte Besucher identifiziert. Es wird an dieser Stelle kein inhaltlicher Wettbewerb zwi-
schen den Institutionen und Einrichtungen untersucht und dargestellt.

Museen

e Electrum - das Museum der Elektrizitat
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e KL!CK - Das Kindermuseum

e MARKK - Museum am Rothenbaum Kulturen und Kiinste der Welt
e CeNak - Centrum fiir Naturkunde

e  Miniatur Wunderland Hamburg

e Internationales Maritimes Museum Hamburg

e Museum der lllusionen

e Kids at work

e U-Bootmuseum

e  Museumsschiff Cap San Diego

e Medizinhistorisches Museum

Angebote

e  Werksflihrung Airbus

e Besucherzentrum der Hamburger Sternwarte
e Besucherzentrum DESY

e Escape Rooms

e YOURCcockpit

e VRHQ - Virtual Reality Headquarters Hamburg
e Tierpark Hagenbeck

e Hamburg Dungeon

e Dialog im Dunkeln

e Schiilerforschungszentrum Hamburg

e  MINTarium

e Discovery Dock

e  MINDWAYS 3D TrickArt

e Schiffsbauversuchsanstalt

e Besucherzentrum Hamburg Wasser

Geplante Museen / Angebote

e Deutsches Hafenmuseum

e Haus der digitalen Welt

e Teamlab - Digitales Museum Hamburg
e Naturkundemuseum

Generell wurde bei der folgenden Konzeptionierung der Inhalte des Science Centers darauf geachtet, sich
nicht zu stark mit bereits vorhandenen oder geplanten Angeboten zu Gberdecken und eine inhaltliche Kon-
kurrenz aufzubauen. Vielmehr ist an den moglichen Schnittstellen und Gemeinsamkeiten angedacht, eine
inhaltliche Fortfihrung / Einbettung auf Basis von intensiven Kooperationen mit bestehenden Einrichtungen
zu bilden und die sich daraus ergebenden Chancen der Zusammenarbeit zu nutzen.

In der Anlage 06 — Abgrenzungsfaktoren und Kooperationen ist eine tabellarische Ubersicht der einzelnen
oben aufgeflihrten Institutionen mit der Darstellung der inhaltlichen Abgrenzung sowie der moglichen Ko-
operationsmaglichkeiten dargestellt.

Wie bereits oben dargestellt, sind folgende Museen und neue Angebote in Hamburg geplant:
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e Deutsches Hafenmuseum

e Haus der digitalen Welt

e Teamlab - Digitales Museum Hamburg
e Naturkundemuseum

Im Rahmen der Machbarkeitsstudie sind die Abgrenzung und Definition von Schnittstellen zu diesen Einrich-
tungen untersucht worden.

NATURKUNDEMUSEUM / EVOLUTIONEUM

Mit dem geplanten Naturkundemuseum/ Evolutioneum soll ein Schaufenster fir Wissenschaft und natur-
kundliche Forschung entstehen. Es soll auf wissenschaftlich fundierte, lebendige und unterhaltsame Weise
naturkundliches Wissen vermittelt werden und die Rolle des Menschen in der Natur aufgezeigt werden. Na-
turkunde, die Erforschung von Natur und Umwelt sowie Einsdtze zum Erhalt dieser sollen sinnlich erfasst und
nachhaltig erfahren werden. Es soll ein Bildungsort sein, der in seinen Ausstellungen den Einfluss des Men-
schen auf die Entwicklung des Lebens auf unserem Planeten Erde in den Mittelpunkt stellt.

Auf der Internetseite des CeNak wird das geplante Evolutioneum wie folgt beschrieben:

»,Dem CeNak mit seinen wissenschaftlichen Sammlungen und Museen mangelt es schon lange an einem ada-
guaten Gebaude. Die derzeitige Unterbringung ist nicht mehr zeitgemal3, die Raumlichkeiten sind kaum sa-
nierungsfahig und zu beengt. Im Dreiklang Forschung, Sammlung und Ausstellung mdchte das CeNak an die
Tradition des im Zweiten Weltkrieg zerstdrten Naturhistorische Museums Hamburgs ankniipfen und als in-
tegriertes Forschungsmuseum des 21. Jahrhunderts ein Referenz- und Kompetenzzentrum fiir Biodiversitats-
wandel und Artenvielfalt aufbauen:

Das »Evolutioneum«. Der Neubau soll zentral in Hamburg die Entwicklung des Lebens vom Urknall bis heute
veranschaulichen. Auf fundierte, aber auch lebendige und unterhaltsame Weise soll naturkundliches Wissen
vermittelt und dabei die Rolle des Menschen in der Natur aufgezeigt werden und zudem ein Forum geschaf-
fen werden, das die Vernetzung des CeNak mit anderen Forschungsinstitutionen, Vereinen und der Offent-
lichkeit verdeutlicht.

Die zustandigen Behorden der Stadt Hamburg haben die Finanzierung und Realisation eines neuen Natur-
kundemuseums im Zuge der Aufnahme des CeNak in die Leibniz-Gemeinschaft zugesagt und 2020 in dem

Koalitionsvertrag (SPD/Griine) des Hamburger Senats festgelegt.”

(http://hamburg.leibniz-lib.de/naturkundemuseum/dokumente/20210217-sciencecenter.pdf)
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Schnittstellen des Naturkundemuseums zum

Science Center Hamburg

Schaufenster fur Wissenschaft

Wissensvermittlung als Erlebnis

Gleiche oder dhnliche Themenfelder:

e Umwelt
e Mensch
e Natur

e Klimawandel
e Artenvielfalt

Merkmale des Naturkundemuseums

Forschungszentrum und Forschungsmuseum

Historische wissenschaftliche Sammlung

“Evolutioneum” — vom Urknall bis heute

Zwischen den beiden Projekten gibt es in Teilen Gemeinsamkeiten sowie auch klare Abgrenzungen im ge-
planten Konzept.

Das geplante Naturkundemuseum umfasst viele klassische Ausstellungsexponate und verfolgt nach bisheri-
gem Kenntnisstand weniger den Ansatz des interaktiven Lernens, was das Kernmerkmal von Science Centern
ist. Die Wissensvermittlung der Naturforschung steht im Mittelpunkt — aktuelle Forschungsergebnisse und
Themen rund um die Entstehung und Entwicklung des Lebens auf der Erde bilden den Fokus. Somit verfolgt
das Naturkundemuseum eher einen vertieften Blick in die Vergangenheit — das Science Center fokussiert den
Blick auf die Gegenwart und die Zukunft.

Wesentliches Unterscheidungsmerkmal ist nach den aktuell bekannten und veroffentlichten Unterlagen die
geplante Zielgruppenansprache hinsichtlich der MINT-Facher. Das geplante Naturkundemuseum versteht
sich als Forschungsmuseum.

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass die geplanten Angebote sich gegenseitig im Rahmen eines Ko-
operationsmodells ergdanzen kénnen. Im Naturkundemuseum liegt der Schwerpunkt eher im biologischen
und paldontologischen Bereich — das Science Center hat den Fokus auf den Bereich MINT gelegt. Eine direkte
gegenseitige ,Besucherabwerbung” lasst sich zum aktuellen Stand der Planungen nicht ableiten.
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HAFENMUSEUM HAMBURG UND DEUTSCHES HAFENMUSEUM

,Dank der Bewilligung von 120 Mio. EUR durch den Haushaltsausschuss des Deutschen Bundestages wird in
den nachsten Jahren das Deutsche Hafenmuseum als neues Haus der Historischen Museen Hamburg entste-
hen. Das Potenzial des Hafenmuseums Hamburg, seine Sammlung sowie die Erfahrung und das Wissen der
Menschen, die sich hier seit langem engagieren, sind von groRem Nutzen fiir das neue Projekt.

Wahrend sich der Neubau der Wirtschafts- und Kulturgeschichte des Hafens in einem gréBeren Zusammen-
hang widmet, wird das Hafenmuseum Hamburg weiterhin vertiefend eine bedeutende Periode der Hafenge-

schichte abbilden.”

(https://shmh.de/de/ueber-das-hafenmuseum-hamburg)

Das Hafenmuseum prasentiert eine einmalige Sammlung zum Glterumschlag im Hamburger Hafen, zum
Hamburger Schiffbau sowie zur Schifffahrt auf der Elbe und im Hafen.

Schnittstellen des Hafenmuseums zum Science
Center Hamburg

Bezug zu Hamburg und zum Hamburger Hafen

Gleiche oder dhnliche Themenfelder:

e Technologie/ Logistik/ Mobilitat

Merkmale des Hafenmuseums

Historische Sammlung

Interaktivitat liegt auf den historischen Fahrzeugen
und dem nostalgischen Industrie- Technik-Erlebnis

Das geplanten Hafenmuseum unterscheidet sich in seiner Konzeption wesentlich von der des Science Center
Hamburg. Das Hafenmuseum hat sich zum Ziel gesetzt, die Arbeit im Hafen und die besondere Bedeutung
des Hafens fiir Hamburg zu vermitteln. Der Fokus der Wissensvermittlung ist auf die Historie des Hafens und
dessen wirtschaftliche Bedeutung fokussiert.

Somit kénnen diese beiden geplanten Angebote fiir Besucher in Hamburg gleichberechtigt nebeneinander-
stehen und sich vielmehr in der zeitlich historischen Abfolge sinnhaft ergdanzen.

TeamLab HAMBURG

,Die HafenCity bekommt ein einzigartiges digitales Museum nach japanischem Vorbild. Das interdisziplindre
Kollektiv TeamLab wird dort seinen ersten europaischen Standort einrichten. In Tokio (und bald in Shanghai)
gibt es bereits eine digitale Ausstellung mit dem Titel TeamLab Borderless, die nun auch in Hamburg entste-
hen soll. Bei seinem Besuch in Tokio hat Biirgermeister Peter Tschentscher kiirzlich eine Absichtserklarung
unterzeichnet, um die Ausstellung nach Hamburg zu bringen. Das neue Museum verspricht eine Attraktion
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flir Hamburger und Touristen gleichermaBen zu werden: In Japan zog die Ausstellung bereits drei Millionen
Menschen aus aller Welt an.

TeamLab Borderless ist ein visuelles Spektakel, das mit faszinierenden Lichtinstallationen eine Art Schnitt-
stelle zwischen Kunst, Wissensvermittlung und Unterhaltung darstellt. Besucher kénnen sich in bunte proji-
zierte Welten hineinbegeben und beispielsweise im Regen durch ein Meer von Seerosen, einen Wasserfall
oder einen Wald bunter Hangelampen wandeln. Sie knnen dabei mit den Projektionen interagieren, Wasser
fliet beispielsweise an ihnen vorbei, Bilder reagieren auf Bewegungen und Lampen wechseln die Farbe. Be-
gleitet werden die Bildwelten von spharischen Klanginstallationen, die einen ganz in das Erlebnis eintauchen
lassen. All dies sollen die Besucher gerne mit dem Smartphone aufnehmen und Impressionen der Ausstel-
lung Giber das Internet teilen.”

(https://www.hamburg.de/museum-hamburg/13089152/team-lab/)

Schnittstellen des TeamLab zum Science Center
Hamburg

Interaktive Erlebniswelten

Merkmale des TeamLabs

Digitale Ausstellung

Keine Vermittlung wissenschaftlicher Inhalte

visuelle Projektion von 3D-Welten

Das geplante TeamLab Hamburg unterscheidet sich wesentlich in der Art vom geplanten Science Center Ham-
burg. TeamLab legt den Fokus auf raumliche Kunstwelten und visuell klangliche Erfahrung. Das Science Cen-
ter stellt die MINT-Facher in den Mittelpunkt sowie haptische Lernerfahrungen bei den Exponaten.

HAUS DER DIGITALEN WELT

,Die Zentralbibliothek wollen wir zu einer der modernsten Bibliotheken Europas entwickeln und in ein neues
»,Haus der digitalen Welt” integrieren. Digitalisierung ist eines der gréBten Birger*innen- und Bildungspro-
jekte unserer Zeit. Wir werden den Biirger*innen einen besseren Zugang zur digitalen Welt er6ffnen und sie
zur Gestaltung der digitalen Entwicklung auch auerhalb von Ausbildung und Berufswelt einladen. Neben der
Zentralbibliothek soll im Haus der digitalen Welt auch die Zentrale der Hamburger Volkshochschule entste-
hen, um mit einem umfassenden Weiterbildungsangebot u. a. die digitale Grundbildung aller Menschen in
der Stadt sicherzustellen.

Gemeinsam mit den Hochschulen werden in diesem Haus Rdume und Veranstaltungsformate entstehen, die

Forschung sichtbar und digitale Transformation erlebbar machen. In Kooperation mit dem Landesinstitut flr
Lehrer*innenbildung sollen Schiiler*innen und Lehrkréafte sich dort auf die digitale Welt einstellen kénnen.
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Die konkrete Planung und Umsetzung dieses interdisziplindren Projektes erfolgt unter Federfihrung der Kul-
turbehorde und des Senats und wird von einer gemeinsamen Lenkungsgruppe und Projektorganisation der
beteiligten Behoérden und Institutionen begleitet.”

(https://www.hamburg.de/senatsthemen/koalitionsvertrag/kunst-und-kultur/)

Ahnlich wie beim Science Center Hamburg gibt es fiir das Haus der Digitalen Welt eine Arbeitsgruppe zur
Konzepterarbeitung. Beteiligt sind das Amt Medien der Behoérde fiir Kultur und Medien, die Senatskanzlei,
die Bildungsbehorde, die Blicherhallen mit der Zentralbibliothek, die Volkshochschule und Vordenker des
Digitalen aus den Hochschulen.

Bisher wurden keine Details zum geplanten Konzept veroffentlicht.

Im Rahmen der Erarbeitung dieser Machbarkeitsstudie gab es seitens des Lenkungskreises Kontakte zum Ar-
beitskreis ,,Haus der digitalen Welt“. Eine Kooperation der beiden geplanten Einrichtungen erscheint zum
aktuellen Zeitpunkt sehr sinnvoll. Der Prozess zur Erarbeitung der Konzepte befindet sich auf einem vergleich-
baren Arbeitsstand. Somit lassen sich die Synergien und Abgrenzungen aktuell noch sehr gut herausarbeiten,
so dass sich die beiden Angebote dann gegenseitig erganzen kénnen und nicht in direkter Konkurrenz stehen.

Schnittstellen des Hauses der digitalen Welt zum
Science Center Hamburg

Interaktive Erlebniswelten

e Digitalisierung

e ,Blick in die Zukunft”

Merkmale des Hauses der digitalen Welt

Zentralbibliothek Hamburgs

Digitalisierung in Anwendung

Digitale Transformation erlebbar machen

Co-Working

Das geplante Haus der digitalen Welt unterscheidet sich wesentlich in der Art und Inhalt vom geplanten Sci-
ence Center Hamburg. Das Haus der digitalen Welt ist auf Basis der vorliegenden Informationen im Ursprung
eine neue Zentralbibliothek fiir Hamburg, die darauf aufbauend bzw. ergdnzend ein Ort zur Vermittlung der
digitalen Transformation sein wird.

Das Science Center wird neben der digitalen Transformation auch das Wissen um die Funktion und Entste-
hung von digitalen Prozessen im Sinne der MINT-Fokussierung darstellen. Dabei beriicksichtigt das Science
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Center cyberphysikalische Systeme (CPS/IOT), die fur die Herausforderungen von Industrie 4.0 von besonde-
rer Bedeutung sind. Somit ware diese Schnittstelle zum Haus der digitalen Welt sehr gut im Rahmen der
weiteren Projektierung beider Projekte weiter auszuformulieren

FAZIT: Die wettbewerbliche Wirkung der verglichenen Einrichtungen ist sehr gering. Die vorhandenen
Schnittstellen bieten Moglichkeiten der Kooperation. Die Schnittstellen zu den weiteren in Planung befind-
lichen Institutionen gilt es, gemeinsam synergetisch zu nutzen.

5.10 Lagekonzept/ Standortfaktoren

Die Teilstudie 2 Business Case untersuchte die Wirtschaftlichkeit eines moglichen Science Centers Hamburg
aus Betreiberperspektive. Dabei sollte insbesondere die These gepriift werden, ob ein operativer Betrieb
mindestens mit einem neutralen Ergebnis moglich sei.

Die wirtschaftliche Potenzialermittlung wurde standortunabhangig durchgefihrt und geht von einem ideali-
sierten, nicht jedoch zwingend in allen Aspekten optimalen Standort aus. Die zukiinftige Standortauswahl
wurde anhand verschiedener Kriterien hinsichtlich seiner wirtschaftlichen Effekte auf den Businessplan be-
wertet.

Obwohl die in der Teilstudie 2 — Business Case erfolgte Betrachtung grundstiicksunabhéangig ist, hat die Lage
des Science Centers durchaus Einfluss auf verschiedenen Ebenen. Das Science Center kann beispielsweise als
Katalysator fiir die Entwicklung des Umfeldes wirken, die Vernetzung zu Bildungseinrichtungen starken und
fiir vielfaltige Besucherstrukturen attraktiv sein.

Die relevantesten Standortfaktoren fiir einen nachhaltigen Erfolg lassen sich wie folgt zusammenfassen:
Infrastrukturelle Faktoren: Gute Standortanbindung an OPNV und sonstige Verkehrseinrichtungen sowie
zentrale, innerstadtische Lage in unmittelbarer Ndhe zu touristischen Attraktionen mit ausreichend Parkraum

in unmittelbarer Ndhe

Wettbewerbsspezifische Faktoren: Alternative Angebote an Freizeiteinrichtungen, synergetische Effekte
bzgl. Eventflachen und Gastronomieangeboten.

Immobilienspezifische Faktoren: Gute planerische und bauliche Voraussetzungen zur Minimierung der Her-
stellungskosten und Vermeidung immobilienspezifischer Einschrankungen.

Das Science Center Hamburg kann erfolgreich in verschiedenen Varianten realisiert werden. Eine zentrale,
innerstadtische Lage und N&he zu touristischen Attraktionen bieten dabei beste Erfolgsaussichten.

Die Nahe zu einem wissenschaftlichen Umfeld ist ebenfalls ein wichtiger Erfolgsfaktor fiir ein Science Center
und die angestrebten Kooperationen.

Viele im Rahmen der Benchmark Studie untersuchte Science Center verfiigen Uber ein eigenstiandiges Ge-
bdude mit Strahlkraft. ,,Landmark-Architecture” stellt einen wesentlichen Erfolgsfaktor fiir ein Science Center

dar.
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5.11 Public Outreach Konzept

Public Outreach bezeichnet eine Strategie der Einbindung und aktiven Aufsuche méglicher Besucher, um da-
mit eine aktive Teilhabe zu ermdglichen und das 6ffentliche Bewusstsein (und Verstandnis) fir Wissenschaft
und Technologie zu fordern und informelle Beitrdage zur wissenschaftlichen Bildung in der Gesellschaft bzw.
Bevolkerung zu leisten.

Beispiele fiir wissenschaftliche Offentlichkeitsarbeit:

e Offentliche Vortriage/Vortriage/Diskussionen; z. B. auf einem Wissenschaftsfestival oder auch in regel-
maRig und formell organisierten Veranstaltungen

e Besuch von Grund- und weiterfiihrenden Schulen durch die Institution zur Bekanntmachung der Insti-
tution und Kooperation

e Workshops/Schulen fiir Lehrende und/oder Schiiler im Rahmen von Kooperationen und Erweiterung
des schulischen Bildungsangebots

e Unterstltzung von Wissenschaftsmessen und dhnlichen Veranstaltungen

e Online-Aggregation von wissenschaftlichen Aktivitaten, Ressourcen und Programmen

Wie aus der Benchmark Studie ersichtlich, verfolgen moderne Science Center fast immer auch Public
Outreach Strategien, mit denen sie Ziele erreichen, die durch die bloRe Existenz eines stationdren Angebotes
nur bedingt erreicht werden kénnen.

Mit Outreach geht eine Institution in die sozialrdumlichen Strukturen und Lebenswelten unterschiedlicher
Art mit variablen inklusiven Angebotsstrukturen hinein.

»Outreach ist ein systematischer Prozess, bei dem die Kulturinstitution abteilungsiibergreifend strategische
Malnahmen plant, durchfihrt und evaluiert, um Gesellschaftsgruppen einzubeziehen, die aus unterschied-
lichen Griinden nicht aus eigenen Stiicken das Kulturangebot wahrnehmen. Dieser Prozess bewirkt eine Ver-
danderung in der Haltung der Institution, ihrer Programmgestaltung und Kommunikation. Ziel ist eine diver-
sere, die Gesellschaft widerspiegelnde Besucherschaft.” (Heisig/Scharf/Wunderlich 2014)

In der Teilstudie Konzept sind mehrere Outreachelemente beschrieben, die folgende Zielsetzungen verfol-
gen:

e Zielgruppenerweiterung, insbesondere mit Gruppen aus bildungsfernen Schichten
(Audience Development)
e Erfahrbarkeit des Science Center-Angebotes im vertrauten Lebensumfeld (Partizipation)

SOZIALE INKLUSION UND KUNDENBINDUNG

Die Wahl der Outreach-Elemente basiert auf einer Analyse derer Vorteile im Rahmen der Untersuchung von
virtuellen und dislozierten Konzepten, den Ergebnissen der Benchmark Studie, den Empfehlungen hinzuge-
zogener Science Center Experten und eigenen Einschatzungen aufgrund von Erfahrungswerten, so dass da-
von ausgegangen werden kann, dass die Auswahl fir das Science Center Hamburg positiv dargestellt werden
kann.

Als Mittel werden hierzu insbesondere gewahlt:
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e Eigene Wanderausstellungen

e Mobile Science Kits

e Digitale Angebote auf der Website und liber soziale Medien

e Smartphone-Apps

e Aktive Kontaktaufnahmen, zielgruppenspezifische Angebote, Bindung und Begleitung, insbesondere
fiir bildungsferne Kinder und Jugendliche

Bei der Beschreibung dislozierter und virtueller Konzepte wurden diese Mittel schon einmal betrachtet und
Empfehlungen fir eine Integration von Teilaspekten in das Angebot des Science Center Hamburg gegeben.
So empfehlen wir insbesondere:

EIGENE WANDERAUSSTELLUNGEN

Im Teilkonzept Wanderausstellungen wird beschrieben, dass Teile des Science-Center-Angebots nicht an ei-
nen festen Ort gebunden sind, sondern in Abstanden den Ort wechseln. Konkret wiirden einige Beispielex-
ponate, deren Themen auch im Science Center behandelt werden, in ein Segment gefasst, in mobile Mébel
integriert und kénnten an Orten in und um Hamburg herum ausgestellt werden, die inmitten der anzuspre-
chenden Zielgruppen liegen.

Dies kdnnen beispielsweise groRere Innenstadtgalerien, City-Points, Stadtteilzentren oder Fachmarktzentren
sein, die das Einkaufen dankbar mit Erlebnisangeboten in ihren Fluren bereichern und bereit sind, dafiir auch
Geld fur die Miete der Ausstellung in die Hand zu nehmen.

MOBILE SCIENCE KITS

Im Rahmen dieses mobilen Konzeptmodells besitzt das Science Center mobile, herunterskalierte interaktive
Exponate in Kofferform, die in etwa zwei Stunden aufgebaut werden kénnen und fir einige Zeit, z. B. finf
Tage, zusammen mit einem Betreuer in verschiedenen Entitdten zum Experimentieren einladen. Als Lokali-
taten kommen hauptséachlich Schulen in Frage, denkbar sind jedoch auch, wie oben beschrieben, Einkaufs-
oder Fachmarktzentren. Verkorpert wird das Science Center in diesem Fall am ehesten durch mobile Prasen-
tations- oder Transportfahrzeuge, die die Inhalte anliefern oder direkt ausstellen. Mit diesem mobilen
Outreach-Konzept kann die Peripherie erreicht werden, die keine oder wenig raumliche und soziale Ndhe
zum Science Center hat. Gleichzeitig kann dabei wichtige Werbung fiir das eigentliche Science Center und
Interesse an interaktiver Wissensvermittlung betrieben werden. U. a. das Glasgow Science Center nutzt bei-
spielsweise genau diese Art von Outreach-Konzept.

DIGITALE ANGEBOTE

Durch diese Angebote wird die physische Ausstellung digital erweitert und erreichbar gemacht. Auch wenn
ein Internetauftritt mit den Basisinformationen zum Science Center zum Standardrepertoire gehort, be-
kommt er jedoch durch die Erganzung digitaler Zusatzangebote einen besonderen Stellenwert, was die
Adressierung von besonderen Zielgruppen angeht. Diese Zusatzangebote kénnen sein:

e Web-Applikationen

e Interaktive Lerninhalte fiir Schulen

e Do-it-Yourself Exhibits

e Anleitungen zu wissenschaftlichen Experimenten
e  Film- und Medienproduktionen
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e Smartphone-Apps

e ,Kitchen Chemistry” - Prasentation von Experimenten, bspw. fiir Kindergeburtstage
e Sammlung von Dokumentationen tber Wissenschaftsthemen

e Sammlung von E-Books zu Wissenschaftsthemen

e Anbindungen an Soziale Medien

e Foren zum Austausch mit Experten/Wissenschaftlern

Diese Anwendungen sind auch ohne den Besuch des Science Center kostenlos erreichbar und daher ein nie-
derschwelliges Angebot auch fir bildungsferne Personen, welche eine soziale Partizipation dadurch errei-
chen, dass keine Eintrittskosten erhoben werden. Auch sind sie lokal nicht begrenzt und erméglichen ein
direktes Interagieren mit potenzieller Kundschaft. In dieser Hinsicht kbnnen Kundenbindung und soziale In-
klusion effizient vereinigt werden. Auf diese Weise kann auch der Anspruch einer bundesweiten Bedeutung
des Science Centers Hamburg unterstiitzt werden.

ERGANZUNG

Wie in der Benchmark Studie dargelegt, ist das Spektrum fiir Outreach-Projekte extrem breit gestreut und in
der Regel organisch wachsend, meist getrieben von eigens dafiir angestellten Science Center Mitarbeitern.
So sind es letztlich die Konzepte, die zum Leben erweckt werden miissen und als wichtiges Bindeglied der
Institution Science Center zu ihren Besuchern fungieren. Durch obige Angebote wurde dargelegt, wie der
Anteil von Besuchern mit niedrigem Bildungsniveau erhéht werden kann und das Science Center in das ver-
traute Lebensumfeld dieser Zielgruppen riicken kann. Ein weiterer Schlissel ist sicherlich ein finanziell nie-
derschwelliges Angebot eines physischen Besuches.

Als konzeptionelle Herangehensweise kann beispielsweise ein fir Bedirftige (insbesondere Schiler) ausge-
gebener ,Bildungsgutschein” gemeinsam mit der Freien und Hansestadt Hamburg entwickelt werden. Alter-
nativ dazu kann ein vermutlich sehr unbirokratisches Angebot der Institutionen selbst an Besucher mit Be-
rechtigungsschein (wird z. B. ben6tigt, um bei den Tafeln einzukaufen) erstellt werden, z. B. in Form von
verglinstigten Tickets an bestimmten Tagen. Das Miniaturwunderland verfolgt bereits ein vergleichbares
Konzept. Die Erfahrungen kdnnten in die Gestaltung beim Science Center Hamburg einflieRen.

,Soziale Inklusion ist ein zentraler Begriff in der New Museology (Sandell 2007, Hooper-Greenhill 1997 u.a.).
Der Terminus Inklusion ist heute jedoch vornehmlich auf den Bereich der Einbeziehung von Menschen mit
korperlichen oder geistigen Beeintrachtigungen fixiert und ist in der Museums-Diskussion allgegenwartig.
Wird das Antonym von sozialer Inklusion verwendet, also soziale Ausgrenzung, evoziert dies Bilder von z.B.
Obdachlosen und die Abwehrreaktion, das Science Center kdnne sich nicht um alle sozialen Probleme der
Gesellschaft kimmern, ist die Folge.

Doch wird der Begriff der sozialen Exklusion sachlich betrachtet, umschreibt er den Ausschluss bestimmter
Gruppen aus der Mehrheitsgesellschaft. Das kdnnen bestimmte Jugendgruppen oder dltere Menschen sein,
egal ob in einem urbanen Umfeld oder in landlichen Raumen.

Wenn man Museen und/ oder Science Center als Institutionen sieht, in denen der Diskurs zu fihren ist, wie
die Gesellschaft von heute und morgen aussehen soll, dann muss es Aufgabe sein, diesem Ausschluss entge-
genzuwirken.

Outreach dient hierbei als Instrument der Organisationsentwicklung, mit der die Institution seine gesell-
schaftliche Rolle definieren und in all seinen Tatigkeitsfeldern inklusiver werden kann.
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Richard Sandell und Jocelyn Dodd sehen das Potenzial von Outreach in diesem Zusammenhang in zwei Be-
reichen:

Erstens die Schwellen abzubauen, die von einem Museumsbesuch abhalten und zweitens — der umstrittenere
Ansatz — die gesellschaftlichen Probleme anzugehen, von denen die sozial ausgegrenzten Gruppen betroffen
sind, wie z. B. Obdachlosigkeit, Kriminalitat und Arbeitslosigkeit (Sandell/Dodd 1999:72). Dies setzt den Wil-
len zu Zusammenarbeit mit verschiedenen sozialrdumlichen Partnern voraus, die Zugang zu den verschiede-
nen Anspruchsgruppen haben.”

»,Outreach ist der zeitgemaRe Ansatz in die reale sozialrdaumliche Flache — von urban bis landlich —und in den
virtuellen Raum hinein zu gehen. Outreach bietet die Chance zu erweiterten Allianzen, Kooperationen, regi-
onalen und tberregionalen Biindnissen.”

(vorstehende Zitate siehe: https://www.kubi-online.de/artikel/museen-outreach)
WIRTSCHAFTLICHE PLANUNG Public Outreach

In Teilstudie 1 — Konzept wurde die inhaltliche Public Outreach-Strategie des Science Centers in ihren Grund-
ziigen beschrieben. Ohne die Inhalte noch einmal rezitieren zu wollen, erscheint es vor einer wirtschaftlichen
Beurteilung noch einmal notwendig, den haufig unterschiedlich und daher missverstandlich verwendeten
Begriff Outreach hier noch einmal zum gemeinsamen Verstandnis zu definieren:

,Outreach is the term most often used to describe making contact with groups that do not routinely
visit museums, galleries (science centers or any other cultural institutions) because of economic status,
social exclusion, lack of confidence, educational and institutional barriers or general alienation from

museums as relevant institutions”.

Handbuch , Life-long Learning in Museums®”, Gibbs et al. 2007
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Abb. 24: Zielgruppen und Purpose (1)

Diesem Verstandnis folgend ist es wichtig herauszustellen, dass es bei der Entwicklung einer Outreach-Stra-
tegie nicht nur auf die Auflistung einzelner Projekte ankommt, sondern vielmehr darauf, dass jedwede
Outreach-Formate nur mit einer dezidierten Haltung funktionieren. In einer immer diverser werdenden Ge-
sellschaft muss es eines der klar verankerten Ziele des Science Centers sein, die Wissenschaft einer diversen,
die Gesellschaft wiederspiegelnden Besucherschaft zugédnglich zu machen.

Nach Scharf/Wunderlich/Heise (Outreach & Museen: 2018) ist es somit eines der wichtigsten Ziele von
Outreach, die Reichweite der Kultureinrichtung und ihres Bildungsauftrages zu erh6hen, auch wenn dadurch
nicht zwangslaufig die Besucherzahlen vor Ort steigen. Es geht also um die grundlegende Perspektive des
Bildungsauftrages (zunachst) unabhangig von Zahlen — hier zeigt sich, dass erfolgreiches Outreach einherge-
hen muss mit einem klaren Verstdndnis der Zielhierarchie, die eine Kulturinstitution verfolgt.

Dieses Grundverstandnis vorangestellt wollen wir nachfolgend gleichwohl den wirtschaftlichen Impact der in
Teilstudie 1 vorgestellten MaRnahmen beurteilen.

In Teilstudie 1 — Konzept wurde die inhaltliche Public Outreach-Strategie des Science Centers in ihren Grund-
zligen beschrieben.
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Hierbei wurden im Wesentlichen drei MalRnahmen zur Ansprache von anderweitig schwer oder nicht zu er-
reichenden Gesellschaftsschichten vorgestellt:

e Eigene Wanderausstellung Science Center on Tour
e Mobile Science Center Kits
e Digitale Angebote des Science Center

Im Rahmen unserer Bewertung des dislozierten/virtuellen Konzepts (siehe Punkt 1.1. Teilstudie 2) wurden
samtliche dieser MaRnahmen bereits einzeln analysiert und wirtschaftlich bewertet. Dabei kam die Analyse
zu dem Ergebnis, dass keine der MalRnahmen ,,stand alone” positiv zu beurteilen ist. Gleichwohl sind sie je-
doch auch dort bereits mit dem Hinweis versehen, dass sie sinnvolle Ergdnzungen zum stationdren Science
Center Konzept darstellen kdnnen.

Es bleibt festzuhalten, dass es beim Outreach weniger um das Erzielen weiterer — zuséatzlicher — Besucherein-
nahmen Uber den in der Kalkulation angenommenen idealisierten Business Plan hinaus geht, als vielmehr
darum, dem gesellschaftlichen Bildungsauftrag nachzukommen. Mit den vorgenannten MalRnahmen sollen
gerade solche Zielgruppen angesprochen werden, die z.B. durch die geplanten Ticketpreise abgeschreckt
werden oder fiir die ein physischer Besuch des Science Centers aus sonstigen Griinden bislang nicht in Be-
tracht kam. Insofern sind hier auch keine zusatzlichen Erlése in die Business Plane eingestellt worden, son-
dern lediglich die erforderlichen Kosten. Diese sind im vorliegenden Fall als Bestandteil der Kosten Marketing
/ Kooperationen sowie Marketing / sonstige Kosten mit insg. 75.000 EUR pro Jahr in den Business Plan ein-
gestellt. Darliber hinaus wurden Wanderausstellungen inkl. Reattraktivierung mit jahrlich 400.000 EUR an-
gesetzt. Zudem sind bei den Annahmen hinsichtlich Besuchereinnahmen bereits 5% Freikarten inkludiert.
Des Weiteren geht die vorliegende Planung davon aus, dass die Outreach- Strategie mit den geplanten Per-
sonal-Ressourcen umgesetzt werden kann.
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Aktivitdten nach strategischen Handlungsfeldern
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Es wird empfohlen, das Science Center Hamburg unter den vorgenannten Rahmenbedingungen mit einem
ganzheitlichen Public Outreach Konzept zu versehen und somit die Zielsetzung im Erreichen Aller malRgeblich

zu unterstutzen.

5.12 Analyse der Alleinstellungsmerkmale des Science Centers Hamburg im Vergleich zu bestehenden
Science Center (national und international)

Im Rahmen der Benchmark Studie wurden 27 Science Center untersucht. (siehe Kap. 4.5).
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Die Alleinstellungsmerkmale unterscheiden sich in thematischen Schwerpunkten, dem didaktischen Vermitt-
lungsansatz, der regionalrdumlichen Lage und/oder der Architektur zueinander. Hierzu wurde eine verglei-
chende Ubersicht der bestehenden Science Center erstellt. Diese ist in der Anlage 07 — Ubersicht bestehende
Science Center beigefiigt.

Kombination

von
Individuelle Erlebniswelten
Ansprache mit

Expeditionen

Alleinstellungs-
merkmal

Vernetzung mit
lokaler
Wirtschaft

Ausstellungs-
gestaltung

Abb. 27: Alleinstellungsmerkmale (Quelle: Workshop Drees & Sommer/ Lenkungskreis)

Das Science Center Hamburg bildet den begehbaren Nukleus der naturwissenschaftlichen Wissensvermitt-
lung, jedoch nur als Teil des “GroRen & Ganzen” eines Sciences Netzwerkes in Hamburg, bestehend aus
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thematisch verbundenen Unternehmen, Bildungseinrichtungen, Museen, Instituten, die methodisch, wissen-
schaftlich, raumlich und/oder digital verknipft eine einzigartige naturwissenschaftliche Bildungsplattform
ergeben und somit ein einzigartiges Schaufenster darstellen.

Dennoch bleibt zunachst festzuhalten, dass die Ableitung der Notwendigkeit eines Science Centers in Ham-
burg nicht aus einem Mangel an Prestigeobjekten entsteht, sondern hauptsachlich, um einen Bildungsauftrag
zu erfillen und das Verstandnis und die Akzeptanz von MINT-Fachern und MINT-Berufen zu starken. Ein be-
sonderes Augenmerk legt das Konzept in seinem niederschwelligen Ansatz auch hinsichtlich der Bericksich-
tigung bildungsferner Schichten und sozial Benachteiligter. Damit reagiert das Science Center Hamburg auf
das in mehreren wissenschaftlichen Studien ermittelte Phanomen, dass informelle Bildungsangebote wie
Museen und herkdmmlichen Science Center insbesondere das Bildungsbiirgertum ansprechen und bildungs-
ferne Schichten eher nicht zu den typischen Besuchern gehéren.

Es ist gerade nicht das Ziel, ein weiteres Luxusobjekt zu kreieren, sondern der Gesellschaft beim Ubergang
von der Industrie- in die nachhaltige Wissensgesellschaft einen Gestaltungsbeitrag zu leisen. Eine Betrach-
tung der Best-Practice wahrend der Benchmark Analyse und deren Adaption fiir das Science Center Hamburg
bildet daher zunachst einen inhdrenten Widerspruch zum Anspruch ein "noch nie dagewesenes Science Cen-
ter Konzept" zu erstellen.

Die Bildung von Alleinstellungsmerkmalen ist daher als Adaptionsergebnis zu betrachten und dient primar
dem Zweck, obigen Bildungsauftrag zu erfiillen. Die entstandenen Alleinstellungsmerkmale sind insbeson-
dere:

KOMBINATION VON ERLEBNISWELTEN MIT EXPEDITIONEN

Das Konzept ist durch die Kombination von Expeditionsreisen mit Entdeckerwelten gepréagt, die insbesondere
zum Ziel hat, eine Zielgruppenerweiterung hin zu bildungsfernen Schichten zu erreichen. Ein Science Center,
das gerade diesen Zielgruppenfokus mit diesen Attraktionen erreicht, ist einzigartig.

Die detaillierte Darstellung der Verkntipfung von Erlebniswelten mit Expeditionen ist der Teilstudie 1 in der
Anlage zu entnehmen.

INDIVIDUALISIERTE ANSPRACHE

Auch die dargestellten Individualisierungsmoglichkeiten fiir die Ansprache von Besuchern durch die digitale
Infrastruktur ist bisher einzigartig.

Die Elemente der digitalen Infrastruktur zum aktuellen Zeitpunkt sind u. a.:

e Bereitstellung von Anleitungen zu Exponaten

e Kontextualisierung der Exponate

e Einfache Erstellung und Administration von medialen Inhalten (CMS)
e Integration von Sprachen und Medien (Fotos, Videos, Audio)

e Barrierefreiheit (Audio / Kontrast / Leichte Sprache)

e Einbindung von Medien

e Ansprache verschiedener Zielgruppen

e Personalisierung

e Ansprache
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e Bereitstellung digitaler Kommunikationsrdume (eigenaktive Vernetzung der Besucher)
e Einbindung virtueller Anwendungen

e Besucherfiihrung - Variabilitat der Kontextualisierung

e Verkniipfung von Exponaten

e Mit Expeditionen & untereinander

e Industrie & Forschung

e Sponsoren

e Zusatzangebote (Quiz, Schnitzeljagd, Wettbewerbe)

e Verknilipfung mit Internet (Website, Microsites, , digitaler Rucksack”)
e Verkniipfung mit sozialen Medien (Photo spots)

e Bereitstellung von Lehrmaterialien

e Integration von Ticketing und Zugangskontrolle

e Besucherevaluierung, Statistiken

Die endgliltige Festlegung erfolgt bei der Realisierung.

Durch die vorstehenden Elemente wird der Diversitat der Besucher Rechnung getragen, die Begleitmedien
zu den Exponaten sind auf unterschiedliche Besuchergruppen angepasst. So bekommen z. B. Kinder einen
kindgerechten Text, Besucher mit Vorbildung tiefergehende wissenschaftliche Kontexte und Hinweise, Ver-
treter aus der Industrie mehr Hinweise zur Hamburger Wirtschaft, Besucher mit Sehschwéache groRe Kon-
trastreiche Texte bzw. eine Audiobegleitung, Wissenschaftler konnen relevante Studien auf automatisch ge-
nerierte, persdnliche Websites laden, kognitiv beeintrachtigte Menschen bekommen die Kontextualisierung
durch leichte Sprache vermittelt.

Die digitale Infrastruktur ist in der Anlage 02 — Teilstudie 1 - Konzept detailliert beschrieben.
STANDORT HAMBURG

Auch die fir Hamburg charakteristischen Themen Handel, Hafen, Logistik, Mobilitat, Klima (Hochwasser,
Sturmflut etc.), Gesundheit, Wirtschaftscluster und Schaufenster der Hamburger Wissenschaft, Innovation
und Transfer gibt es in dieser Kombination in keinem anderen Science Center der Welt.

Das Science Center Hamburg soll einen wichtigen Beitrag fiir den Wirtschafts- und Wissenschaftsstandort
Hamburg leisten und den Kulturwandel hin zum Wissenschaftsstandort unterstiitzen. Mit der Vernetzung zu
relevanten, bedeutenden Hochschulen, Forschungseinrichtungen, Institutionen und Unternehmen in der
Metropolregion Hamburg wird das Science Center Hamburg zu einem wesentlichen Treiber eines aktiven
Wissenschaftsnetzwerks. Touristische Besucher erhalten einen nachhaltigen Einblick in den Wissenschafts-,
Technologie-, Nachhaltigkeits- und Innovationsstandort Metropolregion Hamburg.

VERNETZUNG VON INSTITUTIONEN IN DEN AUSSTELLUNGSELEMENTEN

Die digitale Infrastruktur, die darauf basiert, dass jedes Hands-On-Exponat der Entdeckerwelten statt mit
einer Grafiktafel mit einen Tablet-Computer ausgestattet ist, wiirde grundsatzlich erlauben, dass Institutio-
nen, Forschungseinrichtungen, Hochschulen, Vertreter der Wirtschaft u. a. Inhalte und aktuelle relevante
Kontexte direkt Gber Zugange in das Content-Management-System einspielen und ihre eigene Relevanz dar-
zustellen und aktuell halten. Die Verantwortung fiir die und Freigabe der Inhalte sollte beim Science Center
verbleiben.

Seite 87



Science Center Hamburg DREES &
SOMMER

Abschlussbericht der Machbarkeitsstudie fir das Science Center Hamburg

AUSSTELLUNGSGESTALTUNG
Die Gestaltung der Ausstellungsbereiche istt einzigartig, die Design- und Raumelemente werden speziell flr
dieses Projekt entwickelt und sind daher ein Alleinstellungsmerkmal — insbesondere aufgrund des Bezugs zu

Hamburg und der Exklusivitdt des Exponats.

IDEE: HIGHLIGHT EXPONAT RIESENTORNADO

Kaum ein Besucher wird jemals einen groRen Tornado live miterlebt haben. Im konzipierten Science Center
Hamburg ist er das Identitdatsexponat, das permanent tiber moglichst viele Stockwerke hinweg die komplette
Science Center Hohe bespielt - mit der Moglichkeit Gber glaserne Aufziige an diesen entlang zu fahren und
kurze Einblicke in die Galerien zu bekommen.

Sy
T 1™

Abb. 28: Exponat Riesentornado

Wahrend der Erstellung der Teilstudien sind innovative Elemente, wie zum Beispiel die digitale Vernetzung
von wissenschaftlichen und 6ffentlichen Institutionen weiterentwickelt worden.
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Hamburger Unternehmen sollen durch die Nutzung von Virtual Reality Modulen, Augmented Reality und
Augmented Virtuality verstarkt in die Entwicklung der Exponate als auch der Outreach Konzeption mit einge-
bunden werden.

Auch die aktive Ansprache tber digitale Netzwerke bereits vor dem Besuch des Science Centers zur Planung
eines personalisierten Ausstellungsbesuchs sowie die Bereitstellung digitaler Kommunikationsraume fiir den
Austausch auch nach dem Besuch des Science Centers sind Bestandteil der Konzeption.

FAZIT

Das Konzept des Science Center Hamburg ist wie in den voran gestellten Kapiteln dargestellt in seiner Ge-
samtheit einzigartig. Es gibt bisher kein Science Center, das Expeditionsreisen mit festem Ablauf in dieser
Weise mit ,Free Choice“-Entdeckerwelten kombiniert. Auch gibt es ein Alleinstellungsmerkmal durch die
Vernetzung mit dem Standort Hamburg und den Institutionen vor Ort, was bspw. iiber die Ausstellungs-
elemente hergestellt und sichtbar wird. Auch stellt das Science Center am Standort Hamburg und dem
ermittelten Einzugsgebiet sowie die Vernetzung mit der lokalen Wirtschaft am Markt eine Alleinstellung
dar.

VERZAHNUNG MIT HAMBURG

Die entwickelten Themenbereiche (Kap. 5.5.1) sollen durch Anknipfung an die deutsche und insbesondere
die Hamburger Wirtschaft, Wissenschaft und Technologie konkretisiert werden. Hierbei sollen die Cluster der
Freien und Hansestadt Hamburg eine bedeutende Rolle spielen und Schnittstellen zu Luftfahrt, Logistik, Me-
dien und Kreativgesellschaft, Life Science, Gesundheit, Nachhaltigkeit und erneuerbare Energien sowie ma-
ritime Wirtschaft schaffen. Die Innovationsallianz Hamburg (https://www.hamburg.de/bwi/innovationsalli-
anz/) soll eingebunden werden.

Die derzeitigen Exzellenzcluster wie beispielsweise Photonen- und Nanowissenschaften, Klimaforschung,
Manuskriptforschung sowie insbesondere ,,Quantum Universe” (Mathematik, Teilchenphysik, Astrophysik
und Kosmologie) kénnen einen weiteren wichtigen Ankniipfungspunkt zwischen dem Science Center Ham-
burg und der Wissenschaft und Forschung in Hamburg darstellen.

»Smart Specialisation” ist ein standortstrategisches Konzept mit dem Ziel, Strukturwandel zu férdern, hin zu
wissens- und innovationsgeleitetem Wachstum. Regionale Entwicklungsprioritaten sollen dort gesetzt wer-
den, wo vorhandenes Wissen und Technologien Erfolg versprechen. Diesen Impuls nimmt Hamburg mit sei-
ner Clusterpolitik auf und leistet so einen erheblichen Beitrag zur Kompetenzsteigerung europaischer Regio-
nen. (Quelle: https://www.hamburg.de/wirtschaft/clusterpolitik/).

Das Science Center Hamburg soll einen wichtigen Beitrag fiir den Wirtschafts- und Wissenschaftsstandort
Hamburg leisten und den Kulturwandel hin zur Wissensgesellschaft unterstitzen. Mit der Vernetzung zu re-
levanten, bedeutenden Hochschulen, Forschungseinrichtungen, Institutionen und Unternehmen wird das
Science Center Hamburg zu einem wesentlichen Treiber eines aktiven Wissenschaftsnetzwerks. Touristische
Besucher erhalten einen nachhaltigen Einblick in den Wissenschafts-, Technologie-, Nachhaltigkeits- und In-
novationsstandort Metropolregion Hamburg.

Konkret benannt, finden sich diese Themen allesamt in den verschiedenen Expeditionen und Entdeckerwel-
ten (s. Kap. 5.5.3 und 5.5.4) wieder; sie bilden physische, mentale und digitale Verkniipfungen zueinander
und damit ein Hamburg-spezifisches ,Netz des Wissens”.
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Einen besonders intensiven Bezug zu Hamburg hat die Entdeckerwelt Innovation und Zukunft. Hier sollen
nicht nur dynamische und innovative Themen prasentiert, sondern auch dynamisch bespielt werden: als
Schaufenster fir Forschung, Wissenschaft und Industrie in Hambur, sollen den Besuchern hier standig wech-
selnde Innovationen aus genau diesen Bereichen gezeigt und nahergebracht werden.

Auch die Entdeckerwelt Wirtschaft und Handel ist eng mit der Hansestadt Hamburg verknilipft und nutzt die-
ses Standortmerkmal in den einzelnen Exponaten sowie den digitalen Begleitmedien, in denen sowohl histo-
rische Kontextualisierungen, als auch aktuelle Entwicklungen wie die Auswirkung der Globalisierung auf den
Standort dargestellt werden kénnen.

Auch das Thema Luftfahrt hat in der aktuellen Konzeption einen eigenen Ausstellungsbereich und kann ge-
nutzt werden, um sowohl die hochschulseitigen als auch die wirtschaftlichen Aktivitdaten darzustellen und mit
naturwissenschaftlichen Phanomenen motivationsbildend zu verkniipfen.

Auch in der Gestaltung werden — mehr oder weniger subtil — Anknlipfungspunkte zur Hamburger ldentitat
geschaffen. Sei es die konusférmige Tunnelstruktur in der Entdeckerwelt Naturwissenschaft, die den Teil-
chenbeschleuniger DESY symbolisiert, die stilisierte Containerlandschaft in der Entdeckerwelt Wirtschaft und
Handel oder die dem Elb-Delta nachempfundene Kontur der Wasserlandschaft im Kinderbereich. Immer wie-
der tauchen Elemente auf, die die Hamburger auch in ihrer unmittelbaren Umgebung finden werden.

Dariber hinaus soll das Science Center auch ein zentraler Anlaufpunkt fiir die verschiedenen Hamburger Ak-
teure des MINT-Bereiches sein und davon ausgehend eine Netzwerkerfunktion innehaben, die sie durch di-
gitale Angebote, Vortrdage und Tagungen, den kontinuierlichen Austausch mit anderen Institutionen, gemein-
sames Marketing, gemeinsames Ticketing, gemeinsame Wanderausstellungen, gemeinsam organisierte Tou-
ren und vielem mehr zum Leben erweckt.

5.13 Wirkungen fiir den Standort Hamburg

Das Science Centers erzielt in mehreren Bereichen eine positive Wirkung fiir den Standort. Hierzu zdhlen
messbare und berechenbare sowie schwer zu quantifizierende Wirkungen.

Die finanziellen Mittel sind leicht zu bemessen. Schwierig ist es, die Wirkung - oder den Nutzen - der Kom-
munikation des Science Centers zu messen. Aus diesem Grund ist es aufwendig, neue Kultureinrichtungen
wie ein neues Science Center zu realisieren.

Anhand der Recherchen sowie der Beitrage der angefragten und beteiligten Experten, insbesondere Hansch,
Schwan und Hoéeg lassen sich folgende Thesen ableiten:

Ein Hamburger Science Center wird insbesondere:

e das Interesse an Wissenschaft und Technik bei den Besuchern aufbauen. Besonders in Richtung Kinder,
da Kinder neugierig und offen sind fir die Faszination der unmittelbaren Erfahrung mit Wissenschaft
und Technik.

e die Entscheidung fiir eine Berufswahl und Weiterbildung im MINT-Bereich beférdern, Engpasse bei der
durch den Wechsel in die Wissenschaftsgesellschaft entstehenden vermehrten Bedarfe an qualifizier-
tem MINT-Personal kénnen zumindest gemindert werden.
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o die Lehrkrafte, insbesondere die flir Naturwissenschaften, inspirieren, ihren Unterricht zu erweitern,
indem sie die Unmittelbarkeit des Erlebens und Begreifens naturwissenschaftlicher Phanomene in die
Konzeption ihres Lernengagements einbinden und ihren Schiilern neue Wege in der Kompetenzent-
wicklung eréffnen.

e die allgemeine Wissenschaftskommunikation in der Region verbessern (im Fernsehen, online, in Zei-
tungen, Magazinen und Lehrmaterial) und die Wissenschaftskommunikatoren inspirieren, ihre Bot-
schaften zu verbessern.

e die Region in Bezug auf Einnahmen und Lebensqualitat reicher machen, da ein groRerer Teil der jln-
geren Generationen sich fir ein Studium der MINT-Facher entscheidet und - auf diese Weise - der
Stadt zu Wachstum und Wohlstand verhelfen.

e eine signifikante Anzahl zukunftsfahiger Arbeitsplatze am Standort Hamburg schaffen.

e den Ruf der Freien und Hansestadt Hamburg weiter verbessern, eine der besten der so genannten
kreativen Stadte zu sein.

e noch mehr Touristen nach Hamburg locken.

e die Moglichkeit bieten, in Zusammenarbeit mit den Hochschulen ein Bildungszentrum in Kombination
mit einer kommerziellen Einheit aufzubauen, das Lern- und Lehr-Produkte entwickelt, um Wissen-
schaft und Technologie besser zu verbreiten.

e die Moglichkeit priifen, mit anderen Wissenschaftszentren und Science Centern zur Entwicklung und
Produktion von thematischen Wanderausstellungen zu kooperieren.

Ein Ergebnis der Studie ist, dass das Science Center Hamburg in vielen Bereichen eine positive Wirkung fir
den Standort Hamburg entfalten wird.

Mit dem Science Center Hamburg wird ein gemeinsames Schaufenster fiir exzellente Forschung, Innovation
und Transfer geschaffen, in dem der Offentlichkeit in wechselnden interaktiven Prisentationen ein zeitge-
maRer Einblick in die Leistungsfahigkeit der Hamburger Wirtschaft und Wissenschaft gegeben wird. Das Sci-
ence Center starkt insbesondere die Dialogfahigkeit der Gesellschaft und das Bewusstsein zur Einbeziehung
wissenschaftlicher Erkenntnisse bei der Urteilsbildung und Entscheidungsfindung als Grundlage fir die Ge-
staltung der Zukunft. Darliber hinaus erhdht ein Science Center die Lebensqualitat fiir die Menschen in der
Stadt durch ein hochwertiges bildungsorientiertes Angebot und starkt die Kultur- und Museumslandschaft.
Die enge Verzahnung mit Kooperationspartnern starkt auch die Einrichtungen der Kooperationspartner und
bringt diesen zusatzliche Besucher. Fir die Stadt Hamburg erhéhen sich durch ein Science Center die Steuer-
einnahmen, so dass die Investitionskosten der Stadt wieder zuflieRen werden.

Wirkungen beispielhaft in folgenden Bereichen:
Wissenschaft

e Schaufenster fiir exzellente Forschung, Innovation, Technologie und Transfer

e Starkung des Transfers von Wissenschaft in Wirtschaft, Gesellschaft und Politik
e Starkes Werben fiir die Wissenschaft und deren Problemlésekompetenz

e Dialogeinrichtung zum Austausch zwischen Gesellschaft und Wissenschaft

Technologie

e Bewusstsein der Besucher fiir die Bedeutung der Technik wird gestarkt
e Darstellung technologischer Innovationen, Steigerung Verstandnis technologischer Entwicklungen
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e Erhohung des Verstandnisses technischer Prozesse
Innovation

e Forderung der Innovationsfahigkeit
e Starkung des Austausches und des Innovationsumfeldes
e Starkung der Innovationskraft Hamburg

Bildung

e Ergdnzung und Starkung auBerschulischer Bildungsorte

e Starkung des Bildungsangebots im vorschulischen und schulischen Bereich und in der Ausbildung, po-
sitive Impulse fur formales Lernen

e Wandel zum Wissenschaftsstandort wird beférdert

e Wissenschaft / Technik werden erlebbar

e Starkung freier Zugang zu Bildung

Wirtschaft

e Interesse an MINT-Berufen wird gestarkt

e Neue Arbeitsplatze fir Hamburg

e Starkung der Attraktivitat fiir Touristen

e Qualifizierung Auszubildender

e Nutzung des Science Center fiir die internationale Bewerbung des Standortes Hamburg
e Stdrkung der Binnennachfrage bei Freizeitgestaltung

e Starkung innerstadtisches Umfeld

e Starkung des Netzwerkes und Austauschs Wirtschaft und Wissenschaft

Gesellschaft und nachhaltige Entwicklung

e Schaufenster nachhaltige Stadtentwicklung und Aktivierung der Blrger fiir Partizipation und Mitge-
staltung

e Beitrag zur Kommunikation Klimawandel und Klimaschutz

e Verbesserung der Voraussetzungen und Steigerung des Verstandnisses fiir eine nachhaltige Entwick-
lung
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FAZIT:

Ein Science Center Hamburg wird das Interesse an der Wissenschaft und Technik bei den Besuchern starken
und auf unterschiedlichen Ebenen einen Beitrag leisten fiir breiteres und tieferes Verstandnis fiir Wissen-
schaft und Technik im Kontext gesellschaftlicher Transformationsprozesse vor dem Hintergrund des Klima-
wandels und zunehmend begrenzter Rohstoffe. Das Science Center Hamburg starkt somit den Standort
Hamburg.
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6. Phase 3 Business Case (Teilstudie 2)

An dieser Stelle sind die Ergebnisse der Teilstudie zusammengefasst. Die umfangreiche Teilstudie ist als An-
lage 03 — Teilstudie 2 — Business Case im Bericht enthalten.

Die Teilstudie 2 — Business Case untersuchte die Wirtschaftlichkeit eines moglichen Science Centers fiir Ham-
burg aus Betreiberperspektive. Dabei sollte insbesondere die These geprift werden, dass ein operativer Be-
trieb mindestens mit einem neutralen Ergebnis moglich sei.

Die wirtschaftliche Potenzialermittlung wurde standortunabhangig durchgefiihrt und geht von einem ideali-
sierten, nicht jedoch zwingend in allen Aspekten optimalen Standort aus.

6.1 Zielgruppen

Ubergeordnetes Ziel des Science Centers Hamburg ist es, Menschen durch interaktives Erleben fiir Wissen-
schaft und Technik zu inspirieren und zu aktivieren. Es soll Zugang fir Menschen jeden Alters und jeden Bil-
dungshintergrunds bieten und alle Mitglieder der Gesellschaft erreichen. Das Science Center Hamburg zielt
somit auf samtliche gesellschaftliche Gruppen ab: Senioren, Erwachsene, Familien, Studierende, Schiler/in-
nen und Schulklassen sowie Touristen.

Als Primarzielgruppe konnen die Einwohner im GroRraum Hamburg definiert werden. Somit steht ein mogli-
ches Science Center insbesondere mit anderen Freizeiteinrichtungen mit Wissenschaftsbezug in Hamburg
bzw. im unmittelbaren Umfeld im Wettbewerb. Dariiber hinaus konkurriert das Science Center aber auch mit
anderen Freizeiteinrichtungen in der Region um individuelle Freizeit-Budgets. Ergdanzend ist jedoch zu be-
ricksichtigen, dass das Science Center Hamburg Zielgruppen anspricht, die bisher kein bildungsorientiertes
Freizeitangebot in dieser Form finden. Dieses betrifft u.a. Familien und Kindergeburtstage.

Hamburg bietet mit 1,899 Mio. Einwohnern (hamburg.de, Stand: 30.09.2020) in der Stadt bzw. 5,350 Mio. in
der von der deutschen Ministerkonferenz fiir Raumordnung (MKRO) definierten Metropolregion eine breite
Basis flir mogliche Besucher. Als Bildungs- und Wissenschaftsstandort mit ca. 200.000 Schiilern, 93.000 Stu-
dierenden (Platz 4 in Deutschland) und ca. 10.000 Forschern bietet die Metropole Hamburg ideale Voraus-
setzungen zur Aktivierung relevanter Kernzielgruppen.

Als einer der deutschen Tourismusmagnete mit aktuell jahrlich 7,2 Mio. Besucher und iiber 14 Mio. Uber-
nachtungen bietet Hamburg dariiber hinaus eine interessante Sekundarzielgruppe fiir ein Science Center.

6.2 Methodik

Die realisierbare Besucheranzahl im Science Center stellt den groRten wirtschaftlichen Einfluss auf die Ge-
samtrentabilitdt dar. Um die der Wirtschaftlichkeitsberechnung zu Grunde liegende Besucheranzahl fiir das
Science Center Hamburg abzuleiten und somit Business Plan Risiken bestmoglich einzuschranken, werden
verschiedene Methoden angewendet:

In der von der Firma Kurt Hittinger GmbH & Co. KG erstellten Benchmark Studie wurde ein jahrliches Besu-
cheraufkommen von 328.000 bis 492.000 prognostiziert und eine konkrete Empfehlung bzgl. der zu treffen-
den Annahmen fiir ein Science Center Hamburg von 410.000 jahrlichen Besuchern ausgesprochen.
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In den Vorgaben der Ausschreibung zur Teilstudie 2 — Business Case durch die HAW Hamburg sind zwei kon-
krete Annahmen definiert:

Zum einen soll mit 60 Besuchern pro gm / Jahr Ausstellungsflache kalkuliert werden. Dies entsprache gemaR
des in Kap. 1.3 der Teilstudie 2 (s. Anlage 03) definierten Raum- und Funktionsprogramms mit einer Ausstel-
lungsflache von 6.820 gm NGF (ohne Flachen fir Wanderausstellungen) einer jahrlichen Besucheranzahl von
409.200.

Zum anderen wird empfohlen, von einer Besucherplanung von 10-15 % der Einwohner im Radius von 50 km
auszugehen. Bei einer Einwohnerzahl von 3,349 Mio. in dieser Region ergdbe dies ein Besucherpotenzial von
334.900 bis 502.350 und einen Mittelwert von 418.625.

Neben der reinen Umkreisdefinition erscheint allerdings auch eine Analyse basierend auf der tatsachlichen
Anreisezeit, welche die bestehende Verkehrsinfrastruktur bertcksichtigt, fir eine konkrete Bestimmung des
Besucherpotenzials sinnvoll.

Geht man in der Kernzielgruppe von einer Anreisezeit zum Science Center von bis zu 60 Minuten aus, so
betragt das Besucherpotenzial 4,037 Mio. Wenn man eine jahrliche Aktivierungsquote von 10-15 % ansetzt,
leitet sich eine Besucheranzahl von 403.700 bis 605.550 bei einem Mittelwert von 504.625 Besuchern ab.

Besucherpotenzial im Umkreis von 50 km Besucherpotenzial < 1 h Anfahrt

Anzreisezonen Primarmarxt (Bevolkernng)

Gebiet Zone1<30 | Zome230-60 | Zonel<30 | Zome230-60

Region Einwohner in Mio.

______

Kreis Stormarmn

0,24

Hamburg

00:29

1.899.160

Kreis Pinneberg

0,31

Harburg

00:27

252.776

g T e Stadt Hamburg 1,90 Min Min Min Min

Kreis Segeberg

0,27

Libeck

00:57

216.712

Landkrels Harburg

025

Herzogtum Lauenburg

00,44

196.063

Landkrels Liineburg

0,18

Pinneberg

00:36

310.652

Landkreis Stade

0,20

Segeberg

00:59,

263.202

Gesamt

3,349

Steinburg

00:54

131.857

Stormam

00:40

241.811

Lunebumg

0045

183.372

Heidekreis

00:47,

139.755

Stade

00:52

301 638

Summe

2.151.936

1.885.063

summe

4.036.999

Abb. 29: Besucherpotential

Dabei nicht berticksichtigt ist das enorme Potenzial des Sekundarmarkts, also insbesondere der Touristen in
Hamburg. Die bereits erwahnte Benchmark Studie hat gezeigt, dass gerade Science Center Standorte mit
erheblichem Touristenaufkommen (bspw. Amsterdam, Berlin, Miinchen, Kopenhagen, San Francisco) eine
groRere Anzahl an Besuchern aufweisen. Die genannten Beispiele gehen deutlich tiber die durchschnittlichen
Annahmen von 10-15 % jahrliche Besucher an der Bevolkerungsanzahl im Umkreis vom 50 km hinaus. Am
Beispiel des Miniatur Wunderlands wird deutlich, welches Potenzial sich aus Gasten in der Stadt Hamburg
ergibt: Von den jahrlich ca. 1,4 Mio. Besuchern kommen etwa 1/3 aus dem touristischen Bereich.

Wenn man lediglich 1% der Gaste in Hamburg von einem Besuch des Science Centers liberzeugen kann, sum-
miert sich dies auf weiter 72.000 Besucher pro Jahr.

Als weitere Determinante zukiinftiger Besuche im Science Center muss sicherlich auch auf die allgemeine
Attraktivitat der Ausstellung Bezug genommen werden. Durch die umfassenden Vorarbeiten des Férderver-
eins Science Center flir Hamburg e.V. sowie der detaillierten Konzeption basierend auf der Best Practice
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Analyse, einer umfangreichen Literaturrecherche und der Bericksichtigung zuklnftiger Entwicklungen und
Anforderungen, kann davon ausgegangen werden, dass die im Wesentlichen mit Hilfe von Benchmarking-
Verfahren abgeleiteten Besucherannahmen einen eher konservativen Case abbilden.

Zusammenfassend ergeben die oben beschriebenen Analysen — ohne Beriicksichtigung des touristischen Se-
kundarmarkts — einen Mittelwert von 435.613 Besuchern. Daher wird in den weiteren Kalkulationen im Me-
dium Case von 435.000 Besuchern in einem Basisjahr ausgegangen (Details siehe 2.2 Operativer Business
Plan in der Teilstudie 2 in der Anlage 03).

Die Einbeziehung des Sekundarmarktes wird in einem Good Case abgebildet, der mit rund 500.000 Besuchern
(+15%) plant. Der Bad Case geht von rund 350.000 Besuchern (-20%) aus (siehe Kap 2.3 Sensitivitdtsanalyse
in der Teilstudie 2 in der Anlage 03).

Faktoren zum Erreichen eines kostendeckenden operativen Betriebs

- zentrale Lage in der Nahe bestehender Touristenstrome

= Ausrichtung der Personalplanung an der Notwendigkeit der Aufgaben
= Verankerung eines Wiederkehreffekts im Ausstellungskonzept

= Niedrigschwellige Zugangsmaoglichkeiten fur Bildungsferne

= Veranstaltungen / Sonderausstellungen

- mediale und sozialmediale Prasenz

= niedrige Mietbelastung

« Ausstellungsbeziige zur aktuellen Themen

Abb. 30: Faktoren zum Erreichen eines kostendeckenden Betriebs (Teilstudie 2 CSight)

6.3 Wirtschaftliche Einfliisse

Die Aufgabenstellung zur Business Planung und wirtschaftlichen Potenzialermittlung soll ganz bewusst stand-
ortunabhangig erfolgen. Der Medium Case Business Plan geht — analog zu den konzeptionellen Annahmen
und abgeleiteten Flachenbedarfen —von einem idealisierten Standort aus. Dies bedeutet, dass der zukinftige
Standort des Science Center Hamburg gute Voraussetzungen bietet, das vorhandene wirtschaftliche Poten-
zial abzuschopfen, jedoch nicht in allen Facetten das wirtschaftliche Optimum voraussetzt.

Die zukinftige Standortauswahl kann anhand verschiedener Kriterien hinsichtlich seiner wirtschaftlichen Ef-
fekte auf den Businessplan bewertet werden. Diese Standortfaktoren lassen sich grob in drei Kategorien un-
terteilen:

e Infrastrukturelle Faktoren umfassen die Standortanbindung, Verkehrseinrichtungen, die Ndhe zu an-
deren relevanten Einrichtungen (bspw. wissenschaftliche Nahe) sowie die (touristische und freizeit-
spezifische) Attraktivitat der Lage

e Wettbewerbsspezifische Faktoren analysieren das relevante, unmittelbare Umfeld in Bezug auf mog-
lichen Wettbewerb zu samtlichen Nutzungen des Science Centers
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e Immobilienspezifische Faktoren determinieren insbesondere die Herstellungskosten eines Science
Centers, analysieren mogliche immobilienspezifische Einschrankungen, aber auch eine mogliche Ge-
baudeattraktivitat

Jeder einzelne Standortfaktor hat dabei unterschiedlich grol3e
nachfolgende Ubersicht Standortfaktoren, Einflussstarke).

Kategorie

Standortfaktor

Beschreibung

Einflisse auf das Planungsergebnis (siehe

Einwirkungsbereiche

Einflussstarke

Infrastrukturelle Faktoren

Zzntralz Lags

Generelle Attraktivitst und Erreichbarkeit des Science
Centers

simtliche Erléspositionan

Umfeldattraktivitat

Generelle Bewertung des Mikro- und Makro-Umfelds

samtliche Erlgspositionen, Social Impact

Touristische Lage

Nihe zu touristischen Einrichtungen J/ im Bereich von
Touristenstrdmen

Besucher und direkte besucherabhangige Eridse

OPNV Anbindung

Generelle Erreichbarksit mit Bus und Bahn

Besucher und direkte besucherabhangige Erldse, Drittveranstaltungen,
Outrzach: bildungsferne Zielgruppen

Parkplatzsituation

Parkmoglichkeiten im unmittelbaren Umfeld

Besucher und direkte besucherabhangiges Erldse, Drittveranstaltungen

Mihe zum wisschenschaftlichen Umfald

Ndhe zu Universitdten, Forschungseinrichtungen und
entsprechenden Unternehmen

Konfarenzen, Partnerschafien, Basucherzielgruppe Studierende

Mihe naturwisschenschaftliche Praxisanschauung

Bsp. zu tidenabhangigen Wasserflachen

Konferenzen, Partnerschaften, simtliche Besucherzielgruppen

™

Verknipfung mit Wohn- / Hotel- { Blronutzung

Attraktivitat der Lage zur Verknipfung von sonstigen
Nutzungesn

Indirekts Erlés- (bspw. Drittveranstaltungen) und Kostenpasitionen
[bspw. Baukosten)

~ |~

-

Unigueness Lage

Einzigartigs, reprazentative Lags

simtliche Erl@spositionen (allg. Image / Prastige), Social Impact

vy

Lizferant=nzuginglichksit

Anfzhrt, Zuwegung und Lastantranspart Situation

Verschizdene Kastznpaositionsn

Wwetthewerbstaktaran

Wettbewerbssituation 1: Freizeiteinrichtungen

Angebote an alternativen Freizeiteinrichtungen in
unmittelbarer Ndhe

Besucher und direkte besucherabhangige Erldse

Wetthewerbssituation 2: Veranstaltungen |
Eventflachen

Angebote an alternativen Konfersnz- und Eventflachen
im Umfeld

Vermietung und Konferenzen

Wetthewerbssituation 3: Public {non-Visitors)

Angsbots an alternativen Gastronomis Angsboten

Cataring non-Visitar

Immahilienspezifische Faktaoren

Unigueness Gebdude

Ausstellungsidee brw. -konzept durch Gebauds
reprisentiert; Einzigartigksit des Geb3udes

Besucher, Vermarkiung, extarne Wirkung allgamein,
Standortmarketing Ham burg

Grundstickssituation (Neubau)

Planungs- und bauspezifische Badingungen {bspw.
ErschlieBung, Grindung, Bodan)

Herstellungskosten

Gebiudesituation (Bestand)

Bsp. Einschrinkungen bzgl. Hihe, Flichen, Logistik,
Denkmalschutz, Umweltauflagen etc.

Entsprechende Erlds- bzw. Kostenpositionen

Migliche Nutzungsseinschrankungen

Einschrénkungen hinsichtlich der definierten
Ausstellungs- und sonstigen Nutzungskonzepte

Entsprechende Erldspositionen

Barrierefreihei

Barrizrefreizr Zugang zum Science Canter sowis
sdmtlicher Bereiche

Social Impact, Besucher

Eerweiterungsmdglichkeitem

Bauliche Erweiterungsoptionen der Ausstellung und
sonstiger Beresiche

mittel- bis langfristig: Besucher und direkte besucherabhingige Erldse

Abb.

31: Ubersicht der Standortfaktoren

6.4 Wirtschaftliche Bewertung

Die Business Planung ist in den Kosten- und Erléskategorien modular aufgebaut (s. Anl. 03; S.57 ff).

Samtliche Kategorien wurden fir die Erstellung des Business Plans individuell auf Basis von Benchmarks und
Best Practices anderer Science Center sowie auch auf Erfahrungswerten von sonstigen Freizeitimmobilien
kalkuliert.

Das Uber die Erlos- und Kostenkategorien dargestellte Wirtschaftsjahr bildet als sogenanntes Basisjahr einen
»eingeschwungenen Betrieb” des Science Centers ab. Dieser ist erfahrungsgemaR ca. im dritten Geschafts-
jahr erreicht. Die Inputvariablen bilden dabei einen Medium Case ab. Im Weiteren werden diese Variablen
auch in einem Good-, Bad- und Worst-Case-Szenario einer entsprechenden Sensitivitat unterzogen (s. Anlage
03, Seite 105 ff).
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Unabhangig der gewahrten Standortneutralitdt, wurden auf der Kostenseite dennoch die Varianten eines
Bestandsumbaus vs. eines Neubaus untersucht. Der Basiscase, der sich aus samtlichen Einzelannahmen aus
dem Business Case aufaddiert, bildet den idealisierten Standort fiir ein Bestandsgebaude ab. In der Variante
Neubau sind aufgrund moglicher planerischer Einzigartigkeiten und architektonischer Attraktivitat des Ge-
baudes - insbesondere hinsichtlich Reprasentation des Ausstellungskonzepts/-idee durch das Geb&dude an
sich - die Besucherzahlen, Konferenzen und Vermietung pauschal mit +10% im Vergleich zum Bestandsbau
angesetzt.

Da die Besucheranzahl die groRte Variable im Business Plan darstellt, wurde zusatzlich eine Break-even Kal-
kulation durchgefiihrt, welche errechnet, wie viele Besucher notwendig sind, um operativ mindestens ein
ausgeglichenes Betriebsergebnis zu erzielen (neutrales Betriebsergebnis ohne Beriicksichtigung von Investi-
tionskosten (Capex) fir Bau und Ausstellung).

Bei den Erlosen nehmen die Ticketverkdufe mit etwa 70% den groRRten Beitrag ein (s. Anlage 03, Seite 80).
Die angenommenen Ticketpreise betragen dabei fir Erwachsene gerundet 17,40 EUR und Schiiler 4,95 EUR
(Details s. Anlage 03, Seite 68). Zusammen mit weiteren Erldsquellen wie Konferenzen, Catering, Themen-
partner etc. werden diese mit 6,8 Mio. EUR netto kalkuliert (s. Anlage 03, Seite 80).

Zur zielgerichteten Uberpriifung der These ,,dass sich ein Hamburger Science Center selbst tragen kann,
wird das betriebswirtschaftliche Ergebnis sowohl in der Einjahresbetrachtung des Basisjahres als auch in der
mehrjahrigen dynamischen Business Planung dargestellt.

Darin ist der jahrliche Beitrag zu der Reinvestition der Investitionskosten von Grundstiick und Immobilie je-
weils als Miete (bei Variante Bestand) bzw. als Kapitaldienst (bei Variante Neubau) vergleichbar als Teil der
jahrlichen Kosten ausgewiesen.

Die Gegenrechnung der Erlose gegen die Betriebskosten ergibt in dem Basisjahr ein positives Ergebnis i.H.v.
43 TEUR netto bei der Variante Bestandbau und ein negatives Ergebnis i.H.v. -87 TEUR netto bei der Variante
Neubau.

Bezogen auf den jahrlichen Durchschnitt einer 10-Jahresbetrachtung ergeben beide Varianten ein positives

Jahresergebnis i.H.v. 185 TEUR netto fiir die Variante Bestand und i.H.v. 201 TEUR netto fiir die Variante
Neubau (Details s. Anlage 03, Seiten 98, 101)
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6.5 Zusammenfassung
19.540 m? BRUTTOGRUNDFLACHE A 7.720 m? AUSSTELLUNGSFLACHE

O L=
% 76 neue ARBEITSPLATZE 8}88 > 2.000 m2VERANSTALTUNGSFLACHEN

q)

&)
+
D

> 300 SONDEREVENTS PRO JAHR

o

= @ > 435.000 BESUCHER PRO JAHR

-

Abb. 32: KPIs Science Center Hamburg, Quelle CSight Anlage 7, Seite 3

Das idealisierte Konzept geht von einer BGF von insgesamt 19.540 gm aus. Die Aufteilung in Basis- und Zu-
satzmodule zeigt, dass die konzeptionellen Anforderungen (siehe Teilstudie 1 — Konzept) flexibel in Bestands-
raumlichkeiten umsetzen lieBen (Umbau im Bestand), Entwicklung und Betrieb des Science Centers sollten
in Form einer gGmbH realisiert werden. Es ist von rund 76 dauerhaften internen Arbeitsplatzen auszugehen.
Hinzu kommt weiterer Personalbedarf durch outgesourcte Dienstleistungen.

Mit jahrlich Gber 435.000 Besuchern stellt das Science Center einen héchst attraktiven Anziehungspunkt fiir
Hamburger und Gaste dar, wobei es aufgrund der thematischen Alleinstellung nicht zu Wettbewerbskonflik-
ten mit anderen Freizeiteinrichtungen kommt.

Die detaillierte Wirtschaftlichkeitsanalyse fiir das Science Center Hamburg kommt zu dem Ergebnis, dass so-
wohl ein Bestands- als auch ein Neubau sich operativ wirtschaftlich selbst tragen kann.

Die Investitionskosten fiir Gebdaude und Ausstellung in der Variante Bestandsbau werden nach heutigem
Kenntnisstand (ohne Preissteigerung) auf insgesamt 72,3 Mio. EUR geschatzt, ein Neubau erfordert nach ak-
tuellen Schatzungen Investitionen von insgesamt 94,4 Mio. EUR (+ 30 %).

In beiden Varianten wiirde das durchschnittliche Jahresergebnis liber eine Betrachtung von 10 Jahren positiv
sein. Die Variante Bestandsbau liegt mit +185 TEUR netto nur ca. 8 % unterhalb des Ergebnisses eines Neu-
baus mit +201 TEUR netto und stellt somit im idealisierten Konzept die wirtschaftlich optimalere Option dar.
Unbericksichtigt bleiben bei dieser 6konomischen Bewertung zusatzliche volkswirtschaftliche Effekte fir die
Stadt Hamburg, wie bspw. resultierend aus den 76 neu geschaffenen Arbeitsplatzen.
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netto in k € Hl Bestandsbau
Neubau

INVESTITIONSKOSTEN* _ OPERATIVES ERGEBNIS**

62.875

8.089
7439 - 7.888

40.869

31.462 31.462

I I 185 201

Gebaude Ausstellung Erlose Kosten Ergebnis

* inkl. Nebenkosten ** ¢ p.a. Uber 10 Jahre, excl. Capex, inkl. Opex , Werte gerundet

Abb. 33: Ergebnis Science Center Hamburg, Quelle CSight Anlage 7, Seite 3

7. Fazit

In der umfangreichen Erarbeitung der Machbarkeitsstudie fiir das Science Center Hamburg wurden wahrend
der Projektlaufzeit samtliche Fragestellungen der Aufgabenstellungen gemal Beauftragung an Drees & Som-
mer sowie der Teilstudien umfangreich behandelt und untersucht. In einem regelmaRigen fachlichen Aus-
tausch mit dem Lenkungskreis erfolgte eine ganzheitliche Auseinandersetzung auch mit dariberhinausge-
henden Aspekten, die in der gemeinsamen Diskussion aufkamen und sodann im Zuge der Bearbeitung eben-
falls betrachtet wurden.

Die Ziele fiir das Science Center Hamburg wurden im Zieldefinitionsworkshop erarbeitet und beschlossen
sowie im Nachgang in verschiedenen Experten-Interviews Uberprift und teilweise prazisiert. Eingeflossen
sind hierbei ebenfalls die Erkenntnisse aus der Stakeholder-Analyse, hier insbesondere in Bezug auf Wirt-
schafts- und Wissenschaftseinrichtungen in der Freien und Hansestadt Hamburg.

Herauszustellen ist in diesem Zusammenhang die vom Science Center Hamburg ausgehende Wirkung hin-
sichtlich der Motivation der Besucher, sich mit der Welt und der Zukunft auseinanderzusetzen, diese besser
zu verstehen und mitzugestalten und die Bereitschaft fiir lebenslanges Lernen zu steigern. Nicht zuletzt geht
hiermit eine Steigerung des Interesses am MINT-Bereich mit positivem Einfluss auf den Wirtschafts- und Wis-
senschaftsstandort Hamburg einher.

Auf Basis der formulierten Ziele sowie unter Berticksichtigung der Arbeitsergebnisse der unterschiedlichen
Workshops, Input aus den Experteninterviews und insbesondere der umfangreichen Benchmark-Studie, in
der 27 nationale und internationale Science Center — inklusive der in den Hinweisen des MINT-Landes-For-
schungsrats aufgefiihrten Standorte untersucht wurden, erfolgte die inhaltliche Abstimmung zum Konzept
des Science Center Hamburg.
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Hierbei wurden existierende Science Center-Konzepte betrachtet und abstrahiert und mogliche Alleinstel-
lungsmerkmale fiir das Science Center Hamburg identifiziert. Bei der Konzeptfindung beriicksichtigt wurden
ebenfalls bestehende und geplante Hamburger Museen und Einrichtungen, wie beispielsweise das Hafenmu-
seum, CeNak/LIB und Besucherzentren anderer Hamburger Wissenschaftseinrichtungen.

Aus dieser Analyse hat sich eine deutliche Abgrenzung des erarbeiteten Konzepts fiir das Science Center
Hamburg zu anderen Einrichtungen herauskristallisiert, die eine wertvolle Ergdnzung der Bildungs- und Mu-
seumslandschaft fir die Freie und Hansestadt Hamburg garantiert. Darlber hinaus ergeben sich durch das
Science Center Hamburg Synergien und positive Schnittstellen zu anderen bestehenden und geplanten Mu-
seen und Besucherzentren.

Die pragenden Gestaltungsmerkmale des Science Centers Hamburg sind das Ergebnis der Orientierung an
den Herausforderungen, die mit dem Ubergang von der Industrie- in eine nachhaltige Wissens- und Bildungs-
gesellschaft verbunden sind.

Gerade in Zeiten, in denen Teile der Gesellschaft beginnen, den Klimawandel und wissenschaftlicher Erkennt-
nisse zu leugnen und auch die Grundlagen der Physik und die Freiheit der Forschung infrage zu stellen, ist
eine Einrichtung dringend notwendig, die den Stand der Wissenschaft verstandlich und jedem verfligbar pra-
sentiert und auf diese Weise Wege aufzeigt, die vom Wissen zum Handeln fiihren.

Das Science Center steht dabei in der Tradition Hamburgs, sich durch seine Lage und seine Ausrichtung als
Handelsmetropole mit dem Wetter und seinen Veranderungen zu beschaftigen. Wissenschaftliche Erkennt-
nisse haben den Hamburger Kaufleuten schon friih geholfen, ihre Waren sicher (iber die Meere zu bringen.
Mit der Deutschen Seewarte entstand der erste Wetterdienst hier bei uns in der Hansestadt.

Mit den Elementen der Unterhaltung werden wissenschaftliche Erkenntnisse anschaulich und verstandlich
prasentiert. Auf diese Weise soll das Wissen allen Altersgruppen und Bildungsschichten verfligbar gemacht
werden und auch bildungsfernere Zielgruppen erreichen.

Somit leistet das Science Center einen wichtigen Beitrag zur Vermittlung von Wissen in die Offentlichkeit und
setzt dieses mit dem Ziel um, damit auch bildungsferne Personen zu erreichen, Menschen das Wissen ver-
fligbar zu machen und die Lebensqualitat zu steigern. Vor diesem Hintergrund wird das Science Center Ham-
burg eng mit den wissenschaftlichen Einrichtungen und Bildungspartnern der Stadt zusammenarbeiten.

Das Science Center versteht sich als gleichberechtigter Partner im Wissenschafts- und Bildungsnetzwerk. An-
gebote werden mit den Partnern entwickelt und abgestimmt. Das Science Center wird ein Ort sein, an dem
wissenschaftliche Ergebnisse fiir die Offentlichkeit prasentiert werden. Dieses kann durch Exponate, Ausstel-
lungen und auch 6ffentliche Veranstaltungen wie Diskussionen, Vortrage oder Kongresse erfolgen. Damit
leistet das Science Center einen Beitrag zur Starkung des Wissenschafts- und Bildungsstandortes Hamburg
und erhéht das MINT-Mindset in der Metropolregion als wichtigen Bildungsbaustein. Eine enge Zusammen-
arbeit mit den Hochschulen ist auch langfristig wichtig und notwendig.

Ausgangspunkt und inhaltliche Grundlage fiir die Machbarkeitsstudie waren die Konzepte METEOMARUM
(Bottcher, Frank: Konzept METEOMARUM 2010-2020, Hamburg, Version 02/2020) sowie die Vorstellungen
des Hanseatischen Ingenieurclubs. Mit der Machbarkeitsstudie werden diese Grundlagen, insbesondere die
konzeptionellen Eckpunkte zu Expeditionsreisen und ihrer Verbindung mit den Entdeckerwelten, die prog-
nostizierten Wirkungen fiir den Standort Hamburg und die Moglichkeit eines kostendeckenden Betriebs be-
statigt. Im Zuge der Machbarkeitsstudie, insbesondere in der Teilstudie 1, wurden die konzeptionellen
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Eckpunkte weiterentwickelt und konkretisiert und sind ein Alleinstellungsmerkmal des Science Centers Ham-
burg.

Im Science Center Hamburg werden erganzend zu den kuratierten Themenbereichen (s.o.) aktuelle Informa-
tionen und Entwicklungen in Abhangigkeit von ihrer gesellschaftlichen Relevanz prasentiert. Durch schnelle
Ausstellungswechsel in Teilbereichen der Besucherflaichen gewinnt das Science Center Hamburg auch fir
wiederholte Besuche eine zusatzliche Attraktivitat.

Das Science Center Hamburg bietet den Besuchern aller Altersgruppen spezifische individuelle Lernerfahrun-
gen. Den Wissens- und Erfahrungszuwachs ermdoglichen die Teilnahme an Expeditionsreisen und die interak-
tive Auseinandersetzung mit Exponaten in den Entdeckerwelten. In einer Entdeckerwelt, bestehend aus Ex-
perimenten, beteiligen sich die Besucher entsprechend ihren subjektiven Interessen. Die Wahl zur Teilnahme
an einem Experiment und ihre Intensitat ergeben sich aus dem jeweiligen Grad der individuellen Neugier.
Beteiligung (Interaktivitdt) und freie Auswahl (Free Choice) flihren zu einem informellen Lernvorgang, der
Uber die Prozessbeteiligung bestehendes individuelles Basiswissen erweitert. So kann dieses Lernarrange-
ment zur Erweiterung des individuellen Sach- als auch Orientierungswissens beitragen.

Letzteres ist von hoher Relevanz nicht nur fir MINT-Interessierte, sondern fiir alle Mitburger, weil so das
Verstandnis fur die zunehmend komplexen technologischen, 6kologischen und gesellschaftlichen Fragestel-
lungen verbessert wird. Das erhoht die Beurteilungs-, Beteiligungs- und Entscheidungsfahigkeit bei gesell-
schaftlichen Fragestellungen.

Die Verzahnung von Expeditionsreisen mit der Entdeckerwelt ist eine Konzeption, die in vergleichbarer Kon-
sequenzin der Untersuchung bei anderen Science Centern bislang nicht gefunden werden konnte. Die Reisen
erlauben ein forschendes Erkennen von extremen Auspragungen von Naturphdanomen, deren Wirkungsprin-
zipien uns auch im Alltag begegnen. Die Verzahnung wird den Besuchern z. B. helfen, die Wirkungsbeziehun-
gen zwischen den technologischen Entwicklungen des Industriezeitalters und den Langzeitentwicklungen im
System Erde zu erkennen.

Die Digitalisierung eréffnet insbesondere liber Virtualitat neue Moglichkeiten, Zusammenhange besser dar-
stellen zu kdnnen. Gleichzeitig bleibt vor dem Hintergrund der physikalisch begriindeten Zusammenhange
mit dem System Erde die Erlauterung vom Zusammenspiel zwischen physikalischen Systemen und Informatik
eine Kernaufgabe eines Science Centers.

In einer sich intensiver vernetzenden Welt haben Kooperationen eines Science Centers mit Hochschulen,
wissenschaftlichen Einrichtungen, Bildungseinrichtungen, Wirtschaft und Kultur eine hohe und weiter wach-
sende Bedeutung. Die Studie empfiehlt, im Rahmen der Realisierungsplanung - auch als ein Element eines
erweiterten Outreach - den Aufbau einer tGbergreifenden Plattform zu priifen.

Die schnelle Entwicklung neuer Technologien und der hohe Bedarf an gewerblichen und akademischen MINT-
Berufsqualifikation weisen einem Science Center dabei eine besondere Bedeutung zu, um ein hohes Inte-
resse an einer entsprechenden Berufswahl und Weiterbildung zu férdern.

Das Science Center Hamburg kann somit einen wichtigen Beitrag zur gesellschaftlichen Entwicklung leisten
und hat auf vielen Ebenen sehr positive Auswirkungen auf den Standort Hamburg.

Erkenntnisse bezliglich des Besucherpotentials fiir das Science Center Hamburg konnten sowohl aus der
Benchmark Studie abgeleitet als auch liber eine Markt- und Standortanalyse hergeleitet werden. Es zeigt sich,

Seite 102



Science Center Hamburg DREES &
SOMMER

Abschlussbericht der Machbarkeitsstudie fir das Science Center Hamburg

dass mit der angestrebten inklusiven Public-Outreach-Strategie alle Gesellschafts- und Bildungsschichten er-
reicht werden kdnnen. Ferner hat die Untersuchung ergeben, dass ein disloziertes oder ausschlieRlich virtu-
elles Konzept erhebliche Defizite in Bezug auf die Wirkung eines Science Centers zur Folge hat, weshalb dieser
Ansatz nicht weiter verfolgenswert erscheint.

Die Frage nach der Wirtschaftlichkeit eines Science Centers wurde anhand eines in der Teilstudie 2 erarbei-
teten detaillierten Businessplans auf Basis der aus der Benchmark Studie und Konzeptentwicklung resultie-
renden veranschlagten Investitionskosten fiir Planung und Bau, Ausstellung sowie Betrieb beantwortet. Es
ist demnach davon auszugehen, dass der operative Betrieb eines Science Centers wirtschaftlich kostende-
ckend darstellbar ist. Insofern ist u. a. aus den positiven Einfliissen fiir Bildung und Wissenschaft eine klare
Empfehlung fiir die Weiterverfolgung der Realisierung des Science Center Hamburg abzuleiten.

Das vorliegende Konzept bietet hohe Erfolgsaussichten, geringes Umsetzungsrisiko, kann sich bei Eintreten
der skizzierten Rahmenbedingungen selbst tragen und hat auf vielen Ebenen sehr positive Auswirkungen auf
den Standort Hamburg.

Gleichzeitig ist das Science Center ein Ort, an dem Innovation sichtbar wird. Es bietet Raum fiir Ausstellungen,
Kongresse und Messen zu innovativen Themen, unter anderem zur Darstellung von Technologien der Zu-
kunft. Das Science Center zeigt Perspektiven fiir die Zukunft, die anschaulich und das breite Publikum anspre-
chend umgesetzt sein sollen.

Empfehlung:

Die Studie empfiehlt die Realisierung eines Science Centers in Hamburg. Die gewonnenen Erkenntnisse
sollten weiterentwickelt und im Rahmen eines Vorprojektes die Finanzierungs- und Gesellschaftsstruktur
auf Grundlage einer realen Verortung und Vor-/Entwurfsplanung als Basis fiir eine Realisierungsentschei-
dung dienen (HU-Bau Status).
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Anlage 1
Mitwirkende

Als Antwort auf die Initiative des Fordervereins Science Center flir Hamburg e.V. und nach Bereitschaft
Hamburger Hochschulen und Forschungseinrichtungen zur Mitfinanzierung sowie der Mittelzufihrung
durch die Behorde fiir Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB) wurde die
Hochschule fir Angewandte Wissenschaften (HAW) Hamburg beauftragt, eine ergebnisoffene
Machbarkeitsstudie durchzufiihren. Die Steuerung der Machbarkeitsstudie (bernahm ein
Lenkungskreis bestehend aus den Initiatoren des Projektes Frank Bottcher und Prof. Dr. Eckart
Kottkamp zusammen mit dem Vorsitzenden des Férdervereins Science Center fir Hamburg, Dr. Alfred
Lumpe, und dem Projektleiter der HAW Hamburg, Prof. Dr. Thomas Netzel. Nach einem
Bieterverfahren wurde ein Konsortium unter der Filhrung von DREES & SOMMER (D&S) beauftragt.

Das Konsortium um Drees & Sommer besteht aus den folgenden Unternehmen:

Hattinger Interactive Exhibitions, Nirnberg
RHWZ Architekten, Hamburg

C|SIGHT, Hamburg

Asger Hgeg, Kopenhagen

Konsortialfiihrer

DREES &
DREES & SOMMER (D&S) SOMMER

Das Unternehmen verfligt Giber weitreichende Erfahrungen in der Beratung und Begleitung von
Immobilienprojekten samtlicher Assetklassen und Projektarten sowie aus allen Branchen. Die Projekte
reichen von den ersten Uberlegungen zu Konzepten oder zu den Nutzerbedarfen tiber die Realisierung
bis hin zum spateren Betrieb. D&S hat in der Vergangenheit bereits mehrere vergleichbare Projekte
begleitet, besonders hervorzuheben ist hier die Experimenta in Heilbronn sowie das Deutsche Museum
in Miinchen.

Neben der Realisierung von GroRprojekten in Bestand und Neubau bringt Drees & Sommer vielfaltige
Erfahrungen in Planung und Bau sowie Retail-, Gastro- und Venue-Expertise mit in das Projekt ein.

www.dreso.com

Konsortialpartner

Alle Unternehmen unseres Projektteams haben bereits an einer Vielzahl von vergleichbaren
umfanglichen, komplexen Projekten in der hier geforderten Aufgabenstellung gearbeitet. Das Team ist
als ganzheitlicher Partner fir effiziente und zeitgemalRe Planung, Realisierung von Wissenszentren und
Erlebnisstatten aufgestellt.



HUTTINGER INTERACTIVE EXHIBITIONS, NURNBERG

Hattinger Interactive Exhibitions ist ein weltweit tatiges Unternehmen fiir die Konzipierung und den
Bau von Ausstellungen und Exponaten in Besucherzentren, Museen und Science Centern. Die Firma
Huttinger verflgt Gber weitreichende Erfahrungen im Design und Implementierung von interaktiven
Ausstellungen.

www.huettinger.de

C|SIGHT

C|SIGHT, HAMBURG

C|SIGHT ist ein Beratungsunternehmen fir Markt- und Besucheranalysen, Marketing und
Businessplanung mit 20-jahriger Top-Level-Erfahrung im Bereich Sport und Entertainment. Der
Beratungsfokus liegt auf Kommerzialisierungstrategien sowie der Wirtschaftlichkeit von Projekten.
Weiterhin verfugt C|SIGHT Uber weitreichende Expertisen im Bereich von Freizeitimmobilien. Die
ganzheitliche strategische Beratung steht im Vordergrund, ebenso der Fokus auf Innovations- und
Wachstumsthemen.

www.csight.com
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RHWZ ARCHITEKTEN, HAMBURG

RHW?Z Architekten ist als renommiertes Architekturbiiro mit Erfahrungen aus Besucherzentren und
Ausstellungsarchitektur ein Teil des Teams. Das Architekturbiiro legt den Fokus der Planungsexpertise
auf den Hoch- und Stadtebau und hat bereits vielfdltige Projekte in den Bereichen
Veranstaltungsbauten, Kongress, Forschung, Museum und Ausstellungen realisiert.

www.rhwzarchitekten.de

ASGER HPEG CONSULTING, KOPENHAGEN

Asger Hgeg hat das danische Wissenschaftszentrum Experimentarium in Kopenhagen seit Griindung
28 Jahre lang geleitet und berat Science Center Projekte weltweit. Er war Uiber 20 Jahre Direktor von
Excite, der groften internationalen Vereinigung von Science Centern.
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Einleitung und Ziele

Wissen erwerben Menschen einer-
seits institutionell als formale vor-
schulische, schulische und akademi-
sche Ausbildung und andererseits
als informelle Bildung in kulturellen
Einrichtungen und im Lebensalltag.
Die Bildungsforschung ordnet den
Erwerb von menschlichem Wissen zu
60 bis 80% der informellen Bildung
zu. In der zukiinftigen Wissens-
gesellschaft gewinnt diese Form

des Wissenserwerbs noch starkere
Bedeutung als in der Industriege-
sellschaft. Durch informelle Bildung
erweitert sich das Wissen von
Menschen lebenslang und fiir jeden
Bildungshintergrund. Diesen Effekt
nutzen Science Center als konzep-
tionelle Grundlage und ermdglichen
so eine jederzeitige, individuelle
Beschaftigung mit Themen aus dem
MINT-Bereich.

Das Science Center Hamburg wird
sich dabei durch zwei besondere

Merkmale auszeichnen, die miteinan-

der verkniipft sind:

+ Dynamische kurze Expeditionen
durch unterschiedliche Szenarien
vermitteln den Besuchern fiihl-
bar extreme Wetterauspragungen,
Naturphanomen und technische
Errungenschaften. Durch den
Erlebnischarakter gewonnene
Motivation liefert die Grundlage,
sich mit den inhaltlichen Themen
auseinander zu setzen und bietet
Anknipfungspunkte fiir naturwis-
senschaftliche Experimente.

+ Das Angebot zum selbstgesteuer-
ten, intrinsisch motivierten Free-
Choice Lernen in den Entdecker-

welten erlaubt den Besuchern, sich

weitgehend nach eigenem, auch
spontanem Interesse mit Expona-
ten ausfiihrlicher zu beschaftigen.

Die Verkniipfung von intensiven
Formen des Wetters mit experi-
mentellen naturwissenschaftlichen
Phanomen und GesetzmaRigkeiten
und Hinweisen auf ihre technische
Nutzung mit wichtigen Fragen der
Wissensgesellschaft werden das
charakteristische Merkmal des
Science Centers Hamburg sein.

"Erleben" wird liber den Beteiligungs-
prozess mit "Verstehen" verknuipft
werden. Die Besucher sollen bei ihrem
Besuch mit neuen Erkenntnissen und
ggf. neuen Einstellungen in den All-
tag zurlickkehren. Unterschiedlicher
Bildungs- und Erfahrungshintergrund,
unterschiedliches Alter und unter-
schiedliche Besuchererwartungen
werden durch eine differenzierte
und breit gefacherte Zielgruppen-
ansprache bedient.
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Durch eine die Aufmerksamkeit an-
sprechende Szenografie wird eine
lernfordernde Neugier und damit das
Lerninteresse erhoht.

Die Erzeugung eines Gesamtbildes
bei den Besuchern soll uber eine
lockere thematische Verkniipfung der
Exponate und Experimente erfolgen.
Reale physische Versuchsaufbauten
in Verbindung mit den simulatori-
schen Moglichkeiten unter Nutzung
digitaler Medien binden den Besucher
aktiv ein. Dabei ist die Balance zwi-
schen dem Gewinn neuen Wissens
und personlichen Schlussfolgerungen
bedeutsam.

Der Besucher lernt nicht nur mehr
Uiber die Welt und Wissenschaft,
sondern auch mehr (ber sich selbst,
seine Einstellungen, seine Neigungen,
Kompetenzen und Handlungsmog-
lichkeiten. Im Vordergrund steht das
Lernen durch Interaktion mit dynami-
schen Exponaten.

Die regelmalige Austauschbarkeit
und Reattraktivierung von Exponaten
wird konzeptionell ge wahrleistet.

%‘;;} Science Center Hamburg
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Die Ausstellungselemente erzeugen
emotionale Erlebnisse und sind
gleichzeitig fiir unterschiedlich Ziel-
gruppen erfahrbar.

Das Science Center Hamburg soll
einen wichtigen Beitrag fiir den Wirt-
schafts- und Wissenschaftsstandort
Hamburg leisten und den Kulturwan-
del hin zum Wissenschaftsstandort
unterstiitzen. Mit der Vernetzung

zu relevanten, bedeutenden Hoch-
schulen, Forschungseinrichtungen,
Institutionen und Unternehmen in
der Metropolregion Hamburg wird
das Science Center Hamburg zu
einem wesentlichen Treiber eines
aktiven Wissenschaftsnetzwerks.
Touristische Besucher erhalten

einen nachhaltigen Einblick in den
Wissenschafts-, Technologie-, Nach-
haltigkeits- und Innovationsstandort
Metropolregion Hamburg.

Grundsatzlich betrachtet die Teil-
studie Konzept eine idealisiert
angepasste Integration des Science
Center-Angebotes in ein vorhande-
nes Gebaude in der Speicherstadt.
Dennoch werden alle Annahmen

unter der Berlicksichtigung eines
idealen Gebaudes getroffen. So erge-
ben die Anzahl der beschriebenen Ex-
ponate, die Anzahl der Expeditionen
und das Angebot an Zusatzattraktio-
nen eine in der Benchmarkstudie als
ideal ermittelte Konfiguration.

Obwohl die in der Teilstudie 2 -
Business Case erfolgte Betrachtung
grundstiicksunabhangig ist, hat

die Lage des Science Centers posi-
tive Wirkungen auf verschiedenen
Ebenen. Das Science Center kann
beispielsweise als Katalysator fiir die
Entwicklung des Umfeldes wirken,
die Vernetzung zu Bildungseinrich-
tungen starken und fiir vielfaltige
Besucherstrukturen attraktiv sein.

Das zukiinftige Science Center soll
nicht nur fiir den Besucher der Aus-
stellung, sondern auch fiir Dritte
zuganglich sein. Mehrfachnutzungen
der Flachen sowie Zuganglichkeit
von Gastronomie und Shop werden
als wirtschaftliche Komponenten in
die Untersuchung der Teilstudie 2 -
Business Case einbezogen.

Das idealisierte Konzept ist in beiden
Teilstudien modular aufgebaut und
kann daher relativ einfach an konkre-
te Gebaudekonfigurationen ange-
passt werden.
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Zielgruppen

Das konzipierte Science Center
richtet sich an die breite Bevolkerung,
von den Zielgruppen Kitagruppen
und Schulklassen bzw. Kinder- und
Jugendgruppen mit deren Begleitern
liber Familien, Studierende, an
Wissenschaft und Innovation Interes-
sierte bis hin zur Gruppe der interes-
sierten Freizeitgaste aus der Umge-
bung oder von aul3erhalb.

Der Umgang mit diesen Zielgruppen
erfordert einen hohen Anspruch an
die Gestaltung der Ausstellung. Auf
der einen Seite wird fiir die Lern-
gruppen aus Kita, Schule und Aus-
bildung Platz gebraucht, um die
Gruppen zu versammeln und fiir
diese als geschlossene Gruppe Aktivi-
taten in der Ausstellung durchzufiih-
ren. Auf der anderen Seite brauchen
die Individualbesucher eine klare
Fuhrung, damit sie sich intuitiv in der
Ausstellung zurecht finden.

Inhaltlich und vom Anspruch an die
Ausstellung sind die Zielgruppen gar
nicht so unterschiedlich! Die Besu-
cher kommen in ihrer Freizeit in die
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Ausstellung, wollen sich informieren,
aber nicht belehrt werden. Sie wollen
emotional, inspirierend und inter-
aktiv an die Themen herangefiihrt
werden und unterhaltsam und ihrem
Vorwissen angemessen die Komplexi-
tat der Vorgange in der Natur erleben
und begreifen. Insofern kann eine
breite Bevolkerungsgruppe mit dem
dargestellten intuitiven, niedrig-
schwelligen Angebot sehr gut begeis-
tert und fiir die Ausstellung aufge-
schlossen werden.
Naturwissenschaftlich vorgebildete
Besucher jedoch, die ihr erlerntes
und erfahrenes MINT-Vorwissen
mitbringen und neugierig auf die
Verknupfung und Erweiterung dieses
Wissens sind, miissen zusatzlich
bedient werden. Auch sie missen
jeweils an ihrem personlichen Wis-
sensstand abgeholt werden und
sollen sich dann individuell in die
Sachthemen vertiefen kdnnen. Dies
erfordert auch zielgrupppendifferen-
ziert unterschiedliche Angebote.

Um diesem Spannungsverhaltnis

zwischen inhaltlicher Uberforderung
und zusatzlicher Wissbegierde ge-
recht zu werden, schlagen wir eine
digitale Infrastruktur mit Content-
Management-System vor, welches
Besucher individuell anspricht und
ihnen interessensspezifisch Wege
vorschlagt. So gibt es ein emotional
ansprechendes Basisangebot mit in-
tuitiven Exponaten und Expeditionen,
sowie Zusatzangebote vor Ort, aber
auch lber digitale Medien verbunden
mit der Welt an Kontext und Wissen-
schaft fiir technisch unterschiedlich
vorgebildete Personen.

Zudem konnen auslandische Touris-
ten in ihrer Landessprache angespro-
chen werden, sehbehinderte und alte
Menschen Inhalte mit Audiounter-
stiitzung statt Text konsumieren bzw.
erhalten hohere Kontraste und gro-
Rere Schriften in den Begleitmedien.
Auch Leichte Sprache kann hier als
zielgruppenspezifisches Angebot de-
finiert werden. Weitere Informationen
zur Zielgruppenansprache finden sich
im Kapitel ,Digitale Infrastruktur®.

Durch die in den digitalen Begleitme-
dien enthaltenen Verbindungen und
Kontextualisierungen sowie den zahl-
reichen Exponaten im Bereich Inno-
vationen und Zukunft erhalten auch
touristische Besucher einen nachhal-
tigen Einblick in den Wissenschafts-,
Technologie-, Nachhaltigkeits- und
Innovationsstandort Metropolregion
Hamburg.

Ein besonderes Augenmerk legt unser
Konzept auch hinsichtlich der Bertick-
sichtigung bildungsferner Schichten
und sozial Benachteiligten. Damit
reagieren wir auf das in mehreren
wissenschaftlichen Studien ermittelte
Phanomen, dass informelle Bildungs-
angebote wie Museen und Science
Center insbesondere das Bildungs-
birgertum ansprechen und bildungs-
ferne Schichten eher nicht zu den
typischen Besuchern gehdren. Im
Kapitel ,,Bewertung des Spannungs-
feldes Audience Development - Parti-
zipation und soziale Inklusion“ zeigen
wir mit einer Reihe von Vorschlagen,
wie dieser Situation entgegen gewirkt
werden kann.
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Folgende Zielgruppenmatrix ordnet unser breit gefachertes Angebot den jeweiligen Interessen zu:

Zielgruppe

Ansprache insbesondere durch

Kinder 2-5 Jahre

Kinderbereich, intuitiv bedienbare interaktive Exponate, Expeditionen

Schiiler*innen 6-11
Jahre

Kinderbereich, intuitiv bedienbare interaktive Exponate, Expeditionen, kindgerechte Ansprache in Begleitmedien, spezielle Angebote fiir
Schulklassen, Science Shows

Jugendliche 12-16
Jahre

Intuitiv bedienbare interaktive Exponate, Moglichkeiten fiir Gruppenerlebnisse wie z. B. bei vielen Exponaten und Expeditionen, jugendge-
rechte Ansprache in Begleitmedien, relevante Kontextualisierung der Phdanomen, Laboraktivitaten, digitale Angebote auf der Website, Ein-
bindung von sozialen Medien, Science Shows

Student*innen

relevante Kontextualisierung durch digitale Begleitmedien, Einbindung von sozialen Medien

Familien

Kinderbereich, allg. Exponatauswahl geeignet fiir jedes Alter, individuelle Ansprache aller Familienmitglieder, besondere Familientickets, Mit-
gliedschaften, Science Shows, Einbindung von sozialen Medien

Kindergeburtstags-
gruppen

Spezielle Programmangebote fiir Geburtstagsgruppen, spezielle Buchungsoptionen, Betreuungsangebot, Gruppenraum, Science Shows

Lehrende

Lehrplankonforme Kontextualisierungen von Begleitmedien, Bereitstellung von Lehrmaterialien, vereinfachte Buchungsoptionen, spezielle
Betreuungsoptionen, Vortrage, Science Shows

Wissenschaftler*in-
nen

Konferenz- und Seminarraume, Auditorium, Vortrage, Exponate im Technologie und Zukunftsbereich, spezielle Ansprache und erweiterte
Kontextualisierung in den Begleitmedien

Technikinteressierte
Erwachsene

Exponatauswahl, Bereitstellung von relevanten Begleitmedien, reale Prozesse und Phanomen, Uberraschungseffekte bei Expeditionen und
Exponaten, Wanderausstellungen

Senior*innen

Barrierefreie Gestaltung, ergonomische Interaktionselemente, Erwachsenenansprache, grofde Schriftarten und hohe Kontraste in Begleitme-
dien, intuitive Bedienung von Exponaten

Freizeitbesucher*in-
nen

Exponate mit Wow-Effekt, Fotospots, Gruppenaktivitaten, Expeditionen, Gastronomie
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Zielgruppe

Ansprache insbesondere durch

Touristen

Exponate mit Wow-Effekt, Fotospots, Gruppenaktivitaten, Expeditionen, Gastronomie, Einbindung von sozialen Medien

Fachpublikum aus
Wirtschaft und
Industrie

Konferenz- und Seminarraume, Auditorium, Vortrage, Exponatauswahl, Bereitstellung von relevanten Begleitmedien, reale Prozesse und
Phanomen, Uberraschungseffekte bei Expeditionen und Exponaten

Begleitpersonen
von Kindern, Senio-
ren

Kinderbereich, allg. Exponatauswahl geeignet fiir jedes Alter, individuelle Ansprache aller Familienmitglieder, besondere Familientickets, Mit-
gliedschaften

Klimaaktivist*innen

Themenschwerpunkte Wetter und Klima, Kontextualisierung der Phanomen, spezielle Umweltbildungsangebote, Plattformen fiir Konferen-
zen und Kampagnen, Einbindung von sozialen Medien

Youtuber

Youtube-Studio, visuell eindrucksvolle Hintergriinde, Einbindung von sozialen Medien

Freischaffende

Arbeitsplatze in den Lounges

Sozial Benachtei-
ligte

Outreach-Programme, vergiinstigte Tickets, Erlebniselemente wie z. B. Expeditionen, mobile School kits, Einbindung von sozialen Medien

Sehbehinderte

Verstarkter Einsatz taktiler Elemente, hohe Kontraste, grof3e Schriftarten, Audiobegleitung in den Begleitmedien

Gehbehinderte

Barrierearme Moblierung, Ergonomie

Horbehinderte

Textliche Begleitung aller akustischen Medien

Geistig Behinderte

Spezielle Fiihrungen/Betreuungsoptionen, spezielle Offnungszeiten fiir Autisten, Leichte Sprache in den Begleitmedien, intuitive einfache
Exponate

Politiker*innen

Besondere Betreuung, Vortrage- und Vorstellungen, Konferenzen, Einbindung von sozialen Medien

Journalist*innen

Besondere Betreuung, Vortrage- und Vorstellungen, Konferenzen, Einbindung von sozialen Medien
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Desweiteren haben wir mit Hilfe des ,,Selinda-Modell des Lernprozesses® Grund-
satze und Strategien fiir die Konzipierung all unserer Angebote entwickelt, um

die Motivitation - also das Lernen als Vergniigen zu sehen - unterstiitzen und o.g.

Zielgruppenansprache zu fordern:
GEDANKENAUSTAUSCH

Museumsbesucher mochten wissen, was sich hinter Objekten, Phanomenen und
Erlebnissen verbirgt.

Grundsatz 1: Zusammenarbeit

Ein sinnvoller Gedankenaustausch wird gefordert, wenn die Besucher bei einer
Gruppenaufgabe oder bei dem Versuch, den Sinn von etwas zu verstehen, zu-
sammenarbeiten.

+ Strategie 1.1: Wir gestalten Raume, die Mitglieder bestimmter gesellschaft-
licher Besuchergruppen dazu ermuntern, beisammen und ganz in der Nahe zu
bleiben.

+ Strategie 1.2: Wir sorgen dafir, dass fiir jeden etwas dabei ist.

+ Strategie 1.3: Wir stellen eine Aufgabe, die einige Besucher, die zusammen-
arbeiten, zu einem Beitrag ermuntert.

Grundsatz 2: Anleitung

Die Besucher erleben einen sinnvolleren Gedankenaustausch, wenn sie sich in

gefiihrte aktive Lehr-/Lernprozesse unter Anleitung einlassen.

+ Strategie 2.1: Wir fiihren die Besuchergruppe durch einen erfolgreichen Lehr-/
Lernprozess.

+ Strategie 2.2: Wir entwickeln geeignete Lehr-/Lernstrategien.

+ Strategie 2.3: Wir sprechen die Besucher in der Sprache an, die sie verstehen.

NEUGIER
Museumsbesucher mochten liberrascht und neugierig gemacht werden.
Grundsatz 3: Forscherdrang

Die Besucher werden von einem Exponat angezogen, wenn ihr Forscherdrang

geweckt wird.

+ Strategie 3.1: Wir regen den Forscherdrang durch Verwendung audio-visueller
und anderer Effekte an.

« Strategie 3.2: Wir verwenden eine Vielzahl unterschiedlicher Effekte, aber ver-
wenden diese mit Bedacht.

Grundsatz 4: Intellektuelle Neugier

Die Besucher interessieren sich fiir ein Exponat und kommen mit diesem in un-

mittelbaren Kontakt, wenn ihre intellektuelle Neugier geweckt wird.

« Strategie 4.1: Wir geben Informationen, die im Widerspruch zu dem stehen,
was die Besucher bereits wissen.

« Strategie 4.2: Wir geben unvollsténdige Informationen.

« Strategie 4.2a: Wir lassen einige Dinge unausgesprochen.

« Strategie 4.2b: Wir sorgen fiir eine schrittweise Auflésung.

+ Strategie 4.2c: Wir stellen Fragen, um die intellektuelle Neugier der Besucher
zu wecken, aber tun Sie das mit Bedacht.

Grundsatz 5: Interesse
Die Besucher werden von einem Exponat angezogen und kommen mit diesem in

unmittelbaren Kontakt, wenn dieses ein Thema zum Inhalt hat, fiir das sie sich
bereits interessieren.
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+ Strategie 5.1: Wir behandeln Themen, die von Interesse und wichtig sind.

+ Strategie 5.2: Wir setzen neue Informationen in Relation zu friiherem Wissen
und Themen, die dem Besucher bereits vertraut sind.

+ Strategie 5.2a: Wir verwenden bildliche Ausdriicke und Analogien, aber wir
wahlen diese sorgfaltig aus und gehen sie sparsam damit um.

+ Strategie 5.2b: Wir zeigen Artefakte bzw. Objekte in einem Sinnzusammen-
hang.

+ Strategie 5.3: Wir bringen das allgemein Bekannte mit dem Neuartigen in Ein-
klang.

« Strategie 5.4: Wir sorgen dafiir, dass das Exponat fiir die Besucher von person-
licher Bedeutung und fiir sie wichtig ist.

+ Strategie 5.5: Wir sorgen dafiir, dass das Exponat sich durch relevante Themen
auszeichnet, die fiir jeden von Interesse sind.

VERTRAUEN

Die Besucher eines Museums mochten sich sicher und intellektuell herausgefor-
dert fiihlen.

Grundsatz 6 Erfolg

Die Besucher fiihlen sich selbstbewuf3t und kompetent, wenn sie Erfolg haben.

+ Strategie 6.1: Wir verwenden klare, verstandliche und leicht lesbare Texte.

+ Strategie 6.1a: Wir verwenden einfaches und eindeutiges Vokabular.

+ Strategie 6.1b: Wir verwenden Liicken, um Informationen eine Struktur zu
geben.

+ Strategie 6.1c: Wir verwenden kurze Satze.

+ Strategie 6.1d: Wir reduzieren die Begriffsdichte auf ein Minimum.

+ Strategie 6.1e: Wir erklaren unbekannte Begriffe.

+ Strategie 6.2: Wir geben Antworten.

+ Strategie 6.2a: Wir beantworten Fragen, die von Besuchern gestellt werden.

« Strategie 6.2b: Wir entwerfen Beschriftungen, die sicherstellen, dass mindes-
tens ein Mitglied der Besuchergruppe die Antworten auf die Fragen weil.

+ Strategie 6.3: Wir geben Riickmeldung.

+ Strategie 6.4: Wir begleiten den Besucher durch eine Reihe kleiner Erfolgs-
erlebnisse.

+ Strategie 6.5a: Wir flihren die Besucher zu anderen Exponaten, die thematisch
ahnlich sind oder thematisch mit diesen verbunden sind.

+ Strategie 6.5c: Wir entwickeln Kontakte mit anderen 6ffentlichen Einrichtun-
gen von Relevanz.

+ Strategie 6.6: Wir nutzen Computer- und Internetressourcen.

+ Strategie 6.7: Wir lassen unnotige oder irrelevante Informationen weg, die
dazu fiihren kdnnen, dass Besucher verunsichert oder eingeschiichtert wer-
den.

+ Strategie 6.8: Wir beriicksichtigen die kdrperlichen Bediirfnisse und treffen
entsprechende Vorkehrungen.

Grundsatz 7: ZweckmaRigkeit

Die Besucher fiihlen sich sicherer und kompetenter, wenn sich bei ihnen schnell

ein Erfolgserlebnis einstellt.

« Strategie 7.1: Wir sorgen dafiir, dass das Exponat sofort verstanden wird.

+ Strategie 7.1a: Wir entwickeln Beschriftungen, die auf einen Blick gelesen
werden konnen.

+ Strategie 7.1b: Wir beantworten die Fragen ,Was ist das?“ und ,Was soll ich
tun?

+ Strategie 7.2: Es darf keine Barrieren zwischen Besucher und Inhalt geben.

+ Strategie 7.3: Wir bringen das Interessanteste zuerst.
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HERAUSFORDERUNG
Museumsbesucher mochten herausgefordert werden.
Grundsatz 8: Erwartungen

Besucher fiihlen sich in geeigneter Weise herausgefordert, wenn sie wissen, was

man von ihnen erwartet.

+ Strategie 8.1: Wir geben ein klar formuliertes Ziel vor.

+ Strategie 8.1a: Wir sorgen dafiir, dass der Name des Exponates beschreibend
und zielorientiert ist.

+ Strategie 8.1b: Wir sagen den Besuchern direkt, was sie zu tun haben und/oder
welche Erfahrungen sie gewinnen konnen. lernen sollen.

+ Strategie 8.1c: Wir verwenden sorgfaltig ausgewahlte Ziele.

+ Strategie 8.2: Wir lenken die Aufmerksamkeit der Besucher auf die wichtigen
Teile des Exponates, des Objektes oder des Artefaktes.

Grundsatz 9: Ungewissheit

Die Besucher fiihlen sich in geeigneter Weise herausgefordert, wenn sie erken-

nen, dass sich Erfolg nicht automatisch einstellt.

+ Strategie 9.1: Wir stellen Fragen.

+ Strategie 9.2: Wir halten verdeckte Informationen bereit, die erst nach weite-
ren Bemiihungen preisgegeben werden.

+ Strategie 9.2a: Wir verwenden Klapptafeln.

+ Strategie 9.2b: Wir machen uns die begrenzten Abmessungen von Computer-
bildschirmen zunutze.

+ Strategie 9.2c: Wir verwenden keine reil’erischen Texte.

KONTROLLE

Museumsbesucher mochten das Gefiihl haben, dass sie liber ihre Erkenntnisse
bestimmen.

Grundsatz 10: Wahlmaoglichkeit

Die Besucher werden das Gefiihl haben, Herr der Lage zu sein, wenn ihnen ge-

eignete Auswahlmoglichkeiten an die Hand gegeben werden.

« Strategie 10.1: Wir sorgen dafiir, dass die Besucher die richtigen Informationen
haben, um kluge Entscheidungen zu treffen.

« Strategie 10.2: Wir sorgen dafiir, dass bei den Exponaten unterschiedliche
Aktivitaten zur Auswahl stehen.

« Strategie 10.3: Wir stellen verschiedenste Arten von Aktivitaten zur Verfligung.

Grundsatz 11: Energieaufwand

Die Besucher fiihlen sich wohl, wenn sie imstande sind, mit relativ geringem

Energieaufwand beachtliche Ergebnisse zu erzielen.

+ Strategie 11.1: Wir ermoglichen dem Besucher, die Exponate leicht zu bedie-
nen.

+ Strategie 11.2: Wir ermoglichen den Besuchern mit dem Exponat "interaktiv“
zu arbeiten.

SPIEL

Museumsbesucher mochten in einer zum Spielen aufgelegten Stimmung sein.
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Grundsatz 12: Fantasie

Die Besucher fiihlen sich zum Spielen aufgelegt, wenn sie ihrer Fantasie freien

Lauf lassen konnen.

+ Strategie 12.1: Wir sorgen dafiir, dass sich die Exponate durch Aktivitaten aus-
zeichnen, welche die Besucher dazu ermutigen, ihrer Fantasie freien Lauf zu
lassen.

+ Strategie 12.2: Wir machen die aus der psychischen Veranlagung eines Indi-
viduums entstehende Fantasie (im Gegensatz zur aus aufteren Ursachen und
Einwirkungen heraus entstehende) zunutze wo immer dies moglich ist.

Grundsatz 13: Sensorische Erkundung
Die Besucher fiihlen sich zum Spielen aufgelegt, wenn sie mehrere Sinne dafir
einsetzen, ein Exponat zu erforschen.

+ Strategie 13.1: Wir geben spielerische Moglichkeiten vor, welche die Besucher
zur Erkundung eines Exponates nutzen kdnnen.
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Bildungskonzept

Bildungskonzept und Selbstverstindnis des Science Center fiir Hamburg zum gesellschaftlichen Bildungs-
auftrag des Science Centers

Die Welt, in der wir heute leben, be-
findet sich schon seit einigen Jahr-
zehnten in einem umfassenden
Wandel, der das Zusammenleben
heute in vielen Dimensionen beein-
flusst. Wenn die Kinder, die heute
eingeschult werden, eine Ausbildung
beginnen, wird sich die Welt, in der
sie sich dann zurechtfinden missen,
so sehr verdandert haben, wie wir uns
das heute kaum vorstellen kdnnen.

Bildung ist die Kraft, die es ermog-
licht, Transformationsprozesse zu be-
waltigen und ein gelingendes Leben
zu ermoglichen. Bildung fiir alle Grup-
pen der Bevolkerung ermoglichen, fir
jung und alt, fiir bildungsferne und
bildungsnahe Bevolkerungsgruppen
ist gesellschaftlicher Auftrag und
Notwendigkeit. Fiir jedes Mitglied der
Gesellschaft miissen an ihren indi-
viduellen Voraussetzungen ankniip-
fend Bildungsmoglichkeiten verfiig-

bar sein. Jeder einzelne muss sich
mitgenommen fiihlen kénnen, den
Entwicklungen in der Gesellschaft
aufgeschlossen gegeniiberstehen
konnen und als Teil der Gesellschaft
deren Werte auch vertreten.

In einer sich schnell verandernden
Welt ist lebenslanges Lernen - die
Investitionen in das Wissen, die
Fahigkeiten und Kompetenzen der
Menschen wahrend ihres gesamten
Lebens - Teil der Reaktion auf die
Herausforderungen der Transformati-
onsprozesse und eine Notwendigkeit
nicht nur deshalb, weil sich Karrieren
und Bildungschancen rasant an-
dern. Kontinuierliche Investitionen

in das Lernen haben viele positive
Auswirkungen: Der Erwerb und die
Aktualisierung von Wissen und Fahig-
keiten helfen den Menschen, beschaf-
tigungsfahig zu bleiben, bei Job-
tibergangen erfolgreich zu sein, sich

beruflich weiterzuentwickeln und
eine aktive Rolle in der Gesellschaft
zu spielen. Die Entwicklung von Biir-
gerschaftskompetenzen ist dariiber
hinaus wichtig fiir eine lebenslange
demokratische Teilhabe.

Wie und vor allem wo sollen und
kénnen die Menschen lernen, ein
Verstandnis fiir die technologische
Entwicklung, die Digitalisierung, die
Veranderungen unserer Lebens-, Ar-
beits- und Vorstellungswelt, unserer
Art und Weise des Zusammenlebens
zu entwickeln und mit den damit ver-
bundenen Herausforderungen umzu-
gehen? Wo findet der einzelne den fiir
ihn passenden Bildungsort? Bildungs-
orte sind nicht nur Schulen allein.

Das Science Center fir Hamburg ist
Erlebnisort, Bildungsort und Lern-
umgebung zugleich. Lernen findet
nicht nur in der Schule, im Unterricht,

statt. Menschen lernen (iberall. Sie
bewegen sich, sie sehen, horen oder
riechen etwas, sie probieren etwas
aus, sind neugierig, konzentriert
oder teilnahmslos, sie nehmen etwas
wahr und machen dabei Erfahrungen,
lernen bewusst und unbewusst aus
Begegnungen, Geschichten, Erleb-
nissen, Unterhaltungen, Beziehun-
gen, dem eigenen Handeln und den
subjektiven Interpretationen ihres
Tuns und den Riickmeldungen ihrer
Aulenwelt. Sie bauen dabei nicht

nur ihr Wissen auf, sie entwickeln
dabei auch ihre Wahrnehmungs- und
Handlungspraktiken. Was der Mensch
dabei lernt, innerhalb oder auRerhalb
der Schule, ist weder von aulten be-
stimmbar noch von aulRen steuerbar.
Lernen ist ein zutiefst subjektiver
Prozess. Lernen ist nicht auf Schulen
oder andere Bildungseinrichtungen
begrenzt (formales Lernen) und
endet nicht mit der Schulzeit oder der
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Ausbildung, lernen dauert ein Leben
lang und ist ein selbstorganisierter
Prozess (informelles Lernen). Lernen
ist zwar nicht von auRen steuerbar,
aber durch Gestaltung von Lernum-
gebungen beeinflussbar. Das Science
Center Hamburg ist eine gestaltete
Lernumgebung, ein Lernraum fiir
jede Besucherin und jeden Besucher.
Das Science Center Hamburg wird so
gestaltet sein, dass fiir jedermann
Lernen umfassend ermdglicht wird
und es dadurch einen positiven Bei-
trag zur Bewusstseinsbildung seiner
Besucherinnen und Besucher leisten
kann.

Die Besucherinnen und Besucher
des Science Center Hamburg werden
naturwissen-schaftliche Phanome-
ne erleben und kennenlernen. Sie
werden mit Ergebnissen der Wissen-
schaft und ihrer Anwendung in der
Gesellschaft konfrontiert und werden
ihr Wissen und Verstehen interaktiv
an Exponaten erproben koénnen. Sie
werden erhellende Erfahrungen
machen kénnen und damit ihren
Blick auf die Welt und auf sich selbst

t‘\%} Science Center Hamburg
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ein Stiick besser verstehen. So kann
Wissen Uber Verstehen zum Handeln
werden und das Science Center Ham-
burg zu einem nachhaltigen Denken
und Handeln fiir die Gestaltung der
gemeinsamen Zukunft beitragen.

Die Herausforderungen fiir das Sci-
ence Center Hamburg bestehen darin,
ein neugierig machendes Angebot be-
reit zu stellen, das flir jeden Besucher
und jede Besucherin aufgrund deren
individuellen Vorerfahrungen, Inte-
ressen und Potenziale geeignete Er-
lebnis- und Lernrdume bietet und mit
seinem Angebot dariiber hinaus auch
solche potentiellen Besucher und
Besucherinnen anspricht, die noch
gar nicht daran denken, das Science
Center Hamburg zu besuchen.

Leitgedanken und Strukturelemen-
te des Science Center fiir Hamburg

Diesen Herausforderungen entspre-
chend ist das Konzept und Programm
des Science Center fir Hamburg auf-
gebaut. Drei pragenden Merkmalen
oder Leitgedanken folgend werden

sieben Strukturelemente die konkre-
te Ausgestaltung des Science Centers
flir Hamburg bestimmen.

Merkmale / Leitgedanken:

1) Breites Angebot fiir Menschen
aus allen Bildungsschichten - barri-
erefreie Zugange AuRen und Innen
Das Science Center Hamburg will
Science Center fiir alle Bevolkerungs-
schichten sein. Ausstellungskon-
zeption und Exponate mussen so
gewahlt und konzipiert werden, dass
Menschen unterschiedlichen Alters,
unterschiedlichen Vorwissens und
Vorerfahrungen jeweils fiir sich indi-
viduelle Zugange finden und sich mit
den Ausstellungsgegenstanden und
Ausstellungsprozessen individuelle
Wege fiir ihr Weiterlernen er6ffnen
konnen.

Das Science Center Hamburg soll die
Vielfalt der Naturphdanomene und
Gesetzmaligkei-ten reprdsentativ so
ansprechen, dass fiir Menschen jeden
Alters und jeden Bildungshinter-
grunds das individuelle Verstandnis
fiir eine moderne Wissenschaft und

Technik und nachhaltige Innovation
gefordert wird (PUSH) und das Inte-
resse an einer beruflichen Beschaf-
tigung und Fortbildung im MINT-Be-
reich fiir viele Besucherinnen und
Besucher erhoht werden kann.

Science Center sprechen ganz be-
stimmte Leute an, die sich fiir ganz
bestimmte Fragen interessieren.
Interessierte und wissenschafts- und
technikaffine Menschen werden den
Weg in das Science Center leicht
finden. Wie aber kann der Zugang fiir
Nichtinteressierte gelingen? Wie kon-
nen nicht interessierte Bildungsbiir-
ger und bildungsferne Schichten ins
Science Center geholt werden? Wie
entsteht Begeisterung fiir etwas und
Interesse an etwas? Begeisterung ist
kein Goldstaub, der vom Himmel fallt
oder Puderzucker, der Uiber jeman-
den gestreut wird. Begeisterung und
Interesse konnen nicht von aufRen
erzeugt werden, sie entstehen von In-
nen und sind nicht bei jedem auf die
gleichen Dinge gerichtet. Die Ausstel-
lungsgegenstande miissen zu einem,
zur Personlichkeit, passen und man
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muss Zugange zu den Gegenstan-
den haben. Will man Menschen fiir
Naturwissenschaft und Technik be-
geistern, muss man ihnen Zugange
verschaffen und den Nutzen fiir sie
sichtbar machen. Wenn wir andere
Menschen erreichen wollen, mis-
sen wir die Geschichten verandern,
die wir im Science Center erzahlen.
Wenn wir mit unseren Darstellungen
und Geschichten andere Menschen
ansprechen, dann kommen auch
andere Menschen. Und wer nicht
kommt, kann abgeholt werden. Wer
glaubt, das sei nichts fiir ihn, muss in
diesem Glauben erschiittert werden.
Andere Erzahlungen und insbesonde-
re digitale Medien bieten vielfaltige
Moglichkeiten, Aufmerksamkeit und
barrierefreien, niederschwelligen Zu-

gang zum Science Center zu erzeugen.

Dabei miissen nicht nur die auReren
Wege freigeraumt werden (wie z.B.
barrierefreie Wege fiir Rollstuhlfah-
rer), sondern auch die inneren Wege
(Einstellungen wie z.B. das istja eh
nichts flir mich, verstehe ich nicht,
bringt mir nichts). Wie die Wege frei-
geraumt werden konnen, wird in den

t‘\%} Science Center Hamburg

Strukturelementen, insbesondere
den Expeditionsreisen und Entde-
ckerwelten, beschrieben.

2) Orientierung an subjektiven
Wegen - Interaktiv und selbstge-
steuert Lernen

Nicht jeder Besucher bzw. jede Be-
sucherin hat das gleiche Interesse an
einem Besuch und verfolgt mit dem
Besuch die gleichen Erwartungen.
Interessen, Motive und Anlasse sind
sehr verschieden und miissen - wenn
der Besuch erfolgreich sein soll - be-
ricksichtigt werden.

Die Vermittlung von Informationen
und Wissen allein genligt nicht, um
eigene Erwartungen und Interessen
befriedigen, Potenziale entwickeln
und die Dinge besser verstehen zu
konnen. Der Besuch muss eigenakti-
ves Handeln ermoglichen und unter-
haltsam sein und so das Interesse

an eigener Beteiligung erhohen. Die
Besucherinnen und Besucher missen
selbst entscheiden kdnnen, welchen
Weg sie gehen und wie lange sie sich
mit einem Phanomen auseinander-
setzen mochten. Wer im Science

Center ankommt, muss auswahlen
und entscheiden kdnnen, muss aus
einem Angebot etwas fiir sich passen-
des wahlen konnen. Er muss einge-
fuhrt werden, Hinweise und Tricks
erhalten, welcher Weg am besten
und sinnvollsten ist. Interesse setzt
Wahlmoglichkeit und sich selbst dafir
entscheiden diirfen voraus. Diese
Aktivitat muss dem Besucher und
der Besucherin angeboten, zugetraut
und abverlangt werden. Wo immer es
moglich ist, sollen unterschiedlichen
Interessen entsprechend Anschluss-
moglichkeiten angeboten und die
sLernenden® aufgefordert werden,
sich flir eine Alternative zu entschei-
den. Experimentieren und Erforschen
an Exponaten darf die Besucherinnen
und Besucher jedoch nicht zu ,Knopf-
bedienern der Technik“ machen,
sondern muss sie als Subjekte an-
sprechen und Raum fiir Ausprobieren
und selbstgesteuertes Lernen lassen.
Aus selbst gemachter Erfahrung und
dem Nachdenken dariiber lernt man
am besten. Der Besucher selbst muss
das Konzept des Handelns in der
Hand halten. Es wird nichts mit ihm

gemacht, sondern er macht etwas,
seine Wiinsche bewirken etwas, sein
Einfluss verandert etwas, sein Han-
deln ist aktiver Teil des Universums.
Diese Haltung soll Unternehmenskul-
tur des Science Center sein.

Wer das Science Center wieder
verlasst, muss eine Riickmeldung er-
halten haben. Keiner darf gehen ohne
positives Feedback. Eine Verstarkung
bzw. Bewusstmachung des Gefiihls,
dass sich der Besuch gelohnt hat, ist
ein unverzichtbarer Beitrag flr die
Stabilisierung der Selbstwirksamkeit.
Die Ausgestaltung des Science Center
Hamburg ist damit der fiir Science
Center anerkannten didaktische Kon-
zeption des beteiligten, interaktiven
und individualisierten Lernens ver-
pflichtet und entwickelt diese weiter.

3) Spezielle Programme

Das Science Center fiir Hamburg wird
fiir besondere Anlasse oder beson-
dere Interessensgruppen spezielle
Programme und Projekte anbieten.
Die Programme und Projekte richten
sich an die breite Offentlichkeit. An
den Programmen und Projekten
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konnen Besucherinnen und Besucher
der Ausstellungen teilnehmen oder
auch unabhangig von einem Besuch
des Science Centers. Die speziellen
Programme und Projekte reichen von
gemeinsamen Veranstaltungen bis zu
Qualifizierungsmafnahmen und For-
schungsangeboten (weitere Hinweise
siehe Strukturelement strukturierte
Raume).

Strukturelemente zur konkreten
Ausgestaltung des Science Center
fiir Hamburg

Im Rahmen der konkreten Ausge-
staltung des Science Centers werden
die konzeptionellen Vorstellungen
zu den Expeditionsreisen und den
Exponaten der Entdeckerwelten
realisiert. Die in der Machbarkeits-
studie enthaltenen Vorschlage fiir
Reisen, Exponate und Raume sind
Beispiele, aber keine verbindlichen
Vorgaben. Verbindlich sind die
folgenden sieben Strukturelemente.
Mit ihnen wird der Bildungsauftrag
umgesetzt und es werden Alleinstel-
lungsmerkmale sichtbar. Zentrales
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Alleinstellungsmerkmal des Science
Center Hamburg ist dabei das Aus-
stellungskonzept, das aus den beiden
Strukturelementen Expeditionsreisen
und Entdeckerwelten und der beson-
deren Verbindung der beiden Berei-
che miteinander besteht.

1) Expeditionsreisen und Verbin-
dung zu Entdeckerwelten
Expeditionsreisen fiihren in Bereiche
des Planeten Erde, die einerseits
seit ihrem Entstehen wesentliche
Veranderungen des Systems Erde
bewirkt haben und weiter bewirken
werden. Andererseits begegnen die
Reisenden Bereichen, die vornehm-
lich durch die intensive Nutzung
natiirlicher Ressourcen als wesent-
liche Basis der Industrialisierung
inzwischen Veranderungen bewirkt
haben und weiter bewirken. Durch
die kurzfristige Riicktransformation
von in langen Zeitraumen in der Erd-
kruste gebildeten Ressourcen und die
darauf optimierten Nutzungsstruk-
turen haben sich in Luft und Wasser
gravierende Veranderungen fiir Klima
und Artenvielfalt und damit fiir das

System Erde ergeben. Sie fiihren zu
hohen Belastungen fir die mensch-
liche Gesellschaft und erfordern die
konsequente und nachhaltige Um-
gestaltung technischer Produkte und
Verfahren. Das erfordert langfristige
umfangreiche Innovation und erhoht
den Bedarf an qualifizierten Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern im MINT-
Bereich. Die Expeditionsreisen zeigen
die Veranderungen und auch die Auf-
gaben und Herausforderungen auf,
die Forschung und Entwicklung mit
dem Ziel umfassender Nachhaltigkeit
l6sen miissen und kdnnen.

Die Uibergreifenden Einblicke aus

den Expeditionsreisen nehmen die
Besucherinnen und Besucher mit in
die Entdeckerwelten. Dort kdnnen sie
durch beteiligtes Experimentieren an
Ausstellungsgegenstanden und Expo-
naten die Wirkungen von Naturpha-
nomen und grundlegenden Gesetz-
malfigkeiten unterhaltsam erkennen
und interessensbezogen vertiefen. Zu
jeder Reise werden erlebnisvertiefen-
de Exponate in den Entdeckerwelten
verfligbar sein, die es den Besuche-
rinnen und Besuchern erlauben,

auf angepassten unterschiedlichen
Niveauebenen ihre Reiseerfahrungen
zu vertiefen und Naturphanomene zu
erforschen.

Expeditionsreisen ermdglichen nicht
nur faszinierende Erlebnisse, mit
denen das Interesse/die Neugier an
dem beteiligten Experimentieren
erhoht werden kann. Mit den Expedi-
tionsreisen werden Zusammenhange
inszeniert und Geschichten erzahlt
und damit Menschen angesprochen
und erreicht, die nicht unmittelbar
an Naturwissenschaft und Technik
interessiert sind. Weiteren Besucher-
schichten, insbesondere bildungs-
ferneren oder nicht MINT-affinen Be-
volkerungsschichten kann damit ein
Zugang zum Science Center verschafft
werden. Expeditionsreisen sind somit
auch Tiroffner fiir naturwissenschaft-
liche Neugier und naturwissenschaft-
liches Interesse.

+ Funktion der Expeditionsreisen
(mit den Reisen inszenieren wir Er-
zahlungen von dieser Welt, Reisen
beginnen in Hamburg, machen Zu-
sammenhange und Entwicklungen
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erlebbar, sind Denkanstofe und
beriihren Wahrnehmungsweisen,
erzeugen emotionale Betroffenheit)

+ Struktur der Expeditionsreisen
(Onboarding, Reisezeit und Anzahl
der Raume, Offboarding)

+ Verzahnung von Expeditionsreisen
und Entdeckerwelten (Bedeutung
der Expeditionsreisen fiir Erproben
und Entdecken in den Entdecker-
welten)

+ Freie Entscheidung (iber die Bu-
chung einer Expeditionsreise oder
den Besuch der Entdeckerwelten.

2) Entdeckerwelten mit interakti-
ven Exponaten

Gerade durch die unmittelbare Be-
gegnung mit einem konkreten Objekt
und dem damit verbundenen Pha-
nomen konnen Kinder, Jugendliche
und Erwachsene jeweils individuelle
Zugange fir sich finden. Die Unmittel-
barkeit von Objekt und Phanomen
eroffnet dariiber hinaus multisensori-
sche Zugangsweisen und erhalt damit
ein grofRes Potential im Sinne eines
Fahigkeiten entdeckenden Ansatzes.
+ Struktur der Entdeckerwelten

t‘\%} Science Center Hamburg

(Onboarding mittels niederschwel-
ligen Zugangsalternativen (Dein
individuelles Programm - Deine
Interessen unsere Planung), Er-
forschungsformate zu ,Erklar dir
deine Welt*, Offboarding (Ausche-
cken mit SC-Feedback)

+ unterschiedlich intellektuell
herausfordernde Exponate und
Versuchsanordnungen in den Ent-
deckerwelten

+ unterschiedliche Zusatzangebote
flir Gruppen und Einzelpersonen.

3) Themenfelder und themenspezi-

fische Raume

+ Das Science Center Hamburg wird
die bedeutenden Merkmale des

Ubergangs von der Industrie- in die

Wissensgesellschaft (oder besser

»Bildungsgesellschaft“) durch eine

entsprechende Festlegung von

sechs aufeinander abgestimmten

Themenfeldern libergreifend ver-

deutlichen.

« Umwelt (Beispiele fiir inhaltli-
che Felder - endgtiltige Auswahl
und Gestaltung im Planungs-
prozess nach positiver Projekt-

entscheidung) Klima, Wetter,
Wasser, Umweltschutz Kreislauf-
wirtschaft / Vernetzung / Nach-
haltigkeit, Erdsystemtechnik
Naturwissenschaft (Beispiele
furinhaltliche Felder - endgul-
tige Auswahl und Gestaltung im
Planungsprozess nach positiver
Projektentscheidung) Schwer-
kraft / Kreiselkrafte etc., Wellen
(Schall /Elektromagnetik etc.)
Licht und Farben, Physikalische
Grundlagen

Mathematik (Beispiele fiir
inhaltliche Felder - endgliltige
Auswahl und Gestaltungim
Planungsprozess nach positiver
Projektentscheidung) Zahlen-
theorie, Logik und Mengenlehre,
Algebra, Analysis, Topologie)
Technologie / Logistik / Mobi-
litat (Beispiele fiir inhaltliche
Felder - endgiiltige Auswahl und
Gestaltung im Planungsprozess
nach positiver Projektentschei-
dung) Robotik, Bionik, Material-
wissenschaft, Digitalisierung und
Big Data

Mensch | Gesundheit (Beispiele

fur inhaltliche Felder - endgiil-
tige Auswahl und Gestaltung im
Planungsprozess nach positiver
Projektentscheidung) Genetik,
Gehirn, Nerven, Muskelsystem,
Organe, Interaktion zwischen
Mensch, Natur und Technik
Virtueller Blick in die Zukunft
(Auswahl und Gestaltung im
Planungsprozess nach positiver
Projektentscheidung)

4) Strukturierte Raume, spezielle

Angebote

« gemeinsame Veranstaltungen im
Science Center Hamburg

Kongresse zu den Schnittstel-
len Bildungsstandort, Wissen-
schaftsstandort und Wirtschafts-
standort (Kernziele SC Hamburg)
Ausstellungen in gemeinsamer
Verantwortung mit Kooperati-
onspartnern im SC oder aul3er-
halb bzw. bei den Partnern
Ringvorlesungen der Hochschul-
partner

Vortrage von Wissenschaftler:in-
nen zu Forschungs- und Trans-
ferprojekten
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« Prasentationen von Innovatio-
nen aus Forschung und Transfer
+ Innovationscamps (Forschungs-
ergebnisse oder Unternehmens-
entwicklungen vorstellen und
Umsetzungsmoglichkeiten dis-
kutieren und weiterentwickeln)
« Themenworkshop/Barcamps zu
Zukunftsthemen im SC
+ realer/virtueller Einbindung
von Partnern aus Wissen-
schaft, Wirtschaft, Politik und
Gesellschaft Forschung
« Livestream, Podcast, YouTube
+ Spezialfuhrungen gruppenbezogen
fur
+ Kitagruppen und Lerngruppen
der Grundschule, der Sekundar-
stufe |, der Sekundarstufe Il, der
berufsbildenden Schulen und

Studierende verschiedener Fach-
bereiche (nicht nur MINT-Bereich,

auch Geisteswissenschaften)

+ Interessensgruppen (Betriebs-
gruppen, Vereine, Feiern, Jubi-
[dumsveran-staltungen, Hoch-
zeiten, ...)

+ Spezialfihrungen themenbezogen
zu

+ Reisen, Exponaten und Themen-
bereichen fiir Lehrkrafte, Journa-
list:innen, Medienvertretungen,
Politikvertretungen, Wissen-
schaftsjournalist:innen, ....)

+ Bildungsangebote fiir Kinder und

Jugendliche

+ gemeinsame, mit Bildungspla-
nen abgestimmte Unterrichtsan-
gebote vor Ort und in der Schule

(Lernortkooperation durch

gemeinsame curriculare Pla-

nung und verstetigte Gremien),

Bildungsmodule und Projekte

+ bildungsbereichsubergreifende,
themenbezogene Angebote fiir

Kinder und Jugendliche inner-

halb und auRerhalb des Unter-

richts im Rahmen von z. B.

+ Wettbewerben wie Jugend
forscht oder andere Nachhal-
tigkeits- und MINT-Wettbe-
werbe

+ Facharbeiten, Besondere
Lernleistungen, Kooperations-
projekte Schule/Unterneh-
men/Hochschule, Projekte mit
Schilerforschungszentrum

+ Qualifizierungsangebote

+ Qualifizierungsbausteine fir
Erzieher:innen, Lehrkrafte, Fort-
bildner:innen, Multiplikator:in-
nen im MINT-Bereich, ...

+ Ausbildungsmodule fiir Referen-
dare und Weiterbildungsange-
bote fiir Lehrkrafte im MINT-Be-
reich

+ Forschungsangebote
+ Begleitung wissenschaftlicher
Forschungsvorhaben
« Offnung des SC als Ort/Gegen
stand wissenschaftlicher
Forschung, sozialwissen-
schaftlicher Untersuchungen,
strukturierter Befragungen,

+ Begleitung relevanter Bache-
lor- und Masterarbeiten

+ gemeinsame, mit Studienpla-
nen abgestimmte Bildungs-
module zu konkreten Auftra-
gen und Forschungsfragen an
Hochschulen

5) Digitale Vernetzung

Das Science Center fiir Hamburg soll
mit wissenschaftlichen und 6ffentli-

chen Institutionen sowie Unterneh-

men (iber eine Plattform vernetzt

werden und ein Schaufenster fiir den
Wissenschafts-, Technologie-, Inno-
vations- und Industriestandort der
Metropolregion Hamburg sein.

+ Digitale Vernetzung mit Koopera-
tionspartnern in Schule, Hochschule,
Unternehmen und anderen Institu-
ten/Orten

+ Digitale Verbindung unter
Nutzung von Virtual Reality-
Modulen sowie Augmented
Reality (AR) und Augmented
Virtuality (AV)

+ Digitale Verbindung zur Nut-
zung externer Daten, Modelle
und Plattformen

+ Integration von Ticketing
(Kombi-Ticket mit Museen
u.a.m.)

6) Aktive Ansprache in digitalen
Netzwerken

+ Digitale Vernetzung mit den Be-

sucherinnen und Besuchern des

Science Center

+ Vorbereitung auf den Besuch
des Science Center durch ver-
schiedene Tools

+ Besucherfiihrung mit individua-
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lisiertem Ausstellungsbesuch
(Onboarding, Programmwahl,
Besucherfiihrung, Feedback von
Besuchern und vom SC, Offboar-
ding und Verabschiedung)

+ Besucherinformation und -be-
fragung in definierten Zeitab-
standen nach dem Besuch

+ Digitale Ansprache potentieller

Besucherinnen und Besucher in

sozialen Netzwerken (Abbau von

Schwellendngsten, Aufbau von Be-

sucherbindung)

7) Digitale Plattform, Forum fiir
Besucher und Forum zur Gestal-
tung
+ Nutzung sozialer Medien zur
Interaktion
+ Bereitstellung von Lern-und
Lehrmaterialien
+ Bereitstellung digitaler Kommu-
nikationsraume fiir Besucher
(digitale Makerspaces,...)
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Gesamtiiberblick und Raumprogramm

beispielhaft fiir eine mehrstdckige Variante in einem Bestandsgebdude
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Themenbereiche

Eingangsinstallationen
Eingangsbereich mit Garderobe und
einem zentralen Tornado, der sich
durch das offene Treppenhaus bis
zum Dachgeschoss erstreckt. Die
glasernen Aufziige flihren entlang des
Tornados in das oberste Stockwerk
und von dort aus in die Entdecker-
welten und Expeditionen.

Foyer

Im grofRen Foyer im Dachgeschoss
finden Besucher den Ticketschalter
und eine riesige mit digitalen Inhalten
bespielte Kugelsektion. Hier kann

der zentralen Tornado im offenen
Lichtschacht bewundert und tber die
Aufziige Entdeckerwelten und Expe-
ditionen erreicht werden.

Expedition 1 - Jules Vernes phan-
tastische Expedition durch unsere
Erde

In Begleitung des Autors Jules Verne
brechen die Besucher auf eine Ex-
pedition zum Mittelpunkt der Erde
auf, bevor sie im weiteren Verlauf der
Expedition auf Tiefsee-Vulkane und
Monsterwellen treffen. Schlusspunkt
der Expedition ist das ,,Dach der
Welt“, das Himalaya-Massiv.

Entdeckerwelt Erde

Die Entdeckerwelt Erde prasentiert
interaktive Exponate zu den Themen-
komplexen Vulkanismus, Platten-
tektonik, Wasser, sowie den verschie-
denen Arten von Kreislaufen, die auf
der Erde existieren. Darliber hinaus
konnen im Teilbereich Material-
wissenschaften die Merkmale und
Eigenschaften verschiedener Materia-
lien getestet und erforscht werden.

Entdeckerwelt Handel und
Wirtschaft

Globale Wirtschafts- und Handels-
strome werden hier fiir die Besucher
illustriert. Am Beispiel des Hambur-
ger Hafens konnen Besucher selbst
ein Containerschiff beladen und auf
die Expedition schicken.

Expedition 3 - Die abenteuerliche
Expedition durch die Zivilisation
Eine Expedition durch die Zivili-
sations- und Kulturgeschichte der
Menscheit, die Besuchern die Krea-
tivitat und den Erfindungsreichtum
der Menschen liber Jahrtausende von
Jahren naher bringt und dabei Episo-
den wichtiger historische Ereignisse
miterleben lasst.

Entdeckerwelt Mensch

Durch die Interaktion mit den Ex-
ponaten der Entdeckerwelt Mensch
lernen Besucher die verschiedenen
Facetten und Funktionen des
menschlichen Korpers kennen und
legen selbst Hand an, um die Moglich-
keiten moderner Medizin zu erkunden.

Entdeckerwelt Mathematik
Abstrakte mathematische Konzepte
zum Anfassen und Be"greifen" finden
Besucher in dieser Entdeckerwelt:
Ratseln, Experimentieren und Ver-
stehen statt Rotstift und Hausaufgaben.

Entdeckerwelt Technologie
Zukunftsgewandte Technologien wie
Digitalisierung, Robotik und Sensorik
werden hier genauso prasentiert wie
die Inspirationen der Natur fiir techni-
sche Lésungen.
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Entdeckerwelt Innovation und
Zukunft

Ein dynamisches Schaufenster flir
Exponate und Inhalte der Hamburger
Forschung und Industrie.

Expedition 4 - Die erstaunliche Ex-
pedition durch das Extremwetter
Eine Expedition durch die Extrem-
wetter der Erde, die durch Tornados,
Schneestirme, Wiste, Regenwald
und schlieRlich zum Eiffelturm fiihrt,
wo ein spektakulares Gewitter aus
nachster Nahe beobachtet werden
kann.

t‘\@j;} Science Center Hamburg
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Entdeckerwelt Energie und
Umwelt

Wie ist der Zusammenhang aus wach-
sender Weltbevolkerung und globalem
Klima? Wieso miissen wir sparsam mit
Wasser umgehen? Welche Art von
Rohstoffen stellt uns die Erde in un-
begrenzter Form zur Verfligung?

Die Antworten auf diese und weitere
Fragen finden Besucher in dieser
Entdeckerwelt!

Expedition 2 - Die magische Expedi-
tion in die Unendlichkeit

Aufbruch zum Rande des Universums
und dartiber hinaus! Wovon viele
Weltraumbegeisterte und Sci-Fi-
Liebhaber traumen wird hier ,Wirk-
lichkeit“: Eine Expedition zu fremden
Planeten, an die Grenzen des Sonnen-
systems, bis zur Unendlichkeit!

Entdeckerwelt
Naturwissenschaft

Als selbstverstandlich angenommene
Elemente unseres taglichen Lebens
werden hier genauer unter die Lupe
genommen: Gravitation und ihre
Konsequenzen, die Eigenschaften
von Licht und Schall genauso wie
Magnetismus. Diese Entdeckerwelt
bietet spannende Einblicke in abs-
trakte Phanomene, die sich nur bei
genauerer Betrachtung offenbaren.

Entdeckerwelt Luftfahrt

Wieso sieht ein Flugzeug so aus wie
es aussieht und wie bewegt sich ein
Jetim Vergleich zu einer Propeller-
maschine fort? Besucher kdnnen mit
Hilfe der Exponate in dieser Ent-
deckerwelt selbst viele aha-
Erlebnisse zu wichtigen Fragen der
Aerodynamik und Newtonschen
Kraften generieren.

Kinderbereich

Eine Bewegungszone, in der Aus-
toben und Spielen fiir Kinder von 2-12
Jahren ausdriicklich erwiinscht ist.
Eine groRe Wasserlandschaft findet
sich hier ebenso wie zielgruppen-
gerechte Exponate zu den Themen
aus den Entdeckerwelten.
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Flachenzusammenstellung

Untergeschoss
Haustechnik 270 m?
Werkstatt 200 m?
Lager 175m?
Stuhllager 100 m?
Bad/WC 50 m?
Verkehrsflachen 665 m?
1460 m?

-24 - © 2020 Kurt Hiittinger GmbH & Co. KG
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1. Obergeschoss

Erdgeschoss
Welcome Area/Foyer/ 380 m?
Verkehrsflachen
Garderobe/WC 145 m?
Cafeteria/Shop 285m?
Kinderbereich/Bewegung 450 m?
Sonderausstellung 200 m?
Verkehrsflachen 665 m?
1460 m?
Haus 33
Birordaume 250 m?
Seminar/Konferenz 200 m?
Labore 100 m?
Cafeteria 50 m?
Verkehrsflachen 90 m?
wcC 40 m?
730 m?

Expedition "Die magische 300 m?

Expedition in die Unend-

lichkeit"

Naturwissenschaft 1 450 m?

Naturwissenschaft ,Licht“ 120 m?

Luftfahrt 265 m?

Verkehrsflachen 285 m?

wC 40 m?
1460 m?

2. Obergeschoss

Expedition "Die erstaun- 300 m?

liche Expedition durch das

Extremwetter"

Energie und Umwelt 450 m?

Sonderausstellung 400 m?

Verkehrsflachen 270 m?

[ 40 m?
1460 m?

3. Obergeschoss

Expedition "Die abenteu- 300 m?

erliche Expedition durch

die Zivilisation"

Mensch 450 m?

Mathematik 120 m?

Technologie 225m?

Innovationen/Zukunft 145m?

Verkehrsflachen 180 m?

wWC 40 m?
1460 m?

4, Obergeschoss

Expedition "Jules Vernes 300 m?

phantastische Expedition

durch unsere Erde"

Erde 450 m?

Gastronomie incl. Kiiche/ 350 m?

Lager/Versorgungsaufzug

DG

Wirtschaft 150 m?

Verkehrsflachen 170 m?

WC 40 m?
1460 m?
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Dachgeschoss
Welcome Area 300 m?
Dome 30 m?
Auditorium 480 m?
Backstage 230 m?
Lounge 180 m?
Youtube Studio 30 m?
Erste Hilfe Raum 50 m?
Verkehrsflachen 120 m?
wC 40 m?
1460 m?
Dachgeschoss - Galerie
Lounge 180 m?
Themenrdume 275 m?
455 m?
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Flachenzusammenstellung
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Besucherstrom und Routen

Erdgeschoss
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Flachenzusammenstellung

Dachgeschoss
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Besucherstrom und Routen

Dachgeschoss
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Flachenzusammenstellung

Dachgeschoss - Galerie
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Besucherstrom und Routen

Dachgeschoss - Galerie
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Flachenzusammenstellung
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Besucherstrom und Routen

4, Obergeschoss
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Flachenzusammenstellung

3. Obergeschoss
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Besucherstrom und Routen

3. Obergeschoss

Science Center Hamburg
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2. Obergeschoss

N~ 7 77/ C | A\ AV | 1 /1 L T A —1 1 L =
wC
EXPEDITION SONDERAUSSTELLUNG
300 m?
"DIE ERSTAUNLICHE EXPEDITION DURCH DAS EXTREMWETTER"

LASTEN

[2 z [2 |Z E e ’ &@ D Q

X
o
N

4 x AUFZUG

K
s

A A 7 2 _ a =3 7] 4|
—/ i//ﬂ
I . -
D WASSER (WETTER/KLIMA) SONDERAUSSTELLUNG A=l |
O @

450 m*

B 4] @ a
KLIMA UND WETTER D BRENNSTOFF
I NTWELT ENER@ND omwerr () o

7 921 a 0 B °) 0 o @ 7 1 2
,¥ 0 [

B'OMAf,$E t\D/ SONRE WASSER —— WINE SONDERAUSSTELLUNG ¢
o [ —c—— L
= Al I T 7777 X 7= A A AT TRET 2 4 7777 A M EZ = i =
HAUS 36 HAUS 35 HAUS 34
\0; o 75 o o ]? o 715 o 20

- 36 - © 2020 Kurt Hiittinger GmbH & Co. KG



t\%‘;} Science Center Hamburg

Besucherstrom und Routen

2. Obergeschoss

A=Y 7 7/ L — Y, m— AV 1 | /1 E 1 A — J |” —
(e
SONDERAUSSTELLUNG
DIE ERSTAUNLICHE EXPEDITION DURCH DAS EXTREMWETTER
4 x AUFZUG
4 ) 4
7 | 7! 7 A B 7| o i B 4]
— =Z3
o= Ne | =
D ' = B
D NASSER (WETTERKLIMA SONDERAUSSTELLUNG o~ |
7T
- e
\:Q\ \ . 0 ¥, r(é’;} o @
L (//////)
D KLIMA UND WETTER BRENNSTOFF
RWELT ENERGIE UND GMWELT

DEQA\ V/ ol 8 @ . /A

e WIND SONDERAUSSTELLUNG
— [ ]
[ 7= ) .Y W =4 2 B 777 A M EZ = | =
HAUS 35 HAUS 34
\O; o 75 o o 107 o 715 o N 20

© 2020 Kurt Hiittinger GmbH & Co. KG



t%}’} Science Center Hamburg

Flachenzusammenstellung

1. Obergeschoss
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Besucherstrom und Routen
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Entdeckerwelten und Expeditionen
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Eingangsinstallationen

Betreten Besucher das Science
Center Uiber die zentrale Eingangs-
tlr auf der Langsseite des Gebaudes,
werden sie zundchst durch einen
schlauchartigen Tunnel ,geschleust®.
Die Wande des Tunnels werden mit
stimmungsvollen Projektionen be-
spielt, die die Besucher emotionali-
sieren und Vorfreude auf die bevor-
stehenden Erfahrungen produzieren.
Der Eingangsbereich wird von einem
riesigen begehbaren Tornado domi-
niert, der sich senkrecht tiber alle
Stockwerke des Gebaudes erstreckt
und einen spektakularen Blickfang
generiert.

Am Empfangstresen kénnen
Besuchergruppen mit Voranmeldung
ihre Tickets abholen und anschlie-
Rend Jacken und Gepack an der
Garderobe und in den Schlielfachern
verstauen.
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Eingangsinstallationen

Fir Schulklassen existieren spezielle
Aufbewahrungssysteme, um gesam-
melt Taschen und Kleidung verstau-
en zu kdnnen. Einzelbesucher und
Besucher ohne Vorbuchung werden
Uber vier transparente Aufzlige am
Tornado entlang in das Dachgeschoss
geleitet. Dort erfolgt das Buchen von
Tickets unterschiedlicher Kategorien
und - wenn gewtlinscht - das registrie-
ren fiir das digitale Angebot.

Das Erdgeschoss verfiigt auflerdem
Uber ein kleines Bistro sowie einen
Shop, die beispielsweise von Eltern
oder Begleitpersonen besucht wer-
den konnen, wahrend die Kinder sich
in der Activity Zone austoben. Bistro
und Shop sind ebenso wie die Gastro-
nomie im DG auch flir Besucher ohne
Ticket erreichbar.
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Eingangsinstallationen
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Eingangsinstallationen

Foyer

Das Foyer im Dachgeschoss wird
Uber einen der vier Aufziige oder die
geschwungene Treppe erreicht. Auch
hier ist der aus dem Erdgeschoss
nach oben ragende Tornado durch
den offenen Lichtschacht sichtbar.
Am Kopfende des Foyers befindet
sich ein weiterer Blickfang - eine mit
LED-Screens versehene Kugelsektion,
die mit verschiedenen Inhalten be-
spielt wird, wie etwa Satellitenbildern
der rotierende Erde, Wetterkarten,
globalen Handelsrouten oder gar den
Oberflachen fremder Planeten.
Unterhalb dieser faszinierenden
Kugelsektion befindet sich ein Emp-
fangstresen, der sowohl als Infopoint,
bei abendlichen Veranstaltungen
aber auch als Rednerpult dient. Der
Empfangstresen zum Ticketkauf ist
links davon untergebracht.
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Highlightexponate

Jedes Science Center braucht Identitiatsexponate mit spektakularem Charakter und der Fahigkeit, Erinnerungen zu erzeugen, Geschichten zu
erzahlen und Wissenschaft auf visuell ansprechende Weise dauerhaft in die Gedanken einzupragen. In dieser sind einige solcher Optionen aufgefiihrt.

001 Wassertropfendisplay
Besucher lassen Bilder und Texte nur
mit Wassertropfen entstehen, die als
Wasserfall herunterfallen.

002 Asinas
Besucher betrachten die Bewegungen
einer asthetischen kinetische Skulptur.

003 Luftblasenportrait

Die Besucher sehen ein riesiges
Selbstportrat berlihmter Erfinder

auf einem hochauflésenden Embolo-
gramm (Blasenraster). Die Pixel
werden mit Luftblasen gebildet, die in
96 Rohren langsam aufsteigen.

004 Chaoskonfetti

Besucher leiten Luft in eine Glas-
kammer, die mit farbigem Textil-
konfetti gefiillt ist.

005 Donutasinas
Besucher betrachten die asthetischen

Bewegungen einer kinetische Skulptur.

006 Energiemaschine

Besucher beobachten bunte Kugeln,
die eine komplexe Struktur aus
Schienen hinunterlaufen und ver-
schiedene Maschinen antreiben.

007 Feuertornado
Besucher beobachten die Entstehung
eines dramatischen Feuertornados.

008 Hoberman-Sphire

Besucher sehen eine grofe, an der
Decke montierte Hoberman-Kugel,
die sich langsam auf einen Durch-
messer von 5,5 m ausdehnt und
dann wieder auf 1,8 m Durchmesser
schrumpft.

009 Kinetische Fassade
Besucher interagieren mit einer
grolRen kinetischen Wand, die aus
hunderten von klappbaren motor-
gesteuerten Platten besteht und
faszinierende Muster generiert.

010 Reaktive Wand
Besucher interagieren durch Bewe-
gung mit einer Vielzahl von Lichtern
entlang einer Wand.

011 Voxellichter

Besucher beobachten kunstvolle,
kinetische Muster, die durch sich be-
wegende Metallkugeln entstehen.

012 Begehbarer Tornado

Besucher konnen in einem geschlos-
senen Raum mit einem riesigen Luft-
wirbel interagieren.
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Konzeptionelle Eckpunkte der Expeditionen

Funktion der Expeditionen innerhalb der Ausstellung

Die Expeditionen erfiillen die wichtige Funktion der Motivation und Grundlagen-
vermittlung der Besucher*innen. Sie fiihren auf Exponate hin, die in den thema-
tisch gruppierten Entdeckerwelten den Expeditionen folgen. Die Exponate der
Entdeckerwelten verweisen ihrerseits auf diejenigen Expeditionen, die Bezug
auf das Exponat nehmen. Die Expeditionen sollen Erfahrungen zu den Themen-
bereichen ermdglichen und damit auf den Besuch weiterer Bildungsraume (im

doppelten Sinne) in den Entdeckerwelten und externen Bildungsorten hinwirken.

Dariiber hinaus leisten die Expeditionen aber bereits einen Beitrag fiir ein starke-
res Verstandnis der dargebotenen Themen. In jeder Expedition sollen die Reisen-
den Erfahrungen machen kénnen, die ihr Denken, Wahrnehmen, Fiihlen, Deuten
der Welt und Existenz, ihr Handeln, ihr Verstandnis der Natur und Selbstver-
standnis, ihr Verstandnis von Gesellschaft und der Frage nach dem zukiinftigen
Leben beriihren. Die in den Expeditionen bearbeiteten Themen referenzieren
bzw. bilden ein Fundament, um den Zugang auch zum Schaufender der Wissen-
schaft mit dem aktuellen Stand der Forschung und den Arbeiten in Hamburg
vorzubereiten.

Erganzend zu den Expeditionen bestehen die Entdeckerwelten aus unter-
schiedlichen Exponaten zu sechs ubergeordneten Themenbereichen: Umwelt,
Naturwissenschaft, Mathematik, Technologie, Mensch und virtueller Blick in die
Zukunft. Die sechs Bereiche werden in Anknlipfung an die deutsche und insbe-

sondere die Hamburger Wirtschaft, Wissenschaft und Technologie in den Entde-
ckerwelten konkretisiert. Hierbei spielen die Cluster der Freien und Hansestadt
Hamburg sowie die Exzellenzcluster der Universitat Hamburg, bestehend aus
Photonen- und Nanowissenschaften, Klimaforschung, Manuskriptforschung so-
wie insbesondere ,,Quantum Universe® (Mathematik, Teilchenphysik, Astrophy-
sik und Kosmologie) eine bedeutende Rolle. Gleiches gilt fiir die Schnittstellen
zu den regionalen Wirtschaftsclustern Luftfahrt, Logistik, Medien und Kreativ-
gesellschaft, Life Science, Gesundheit, Nachhaltigkeit und erneuerbare Energien,
Wasserstoff und maritime Wirtschaft. Die Verkniipfung von Expeditionen und
Entdeckerwelten ist ein wesentliches Alleinstellungsmerkmal des Science
Center Hamburg und tragt dazu bei, sowohlinformelles Lernen als auch eine
hohe Besucherattraktivitat zu erreichen. Dieses ermdoglicht bildungsferneren
Menschen, Menschen mit Migrationshintergrund oder aus einem schwacheren
sozialen Umfeld einen leichten Zugang zu Bildung und nimmt Hemmschwellen
vor vermeintlich komplexen Themen. Die Expeditionen haben damit als zentrale
Funktion fiir den Zugang zu Bildung und die Vermittlung von Grundlagen, wah-
rend die Entdeckerwelten dariiber hinaus die Bezlige zur jeweiligen aktuellen
Entwicklung auch im Rahmen der Schaufensterfunktion bieten.
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Verzahnung der Expeditionen mit den Exponaten

Mit den Expeditionen sollen die Besucher*innen begeistert, ermutigt und indi-
rekt auch aufgefordert und hingeleitet werden, die Exponate in den nachfolgen-
den Entdeckerwelten zu besuchen. Hierflir werden die Themen der Entdecker-
welten den Raumen und konkreten Erlebnissen der Expeditionen zugeordnet.
Die Tiefe der Bezlige folgt einer sinnvollen und stimmigen Dramaturgie. Eine
Uberfrachtung der Expeditionen soll vermieden werden. Zwischen, vor und

nach jeder Expedition besteht fiir die Besucher*innen die Moglichkeit des Be-
suches der Entdeckerwelten. Es besteht die Moglichkeit der Buchung einzelner
Expeditionen. Sofern zielfiihrend und moglich, ist es wiinschenswert, dass bei
jeder Expedition eine Kernaussage, Teilaussagen und Erfahrungen interaktiv
und unter Einbeziehung verschiedener Sinne vermittelt bzw. hergeleitet werden.
Dabei sollen Teilerlebnisse in den einzelnen Raumen auf die korrespondierenden
Exponate den Entdeckerwelten einstimmen. Der Spannungsbogen der Expediti-
onen endet nicht mit dem Ende der gefiihrten Expedition, sondern soll vielmehr
dariiber hinaus in die Entdeckerwelten fiihren und Ankoppelung bieten, sodass
einem Expeditionsabschluss stets ein Anschluss in der Entdeckerwelt folgt. Jede
Expedition wirkt in dieser Weise auf anschlieRende Bildungsmotive und eroffnet
so einen weiteren Bildungsraum. Im weiteren Verlauf bedeutet dieses auch, dass
die Exponate auf passende Expeditionen und externe Angebote (u.a. Bildung,
Forschung/ analog und digital) verweisen.

Inklusion

Die Expeditionen erfiillen eine wesentliche Funktion im Rahmen der Inklusion.
Sie sollen Giber das Erleben Menschen der unterschiedlichsten Hintergriinde
abholen und im Science Center Hamburg ankommen lassen. Die Expeditionen
bieten einen niedrigschwelligen Einstieg fiir Menschen aus allen Bereichen der
Gesellschaft. Auf diese Weise erreichen die Expeditionen auch bildungsfernere
Menschen und Personenkreise, die bisher keine starkeren Beziige zur Wissen-
schaft haben. Die Besucher*innen gewinnen entsprechend der eigenen Interes-
sen einerseits zusatzliche Erkenntnisse tber naturwissenschaftliche und techni-
sche Phanomene und Vorgange und andererseits ein besseres Verstandnis und
damit eine bessere Beurteilungsfahigkeit Gber die Riickwirkung neuer techni-
scher Entwicklungen auf gesellschaftliche Strukturen und den gesellschaftlichen
und personlichen Alltag Die Expeditionen sollen in verschiedenen Sprachen
gebucht sein. Sie sollen insbesondere auch fiir Rollstuhlfahrer*innen, Gehorlose
und nicht Sehende erlebbar sein.

Boardingraum

Jede Expeditionen beginnt mit einem Boardingraum, in dem Scouts die Reisen-
den begriiflen und auf die jeweilige Expedition vorbereiten und einstimmen.
Dieser erste Raum jeder Expedition hat immer einen Bezug zu Hamburg. Die In-
szenierung und die Scouts in diesem Raum sollen auch Neugier erzeugen sowie
Vorfreude wecken, Forscherfragen in den Raum stellen, Spannung erzeugen,
die Erwartungshaltung definieren, erlautern, was auf die Reisenden zukommt,
Regieanweisungen fiir die Inszenierungen im Kopf sowie Verhaltens- und Sicher-
heitshinweise geben.
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Offboarding

Jede Expedition endet mit einem Offboarding, begleitet durch Scouts in Funkti-
on von Ansprechpersonen fiir Fragen und als Ratgeber bei Fragen zu passenden
folgenden Exponaten in den Entdeckerwelten. Das Offboarding kann - abhan-
gig von der jeweiligen Expedition- in einem letzten Raum der Expedition oder

- diesem nachgelagert - in der offenen Entdeckerwelt erfolgen. Im Offboarding
soll der Ubergang von der gefiihrten Expedition zur individuell gestalteten Tour
durch die Entdeckerwelt aktiv begleitet werden. In den Képfen der Reisenden
sollen deren Interessen angesprochen werden und Neugier auf Erkenntnisse zur
weiteren Vertiefung durch Interaktion mit den Exponaten der Entdeckerwelten
gelenkt werden. Damit kann Adrenalin in Tatendrang tberfiihrt und Selbstwirk-
samkeitserfahrungen in Aussicht gestellt werden.

Expeditionszeit und Zahl der Raume

Expeditionszeit und die Zahl der Raume sollen ahnlich dimensioniert sein. Die
Expeditionszeit soll dabei eine Lange zwischen 45 und 60 Minuten betragen.
Zwischen jeder Expedition sind einigen Minuten Luft, um die Aufenthaltsdauer in
den Raumen zu flexibilisieren (Betragt die Verweildauer in den Raumen zwischen
7 und 9 Minuten ware eine Pause von mindestens 4 Minuten zwischen den Rau-
men sinnvoll) und um Begegnungen zwischen den Reisegruppen zu vermeiden.
Die Expeditionen sind als gleichrangig und gleichwertig zu betrachten.

MaRe der Emotionalisierung

Die innerhalb der Expeditionen angesprochenen Emotionen des Erschreckens
und der Angst sollen so dosiert werden, dass sie Personen jeden Alters nicht
nachhaltig negativ beriihren. Gerade bei einer derartigen Emotionalisierung
besteht sonst die Gefahr fiir die weitere Ausstellung nicht mehr offen zu sein. Die
Expeditionen sollten fiir Kinder ab einem bestimmten Alter empfohlen wer-

den. Kinder und Erwachsene sollten innerhalb der Expeditionen vor moglichen
Momenten des Erschreckens oder der Angst hingewiesen werden. Die Besucher
sollen die neuen Raume auch mit dem Gefiihl der Geborgenheit und Sicherheit
betreten und verlassen konnen.

Weiterentwicklung

Die Raume sollen bestmoglich den Anforderungen an Wandelbarkeit gerecht
werden. Anpassungsfahigkeit, insbesondere virtuelle Wandelbarkeit und ggf.
Erweiterungsfahigkeit der Raume sind einzuplanen. Im Falle eines Neubaus sol-
len einzelne Raume komplett aus dem Ablauf der Expedition entkoppelbar sein,
um diese zu liberarbeiten. Im Falle einer Umsetzung in einer Bestandsimmobile
sollen die Expeditionen einzeln im Ganzen erneuerbar sein, ohne dass die ande-
ren Ausstellungsbereiche davon wesentlich betroffen sind.
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Phasen der Entwicklung der Expeditionen
Die Entwicklung der Expeditionen erfolgt in drei systematisierten Schritten.

1. Konzeptrahmenplanung

Im Rahmen der Konzeptrahmenplanung werden mogliche Raume sowie mog-
liche dramaturgische Rahmen erarbeitet und Vorschlage fiir die Anbindung von
Themen aus den Entdeckerwelten entwickelt. Entwicklung szenographischer
Beispiele, beispielhafter Verzahnungen zwischen Raumen und Themen. Es
erfolgt die Zuordnung der Themen zur Expedition und Definition der Raume.
Soweit moglich und sinnvoll: Entwicklung von Kernaussage fiir die einzelnen
Expeditionen.

2. Vertiefte Ausarbeitung

Vertiefte Ausarbeitung der Expeditionen und Raume inkl. Szenographie und
technische Eckpunkte sowie der Ablaufe der Expeditionen und Texte. Definition
der Raumiibergange und der Beziige auf konkrete Exponate in der Entdecker-
welt. Reflexionsschleifen fiir Didaktik, Besuchererlebnis und wissenschaftliche
Richtigkeit. In dieser Phase erfolgt die Inszenierung und Ausarbeitung der einzel-
nen Raume. Entwicklung von denkbaren Moglichkeiten zur Weiterentwicklung
der Expeditione/Raume. Abschatzung des materiellen Bedarfs und erste Kosten-
planung.

3. Detailierte Ausarbeitung
Detaillierte Ausarbeitung der Expeditionen und Raume inkl. Szenographie und
technischem Konzept, Bedarfs- und Bauplanung sowie Kostenplanung. Festle-
gung aller Ablaufe und Texte.
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Hinweis zur Verkniipfung Expeditionen und Entdeckerwelten

Im Rahmen dieser Teilstudie wurden Storyboards entwickelt, die insbeson- etc.), Einbindbarkeit in Fiihrungen, Mal} der Moglichkeit der Verzahnung mit der
dere mit Augenmerk auf die Einbindung der den Expeditionen nachfolgenden Science Center App, Zahl der gleichzeitigen Besucher, schliissige Gestaltung im
Themen in Dramaturgie und schliissigem Besuchserlebnis erstellt wurden. In Kontext der jeweiligen Raumgestaltung einer Entdeckerwelt (Raumidentitat).
diesem Zuge lag das Augenmerk auch auf der Untersuchung der generellen Ubergreifende Kriterien erganzen sich in allen Bereichen der Ausstellung. Hierzu
Machbarkeit unter Kostengesichtspunkten. Gleichwohl sind diese Storyboards zahlen eine moglichst hohe Haltbarkeit, geringe laufende Kosten und Wartung
soweit von einem Detaillierungsgrad entfernt, dass alle beschriebenen Ablau- sowie Aspekte der Alleinstellung und Neuheit.

fe, Erlebnisse, Effekte, Beziige, Inhalte, Bilder, Szenerie und Medien wie Videos
und Sprecherskripte in weiteren Entwicklungsschritten vertieft werden konnen.
Daher ist generell Raum fiir die Integration von Inhalten vorhanden.

Die Ausarbeitung soll in den Folgestudien erfolgen und die schon bestehenden
Verkniipfungen zu den Elementen in den Entdeckerwelten zu definieren. Hier-
bei sollten die schon bestehenden Bezlige zu Hamburg sichtbar bleiben und wo
moglich ausgebaut werden. Gleiches gilt fuir Beziige zu technischen Anwendun-
gen und Zukunftsperspektiven. Die Dramaturgie erfordert es, dass die Einbin-
dung auf méglichst derart erfolgt, dass die Besucher Freude daran haben, diese
Verkniipfungen zu selbst zu ,entdecken“ wahrend der Erlebnischarakter der
Expeditionen erhalten bleibt. Diese sollen Grundverstandnisse vermitteln und
damit die Basis starken, mit der die Besucher die Exponate in den Entdecker-
welten erleben und ausprobieren konnen und so die Moglichkeit zur Vertiefung
bekommen. Fiir die Form der Verknlpfungen ist auf Seite der Expeditionen
entscheidend, dass die Einbindung folgende Kriterien hinreichend erfullt: Die
Einbindung unterstiitzt die Dramaturgie sowie das schliissige und emotionale
Besuchserlebnis. Fiir die Exponate sind folgende Kriterien zu betrachten: Starke
des emotionalen Erlebnisses, Starke der Moglichkeit des Erkenntnisgewinns,
Mal} des intuitiven Erfassens des Exponates, Medialisierbarkeit (TV, Youtube

© 2020 Kurt Hiittinger GmbH & Co. KG
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Expedition 1
Jules Vernes phantastische Expedition durch unsere Erde
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Expedition 1 - Jules Vernes phantastische Expedition durch unsere Erde

Ubersicht

Themenfelder

Klima

Erdsystemtechnik
Vulkanismus
Plattentektonik
Elektromagnetische Wellen
Chemie
Materialwissenschaft
Ursprung des Lebens
Schifffahrt

Raume

Kernelemente der Expeditionen, angesprochene Erfahrungs-
und Bildungsbereiche

Einbindung der Themen
als Verkniipfung mit der
Entdeckerwelt

Boardingraum

Hamburger Bibliothek 1888, Jules Verne begriilt seine Gaste

Raum 1: Expedition ins Erdinnere, Salzstock, Olschichten, Gerduschkulis- Materialwissenschaften
Erdschiff sen, Schwerelosigkeit, Erdkern, Aufbau der Erde Elemente

Chemie
Raum 2: Tiefsee, unterseeische Vulkane, Anpassungsfahigkeit der Natur, Vulkanismus

Durchs Meer

Artenvielfalt, Entstehung des Lebens, Rettungskapsel auf Meeres-
oberflache

Plattentektonik
Ursprung des Lebens

Raum 3:
Freakwave

Schiffsbriicke, Monsterwelle, Wellenberg, Wellental, Rettung
durch Flugobjekt

Wellen
Klima

Materialwissenschaften
Schifffahrt
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Raum 4: Flugobjekt auf offener See bei Sturm, Klima (Methan, tropische
Helikopter Flug dem Sonnenuntergang entgegen (Licht), Giber teeplantagen, | Stiirme, Meeresstromungen)
tropischen Regenwald, Klimazonen, Schichten tiber der Erde, Licht

Meeresstromungen, Gezeiten,

Raum 5: Landung im Himalayagebirge, Wind und Schneetreiben, Eistunnel, | Materialwissenschaften

Gletscher Eisschmelze, Schneeflocken werden zu Eis, hochste Punkt der Wetter
Erde ist erreicht, Aufbau der Atmosphare Klima

Raum 6: Dammerung am Dach der Welt, emotionale Wirkung

Gipfel des Mount Steine sollen hier nicht mitgenommen werden, aber sehr wohl der | Plattentektonik

Everest Miill; der Mensch im Kampf zwischen Emotion und Rationalitat, Zusammenfassende Aussage
Bedeutung eines intakten Planeten flir die Menschheit, Ehrfurcht | Offboarding

Offboarding und Respekt vermitteln.
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Expedition 1 - Jules Vernes phantastische Expedition durch unsere Erde

Zusammenfassung

Unabhangig davon, ob Besucher mit
den phantastischen Erzéhlungen von
Jules Verne vertraut sind oder nicht,
offeriert diese Expedition eine fas-
zinierende Teilnahme an einer wag-
halsigen Expedition, die im wahrsten
Sinne durch die Erde fiihrt - vom
tiefsten Punkt, dem mehrere Tausend
Grad heilRen Erdkern, bis zum ,,Dach
der Welt, dem Gipfel des Himalaya-
Gebirges.

Als Reiseleiter fungiert der fran-
zosische Visionar Jules Verne. Mit
ihm ,besteigen” die Besucher eine
Wundermaschine, mit deren Hilfe sie
sich zunachst auf die Reise zum Erd-
kern machen. Auf dem Weg dorthin

wird ihnen der Aufbau der Erde an- Ozeans angekommen, geraten sie in ten Zeitzeugen unseres Planeten, schalenformige Aufbau der Erde,
schaulich visualisiert. einen heftigen Sturm, der ein lange die Gletscher. Am Gipfel herrschen Plattentektonik, Vulkanismus, aber
Der Weg zuriick flihrt zunachst durch flir Seemansgarn gehaltenes Phano- raue Bedingungen und die Besucher auch Thermik, Klimawandel und Ge-
eine ebenso unbekannte Welt, der men offenbart - haushohe Monster- erhalten von ihrem Reisefiihrer eine birgsbildung naher gebracht. In der
Tiefsee und ihren eigenartigen Be- wellen. abschlielende Lektion zur Achtung Entdeckerwelt ,Erde“ kdnnen Besu-
wohnern sowie explosiven Phano- Per Hubschrauber gelangen sie in der Natur und ihrer Einzigartigkeit. cher das Erlebte anschlieRend an den
menen wie einem unterirdischen das Himalaya-Massiv und erkunden Im Verlauf der Expedition werden vielfaltigen interaktiven Stationen
Vulkan. Auf der Oberflache des dort die vom Klimawandel bedroh- den Besuchern Themen wie der weiter vertiefen und erforschen.
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Jules Vernes phantastische Expedition durch unsere Erde

Die AuRenansicht des Eingangs ten der kirchenkonformen Wissenschaften - die Erde eine Scheibe und dariiber
erweckt bereits den Geist des 19. hinaus gar das Zentrum unserer Galaxie, geschaffen von einem allmachtigen und
Jahrhunderts zum Leben und zeigt allwissenden Schopfer.

sich damit im direkten zeitlichen
Kontext des Gebaudes. Eine schwere
runde genietete Eisentdr, die an eine
Mischung aus U-Boot-Durchgang,
Raumkapselverbindung oder Safe
denken lasst, 6ffnet den Raum zum
Boarding.

Die Zeit von Jules Verne, Visionar
und Wegbereiter der Science Fiction
Literatur: Jules Verne war kein
Wissenschaftler, jedoch begeistert
von den Moglichkeiten, die die Wis-
senschaft im Stande ist der Gesellschaft zu er6ffnen. Er vermochte es aber wie
nur wenige Autoren, Wissenschaft mit Abenteuer zu verbinden. Er ist deshalb

der ideale Begleiter fiir eine Expedition, die von den tiefsten Tiefen bis zu den In diesen Szenarien begriiRt Jules Verne seine Gaste. Er habe die letzten Jahre
hochsten Gipfeln unseres Planeten fiihrt. damit verbracht, eine Maschine zu bauen, mit der es moglich sei, zum Mittel-
punkt der Erde zu reisen. Er habe das schon einmal gemacht, fuihle sich aber nun
Boardingraum doch etwas zu alt, um dieses Abenteuer selbst zu bewerkstelligen. Es sei wichtig,
dass junge Wissenschaftlerlnnen sich dieser Aufgaben annehmen und er freue
Die Verbindung von Wissenschaft und Abenteuer wird bereits zu Beginn ver- sich, dass sich die Reisenden freiwillig gemeldet haben.
deutlicht: Die Forscher befinden sich zunachst in einer Hamburger Bibliothek des In diesem Raum bekommen die Reisenden damit die Einfiihrung in die Geschich-
Jahres 1888. Angestaubte und spinnwebbehangene Biicherwande umfassen die te, sowie Hinweise zur Erwartungshaltung, zum Verhalten und zur Sicherheit auf
Raummitte. Wandgrafiken und aufgeschlagene Biicher zeigen ,,alte“ Wahrhei- der bevorstehenden Expedition.
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Jules Verne nimmt ein Buch aus dem Regal und legt es aufgeschlagen auf einen
Tisch: Er lasst die Reisenden die Zeichnungen inspizieren. Skizzen eines wunder-
samen bemannten Bohrkopfes sind zu sehen. Er wiirde das Erdschiff Nautilus

2 nennen, die jedoch nicht fiir das Befahren der Weltmeere, sondern fiir die Er-
kundung des Erdinneren und das Vordringen bis zum Kern des Planeten von ihm
entwickelt wurde. Er gibt einigen Personen aus der Gruppe Gegenstande mit, die
diese auf der Expedition brauchen kdnnten, um erstmals eine Gesteinsprobe aus
dem Erdinneren an die Oberflache zu bekommen. Er wolle mit dem Kommuni-
kator mit ihnen verbunden bleiben. Und hoffe, dass alle klappt. Eine der Biicher-
wande 6ffnet sich unter starkem Knarzen. Der Blick wird frei auf den Eingang in
das Erdschiff. Jules Verne wiinscht viel Gluick.

Expeditionsraum 1: Erdschiff

Die Reisenden werden im nachsten Raum von der Sprecherstimme (Jules
Vernes) an Bord des ,,Erdschiffes” willkommen geheifien: erklartes Ziel: der
Mittelpunkt der Erde! Die Passagiere mogen sich setzen und anschnallen. Jules
Verne verkiindet, die Maschine nun von seinem Biiro aus in Gang zu werfen. Die
Triebwerke der Bohrer ziinden. Tiefe Basse unter den Sitzen versetzten die
Reisenden in die Startsituation.

Durch die digitalen Fenster des Steampunk-inspirierten Erdschiffes sehen
Reisenden die verschiedenen Schichten der Erde vorbeigleiten: Jules Verne teilt
den Reisenden wissenswerte Informationen lber die Beschaffenheit der Erd-
kruste und die darunter liegenden Schichten sowie den schalenhaften Aufbau
des Planeten mit, die vom spektakuldren Ansichten durch die Fenster (Monitore)
ihres Gefahrts naturrealistisch animiert dargestellt werden. Es geht durch einen
Salzstock, eine Hohle. Die tieferen Erdolschichten schmieren an den Scheiben.
Ab und an stockt die Maschine etwas, wenn das Gestein zu hart ist.
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Die Gerauschkulisse tragt zusatzlich zum Erlebnis bei und das zunehmende
Achzen und Scheppern zeugt von der groRen Belastung, der die riesige Maschine
ausgesetzt ist, wahrend sie sich durch die Schichten der Erde Richtung Erdkern
frast. Eine Nebelmaschine blast dabei ,,Rauch® in den Raum und suggeriert die
enorme Hitze in den Tiefen der Erde. Displays zeigen die Veranderungen, die

die vielen Sensoren registrieren, laufend an: Druck, Temperatur, Feuchte, Tiefe,
Alter des Gesteins, Name der Schicht. Auf einer Ubersicht ist die Verdnderung
der Position in der Erde zu sehen. Da sich die Maschine dem 6.000 Grad heif3en
Erdkern immer weiter nahert, heizen Warmestrahler den Raum spirbar auf, bis
schliel3lich ein Alarmsignal ertont.

Jules Verne meldet sich, dass die Maschine das eigentlich aushalten sollte. Aber
er sei sich nicht mehr ganz sicher. Einzelne der metallischen Wandelemente
wolben sich nach innen und beginnen rétlich zu leuchten. Die Maschine bleibt im
Erdinneren stehen. Wiirde in einem Raum im Zentrum der Erde Schwerelosigkeit
herrschen, weil von diesem Punkt aus, die Masse der Erden in alle Richtungen
nach auflen zoge?

Wahrend Jules Verne noch philosophiert, springt eine weitere Notbeleuchtung
an: ,Evakuierung” Nun halt auch er inne. Er habe nun ein Signal der Maschine be-
kommen, dass die Maschine dem Druck nicht langer Stand halten wurde.
Begleitet von aufleuchtenden Armaturen und einer Durchsage wird allen In-
sassen klar - es gibt keinen anderen Ausweg als die Maschine zu verlassen! Eine
Reisende hat den passenden Schliissel und 6ffnet die Fluchttdr.

Expeditionsraum 2: Durchs Meer

Der Notausgang des Erdschiffes 6ffnet sich und gibt den Weg in die Notkapsel
frei. Jules Vernes meldet sich und bitte darum mit einem weiteren Gegenstand
den Mechanismus zum Abkoppeln der Kapsel auszuldsen. Es gelingt. Die Reisen-
den sollen sich an Handgriffen, wie in der U-Bahn festhalten. Es sei halt die
Sparversion. Displays zeigen die Position der Bergung. Es geht rasant nach oben.

Jules Verne wolle die Kapsel durch einen Black-Smoker nach oben holen und
einen Weg nehmen, in dem das Gestein bis zum Erreichen des Meeres flissig ist.
Er habe ein Notsignal gesendet, damit man die Reisenden an der Wasserober-
flache aufnehmen kénne. Durch den harten Fels wiirden sie nie nach oben
kommen. Jules Verne erklart, dass die Plattentektonik nun helfen wiirde. Es
gabe auf diese Weise einen Weg. Dieser fiihrt die Reisegruppe schlieBlich in die
Tiefsee, wo sie mit einem Ruck aus einem unterseeischen Vulkan schieflten.

Plotzlich wird es ganz
leise und die Aufstiegs-
bewegung endet. Die
Schutzfenster fahren
hoch. Der Blick in den
tiefen Ozean wird frei.
Auf dem Grund offen-
baren sich faszinierende
Einblicke in die Geheim-
nisse einer unbekannten
Welt: fluoreszierende
Tiefseefische.
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Sie erfahren viel liber die Anpassungsfahigkeit der Natur. Wahrend des zunachst
langsamen Aufstiegs erscheinen Wale und spektakulare Fische. Jules Verne lobt
die Artenvielfalt, die Notwendigkeit des Schutzes und die besonderen Eigen-
schaften der Tiere und Pflanzen im Meer. ...und Plastik ist zu sehen, das von
einem Fisch gefressen wird, der Fisch wird von einem gréfReren gefressen und
ein Fischernetz nimmt ihn auf.

Der unterseeische Vulkan, durch dessen Schlot sie ggkommen sind, bricht

unter groflem Getdse aus. Seine Druckwelle katapultiert die Rettungskapsel

in Richtung der Meeresoberflache. Gleichzeitig erfassen spiirbare Vibrationen
den Raum und geben Reisenden das Gefiihl, sich selbst im Epizentrum des Aus-
bruchs zu befinden.

Wahrend die heller werdenden Blau- und Turkistone hinter den Fenstern
(Monitore, ggf. Bullaugen) die nahende Rettung versprechen, zeugt ein zu-
nehmendes Platschergerausch und unheilvolles Knarzen davon, dass auch die
Rettungskapsel durch den starken Druck beschadigt wurde und sich langsam
aber sicher mit Wasser fiillt. Das von Jules Verne ausgesandt Notsignal wurde
zum Gliick von einem Schiff aufgefangen. SOS sei eine groRartige Sache, lasst
Jules Verne die Reisenden wissen. Durch die Fenster sehen die Reisenden, dass
das Schiff sie trotz der schweren See an Bord holt. Die Kapsel schwankt leicht
hin und her.

Expeditionsraum 3: Freakwave

Durch einen Ausgang in der Kapsel gelangen die Reisenden auf die Briicke des
Schiffes, das von einem veritablen Sturm und damit verbundenem, schwerem
Seegang heimgesucht wird. Die Reisenden sind keineswegs gerettet.

Vor ihnen steht ein Kapitan, der ihnen den Riicken zuwendet und auf die See
schaut. Das Ruder fest im Griff. ,,Da haben Sie ja noch mal Gliick gehabt, dass ich
sie aufgenommen habe.” Die Antwort ,,ja, danke“ wird ebenfalls eingespielt.

,»Ja, brauchst dich nicht zu bedanken. Noch seid ihr nicht wieder zu Hause.”“ Der
Kapitan hofft, dass die Passagiere nicht seekrank seien. Er spricht in ein Funk-
gerat: ,MS Bremen an Jules Verne bitte kommen*. ,,Jules Verne hier, bitte
kommen.“. ,Ich habe hier Deinen Haufen seeuntiichtiger Landratten aufge-
nommen.“. Jules Verne besteht darauf, dass er die Reisegruppe unversehrt
zurlickbringen solle. Er erklart durch das knarzende Funkgerat, wie es zu Stiir-
men kommt und warum. Und er fligt an, dass es aus seiner Sicht weder See-
ungeheuer noch Monsterwellen gabe. Solche Marchen seien allesamt Seemanns-
garn, den der Kapitan den hiibschen Madchen auf der Reeperbahn erzahlen
koénne, aber nicht den Reisenden. In diesem Moment baut sich eine haushohe
Monsterwelle vor dem Schiff auf. Das Schiff sinkt ins Wellental. Dann geht es die
Steile Wand hinauf. Man hort den Kapitan ins Sprechrohr in den Maschinenraum
rufen: ,Kaventsmann, volle Kraft voraus“. Per Funk melde sich Jules Verne: ,,Was
ist denn da los bei Euch?“. Der Kapitan briillt ins Fernsprechgerat. ,Halt mal kurz
Dein Sabbel und organisier” lieber mal einen Heli fiir Deine Truppe!“ Der Raum
scheint zu schwanken als die riesige Welle unter groflem Getodse liber den Bug
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des Schiffes bricht. Der Kapitan ruft, dass man sich festhalten mége. Das Schiff
richtet sich auf. Die Welle bricht liber das Schiff hinweg. Die Scheiben bersten.
Wasser spritzt auf die Briicke. Man hort metallische Schlage, die Wellen, den
Sturm, den Regen. Der Kapitan hat kaum Zeit zu fragen, ob es allen gut geht. Aus
dem Sprechrohr ist zu hoéren, dass die Maschine ausgefallen ist. Der Kapitan ruft,
dass diese Wellen die Kraft hatten, ganze Hauser niederzureiRen. Der Sturm wiir-
de bleiben und er misse die Reisenden dringend von Bord bringen. Jules Verne
meldet sich. ,Kapitan Aye? Der Super-Heli ist unterwegs“. Am Horizont tauchen
zwischen den tosenden Wellen die Lichter eines Helikopters auf, der sich durch
Sturm und Regen dem Schiff immer weiter ndahert. Man sieht, wie der Helikopter
steuerbords vorbeifliegt und zur Landung ansetzt. Zum Gliick fiir die Besatzung
landet der waghalsige Pilot auf Deck und ermdglicht der Gruppe den einzigen
Ausweg aus dieser hoffnungslosen Lage.

Expeditionsraum 4: Helikopter

Von der Briicke aus geht der Weg durch eine Tiir und einen im Wind flatternden
Wetterschutzgang direkt in das Innere des Helikopters. Die Seitentiir 6ffnet

sich und die Reisegruppe eilt an Bord. Auch der Helikopter (konnte auch ein
zukiinftiges Flugobjekt ohne Pilot sein) wird von den Kraften des Sturms herum-
gewirbelt und befindet sich in Turbulenzen, starker Luftzug wird in den Raum
geblasen, um Reisenden die chaotische Situation erlebbar zu machen. Der Pilot
ruft von vorn, dass sie sich hinsetzen und anschnallen sollen. Es wiirde einen
eher ruppigen Flug geben. Er hatte nun Funkverbindung zu Jules Verne auf-
bauen konnen, der sich meldet und der Gruppe Mut zuspricht. Wenn wir schon
keinen Stein aus den Tiefen der Erde haben holen kdnnen, dann solle dieses an
anderer Stelle erfolgen. Nun aber miisse der Weg dringend in sichereres Gelande
fiihren. Wahrend der Sturm langsam nachlasst, knappert der Helikopter weiter.
Jules Verne erklart ihnen, dass die Erde nicht immer so aussah. Die Kontinente
hatte eine andere Form gehabt und seinen wie Eisschollen {iber den Planeten ge-

wandert und wiirde das noch heute tun. Nur eben sehr langsam. Das aber wiirde
ihnen ermoglichen, doch noch an einen Stein aus der Tiefe der Erde zu gelangen.

Durch das Zusammentreffen von Kontinentalplatten wiirden sich diese wie Eis-
schollen tibereinander schieben, wodurch Gestein aus grofRer Tiefe angehoben
werden wiirde. Man konne die altesten Steine auch im Gebirge finden. Der Flug
scheint sich stabilisiert zu haben. Das Wetter hat sich verbessert. Es geht dem
Sonnenuntergang entgegen. Sie erreichen die Kiiste, fliegen tGber Teeplantagen
und tropischen Regenwald. Es geht die Hange zum Himalaya hinauf. Jules Verne
beschreibt, dass es neben den Schichten unter der Erde auch die Schichten tiber
der Erde gibt. Den Ozean, die Atmosphare, die Kryosphare, die Vegetations-
schicht...Es ist dunkel geworden. Blitze zucken um den Helikopter, als der Heli
zur Landung ansetzt. Kaum, dass er steht, schlagt der Blitz ein. Es wird still. Nur
der Wind und das Grollen des Gewitters sind zu horen.
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Plotzlich fallt das Licht aus und der Raum ist in volliger Dunkelheit bis auf einige
Notleuchten im Inneren des Hubschraubers. “Hallo?“ Ist aus dem Lautsprecher
zu horen? Auch die Antwort einer Reisenden ist zu horen. ,hallo!“. Jules Verne
,Gut, dass ich Euch schon mal hore, aber ich hore den Piloten nicht mehr. Ich
sehe Euch nicht mehr auf dem Radar.“ Der Pilot meldet sich und sagt, dass bei
ihm alles soweit ok sei. Die Reisenden miissten aber ohne ihn weiterziehen. Die
Tur des Helikopters 6ffnet sich.

Expeditionsraum 5: Gletscher

Die Taschenlampe des Piloten weist den Weg. Der Hubschrauber hat die Gruppe
in das Himalaya Gebirge befordert. Von groRRen Luftgeblasen produzierte und
von lautem Pfeifen unterlegte Winde im Raum und dichtes Schneetreiben behin-
dern die Sicht. Vor ihnen ist eine Gletscherspalte. Das Schild am Eingang ist ein-
deutig. ,Zum Gipfel“. Sie gehen hinein. Der Eistunnelistin ein fahles blaues Licht
getaucht. Es ist kalt. An der Eiswand sind die Handabdriicke hunderter Berg-

steiger zu sehen. Der Boden ist mit Holzbrettern liber dem Eis gesichert. An der
Decke des Eistunnels hdangt eine Kette mit fahlen Lichtern in einigem Abstand.
Der Tunnel ist in einem Bogen gezogen. Das Ende liegt noch im Dunkeln. Uber
Lautsprecher ist die Stimme eines Bergfiihrers zu horen. Er hatte die Nachricht
erhalten, dass eine Gruppe junger Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler im
Eistunnel sei. Und ja, man diirfe seine Hand auf das Eis legen, er hatte das schon
gesehen, dass das einige machen. Er erklart, dass Eis nicht fest sein, sondern
zahflieRend. Er erklart, dass die Sphare des Eises, die Cryosphare, in Folge der
globalen Erwarmung schmelzen und damit immer kleiner wiirde. Es hatte im
Himalaya schon Gletscher gegeben, die auf halber Hohe abgerissen und mit 300
km/h pro Stunde zu Tal gerast sind. Langsam geht es weiter durch den Gletscher.
Hinweisschilder zeigen, dass der Weg zum Ziel nicht mehr weit ist. Es wird er-
zahlt, wie aus Schneeflocken Eis wird. Warum das Eis blau ist und wie es dazu
beitragt, im Sommer die Wasserversorgung zu sichern. Am Ende des Tunnels ist
eine schwarze Wand, die den Nachhimmel mit ein paar leuchtenden Sternen an-
muten lasst. Die Tur o6ffnet sich. Es ist fast geschafft...

Expeditionsraum 6: Gipfel des Mount Everest

Die Reisenden folgen einem Seil nach ein paar Schritte hinauf in die Mitte eines
runden Kuppelraumes. Noch ist Nacht. Sie befinden sich nun auf dem Gipfel des
Himalayas, dem ,,Dach der Welt®. Eine tiefe und ruhige Stimme bittet die Reisen-
den, sich zu setzen oder hinzulegen. Langsam beginnt die Dammerung. Der Tag
beginnt, auf dem hochsten Punkt unserer Erde. Um den Gipfel herum ist Nebel,
doch der Fernblick ist frei und mit Sonnenaufgang erscheint das beeindrucken-
de Panorama. Aus einem im Eis steckenden Kofferradio ist die Stimme von Jules
Verne zu horen. ,,Nun habt ihr es geschafft. Ihr seid auf dem hochsten Punkt der
Erde.” Er berichtet darliber, wie viele Menschen ihr Leben dafiir aufs Spiel setzen
und wie viele gestorben sind. Er berichtet, dass die Berge gefahrlicher werden,
wenn der Permafrost schwindet. Nicht nur fiir Bergsteiger, auch fiir die Dorfer im
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Tal. Als sich die Sonne erhebt wird sichtbar: Der Miill sei ein Problem, hier oben.
Und nichts ware schlimmer, als diesen Ort mit noch mehr Menschen zu belasten.
Hier oben gehdren wir einfach nicht hin. Und doch bleibt das erhebende Gefiihl.
Der Mensch sei ein Wesen des Widerspruchs und dem steten Kampf zwischen
Emotion und Rationalitat. Mogen wir aus seiner Sicht diesen Planeten schiitzen
und bewahren. Dazu ist es gut, ihn noch besser kennen und verstehen zu lernen.
Hier oben, in 8848 Metern Hohe liegen Steine, die 40 Millionen Jahre alt sind und
aus der Tiefe hochgebracht wurden. Jules Verne halt inne und rat. ,Wissenschaft
bedeutet auch, Ehrfurcht und Respekt zu haben. Ich denke, dass es sich nicht
gehort, Steine von hier oben mitzunehmen. Lasst uns die Expedition beenden.
Steine, die Millionen Jahre alt sind, werden wir auch an anderer Stelle finden.
Euch wiinsche ich nun eine gute Weiterreise auf dem Weg, die Naturgesetze und
Phanomene zu Entdecken und noch besser zu verstehen.“ Musik setzt ein. Die
Kuppel wird in ein weil3es helles Licht getaucht. Eine Seite des Raumes 6ffnen
sich. Von der gegenuberliegenden Seite wird der Raum wieder dunkel.
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Visualisierung

Der Aufbau dieser Entdeckerwelt ist
dem Inneren der Erdkruste nach-
empfunden und erschafft eine
stimmungsvolle Kulisse fiir die Er-
forschung unseres Planeten.

Die stilisierte Nachbildung eines
unterseeischen Vulkans ist ebenso
zu sehen wie Wandelemente, die
aus magmahaltigem Gestein zu be-
stehen scheinen. Beleuchtung und
Projektionen kreieren eine immersive
Umgebung, die sich direkt in der in-
haltlichen Konzeption der Exponate
widerspiegelt:

Vulkanismus in seinen vielfaltigen
Erscheinungsformen kann ebenso
an mehreren Exponatstationen er-
forscht werden wie das Phanomen
der Plattentektonik: die Kontinent-
verschiebung wird an einer inter-
aktiven Globusprojektion sichtbar,
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der Erdbebensimulator kann Be-
suchern sogar das Beben der Erde
erlebbar machen und im Tsunami
Tank wird das Zustandekommen
einer Riesenwelle anschaulich
illustriert.

Das Element Wasser wird asthetisch
wie auch wissenschaftlich prasen-
tiert: Strahlende Blautone im Meer,
Wasseraufbereitung, Flutpravention,
Wasser als globale Ressource aber
auch der personliche Wasserver-
brauch kann hier nachvollzogen
werden und gibt Besuchern damit
auch Riickmeldung uber ihren
eigenen Beitrag an der zunehmen-
den Knappheit dieser Ressource.
Wie dynamisch unser Planet ist,
kann im Teilbereich Kreislaufe ent-
deckt werden. Hier wird die Erde
als komplexes globales Okosystem

dargestellt, dessen verschiedene konnen an einem interaktiven Molekiilen an zusammenbaubaren
Faktoren und Wechselwirkungen fiir Periodensystem die Bausteine Modellen nachvollzogen oder

das fragile Gleichgewicht sorgen, unserer Welt kombiniert oder Materialeigenschaften getestet
das unseren Planeten bewohnbar in einem digitalen Reaktor zur werden - der Aufbau unserer Welt
und fruchtbar macht. Reaktion gebracht werden. kann hier buchstablich unter dem
Im Cluster Materialwissenschaft Zusatzlich kann der Aufbau von Mikroskop betrachtet werden.
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Vulkanismus

151 Konvektionszellen
Besucher beobachten Konvektions-
zellen an einer rotierenden Scheibe.

152 Eruption

Besucher kdnnen einen Miniatur-
Vulkanausbruch steuern, indem sie
den Luftstrom an einem Gummi-
zylinder regulieren.

153 Mitten im Vulkanausbruch
Besucher erleben einen Vulkanaus-
bruch direkt in einer multimedialen
Vulkanlandschaft.

154 Pulsierende Magma

Besucher stellen mit Luft und Glas-
pulver eine spektakuldre und schone
Darstellung des natiirlichen Magma-
stroms her.
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155 Bruchzonen

Besucher halten einen Knopf ge-
driickt und beobachten, wie sich
Teile des Bodens heben und winzige
Vulkane aus dem Sand aufblubbern.

156 Vulkanausbruch

Besucher wahlen auf einem Touch-
screen die Menge des Siliziumdioxids
im Magma des Vulkans und l6sen
einen ,,Ausbruch“ eines animierten
Vulkans aus.

Plattentektonik

157 Klimageschichte

Die Besucher navigieren in einer ani-
mierten Zeitleiste der Erdgeschichte
und sehen, wie sich Kontinente be-
wegen und das Klima verandert.

158 Verwerfung

Besucher untersuchen die Krafte,
die die drei verschiedenen Arten der
tektonischen Plattenbewegung ver-
ursachen.

159 Erdbebensimulator

Besucher stehen auf einer vibrie-
renden Plattform, um verschiedene
Bewegungen und GroRenordnungen
von Erdbeben zu erleben und zu ver-
gleichen.

160 Erdbeben

Besucher testen die Effektivitat von
Querverstrebungen auf die Stabilitat
eines Gebaudes.

2= 525 555

161 Geophysikalische Sensoren

Die Besucher versuchen grof3e Beton-
blocke zu bewegen und beobachten,
wie Sensoren subtile Bewegungen
erkennen.

162 Bodenverfliissigung
Besucher vergleichen, wie Gebaude bei
einem Erdbeben im Sand versinken.

163 Pazifischer Feuerring
Besucher aktivieren aktive Vulkane,
Erdbebenzentren und die Grenzen
der tektonischen Platten auf der
Weltkarte.

164 Risiko Boden

Besucher konnen die Auswirkungen
von Erdbeben auf zwei Boden-
typen (festes Gestein und weiche
Sedimente) mit ahnlichen darauf
gebauten Hausern vergleichen,
indem sie eine vibrierende Platte
einschalten.
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165 Risiko Resonanz
Besucher testen die Resonanz-
frequenzen eines Modellgebaudes.

166 Seismogramm

Besucher schiitteln eine Plattform
mit einem vereinfachten Modell eines
Seismographen und beobachten die
Aufzeichnung auf einer fluoreszieren-
den Trommel.

167 Seismograph

Besucher springen auf und ab, um
den Messwert auf einem Seismogra-
phen zu sehen.

168 Kontinentenpuzzle

Besucher ordnen tektonische Platten
auf einer Karte der Erde an und
sehen, dass sich die Lage der Formen
im Laufe der Zeit andert.

169 Tsunamitank

Die Besucher erzeugen eine Welle, die
sich tiber das Becken ausbreitet, beim
Erreichen des Strandes ansteigt und
als Tsunami auf einige Modellhauser
niedergeht.
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Wasser

170 Meeresblau

Besucher schauen in eine vier Meter
hohe Saule aus klarem Wasser und
beobachten die blaue Farbe.

171 Hochwasserschutz

Die Besucher erzeugen eine grolRe
Flutwelle, die in drei Flussbetten um-
geleitet wird: In einen naturlich maan-
drierenden Fluss, geraden Kanal und
kiinstlichen See. Ein Modell eines
Dorfes am Ende jedes Flussbettes
visualisiert den Grad der durch die
Flut verursachten Schaden.

172 Flutsimulation

Auf der Basis von Satellitendaten er-
moglicht es, die potenziellen Folgen
des Anstiegs des Meeresspiegels auf
Kustenregionen und die Bevolkerung
zu berechnen, einschlieBlich grofier
Stadte wie Rio de Janeiro, New York,
Tokio, Shanghai, etc.

173 Wasserverbrauch

Besucher versuchen, ihren persén-
lichen Wasserverbrauch anhand von
Wasserverbrauchsgewohnheiten
abzuschatzen.

174 Umkehrosmose

Besucher wandeln Salzwasser mit
einer kurbelbetriebenen Umkehr-
osmoseanlage in Trinkwasser um.

175 Wasserlabor

Besucher fiihren Experimente durch,
um die Eigenschaften von Wasser zu
erforschen: z. B. Wasserhartetest,
pH-Test, Ausflockung, elektrische
Leitfahigkeit, lonenmenge, Sauer-
stoffgehalt, Salzgehalt, Nitrat-
konzentration.

176 Wasserwerk

Die Besucher verfolgen den Prozess
der Wasseraufbereitung und lernen,
warum wir Wasser sparen sollten.

2= 525 555

177 Wasservorrate der Erde

Die Besucher untersuchen ein mit
Wasser gefiilltes Rohr, um die relative
Verteilung der Wasserressourcen auf
der Erde zu verstehen.
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Kreislaufe

257 Animierter Wasserkreislauf
Besucher sehen eine Animation tber
den Wasserkreislauf der Erde.

258 Kohlenstoffkreislauf

Besucher treffen auf ein riesiges
Display, das ein Diagramm des bio-
geochemischen Kreislaufs zeigt,
durch den Kohlenstoff zwischen der
Biosphare, Pedosphare, Geosphare,
Hydrosphare und Atmosphare der
Erde ausgetauscht wird.

259 Energie fiir die Wasser-
versorgung

Die Besucher bedienen eine Hand-
kurbel und spiiren die Energie, mit
der das Wasser von der Quelle zum
Haus gepumpt wird.

260 Gesteinskreislauf

Besucher untersuchen den Gesteins-
kreislauf an einem grof3en Diagramm
mit Praparaten.

t‘@f‘?;} Science Center Hamburg

o=

261 Die groRen Kreislaufe
Besucher studieren Diagramme (mit
bewegten Lichtstromen) des Wasser-
kreislaufs, Energiekreislaufs, Kohlen-
stoff-Sauerstoff-Kreislaufs.

Materialwissenschaft

367 Atome verschiebem

Besucher kleben farbige Kugeln, die
verschiedene Atome reprasentieren,
zusammen und versuchen, die Struktur
verschiedener Molekiile anzuordnen.

368 Chemischer Reaktor

Besucher kontrollieren vier Haupt-
parameter, die die Funktion eines
chemischen Reaktors beeinflussen,
um den Prozess am Laufen zu halten.

369 Permeabilitat
Besucher testen die Wasserdurch-
lassigkeit von Sand, Ton und Asphalt.

370 Elementequizz

Die Besucher stellen Molekiile aus
Elementen her und finden heraus, dass
einige Elemente niemals reagieren.

371 Leichtbaumaterial

Die Besucher vergleichen Gewicht
und Festigkeit verschiedener
Materialien.

2= 525 555

372 Lotus-Effekt

Die Besucher tropfen Wasser auf ein
Kohlblatt und verandern den Winkel
der Oberflache, um zu sehen, wie sich
die Tropfen verhalten.

373 Leichtbaumaterial

Die Besucher sehen und untersuchen
eine groRe Sammlung von Materia-
lien, die fiir Leichtbaukonstruktionen
verwendet werden.

374 Mikroskop
Besucher erforschen die mikrosko-
pische Welt.

375 Wassertropfenbahn

Besucher kdnnen einen Wasser-
tropfen auf eine Bahn mit einer
superhydrophoben nanoskopischen
Beschichtung fallen lassen und
sehen, wie die Wassertropfen eine
fast kugelformige Form behalten,
wahrend sie die Bahn hinunterrollen.
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Visualisierung

Um die Bedeutung Hamburgs als
Handelsstadt zu unterstreichen,
deren Geschichte als bedeuten-

de Hafenstadt bis ins Mittelalter
zurlickreicht, prasentiert dieser
Ausstellungsbereich genau jenen
Themenkomplex informativ, inter-
aktiv und asthetisch: Besucher
kénnen nicht nur selbst ein
Containerschiff mit Hilfe eines Krans
beladen; der Container als Symbol
fiir globalen Handel, von dem bei-
nahe 10 Millionen Exemplare im Jahr
den Hafen durchlaufen, ist sogar
dominantes Gestaltungsmerkmal
des Raumes. Als Tischsystem findet
es ebenso Verwendung wie als
Wandstruktur und schafft somit eine
perfekte Raumwirkung, um globalen
Handel und Wirtschaftskreislaufe
zuillustrieren. Die Besucher kdnnen
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dabei in virtuellen Simulations-
spielen selbst zum Akteur auf dem
wirtschaftlichen Parkett werden und
auf einer riesigen animierten Welt-
karte die Live-Daten des globalen
Schiffsverkehrs verfolgen, wodurch
ein sowohl informativ als auch
asthetisch hochinteressanter Ein-
druck fuir die Besucher erzeugt wird.
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Exponate

392 Optimale Abdeckung

Die Besucher werden herausge-
fordert, die optimale Packung von
geometrischen Formen auf einer
Flache zu finden.

393 Holldandische Auktion

Besucher kdnnen gegen einen Com-
puter oder andere Besucher ein Spiel
zur Demonstration der hollandischen
Auktion spielen.

394 Portalkran

Besucher steuern mit Joysticks die
Bewegungen eines Modellportal-
krans, um Container zu verladen.

395 Global Player

Die Besucher werden herausge-
fordert, virtuelle Waren zu einem
Zielort zu transportieren und das

srichtige“ Transportmittel zu wahlen.

396 Containershiffe beladen
Besucher konnen mafstabsgetreue
Modelle mit kleinen Containern
beladen.

397 Markkorrelationen

Besucher testen virtuell die Korre-
lation der Preise von verschiedenen
Waren, die mit Fonds gehandelt
werden.

398 Container packen
Besucher versuchen, alle Pakete in
die Packkiste zu packen.

399 Aktuelle Schiffspositionen
Besucher erkunden auf einem Bild-
schirm in Echtzeit die Positionen
und vergangenen Fahrten fast aller
grofden Schiffe in einem bestimmten
Seegebiet.

400 Schnellste Route
Besucher vergleichen Entfernungen
auf einem Globus und einer Karte.

401 Seidenstralle

Besucher erkunden, wie sich
Handelsrouten im Laufe der Zeit
verandert haben.

402 Problem des Handlungs-
reisenden

Die Besucher werden herausge-
fordert, alle Stadte auf einer Karte
mit der kiirzest moglichen Schnur-
lange zu verbinden.
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Expedition 2
Die magische Expedition in die Unendlichkeit
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Expedition 2 - Die magische Expedition in die Unendlichkeit

Ubersicht

Themenfelder

+ Schwerkraft u.a. Kreiselkrafte
+ Schallwellen

+ Elektromagnetische Wellen

+ Lichtund Farben

+ Physikalische Grundlagen

+ Zahlentheorie

+ Logik und Mengenlehre

+ Algebra

« Analysis

+ Topologie

+ Astronomie

+ Virtueller Blick in die Zukunft
+ Raum und Zeit

+ Elemente

+ Ursprung des Lebens

+ Klima

+ Erdsystemtechnik

Raume

Kernelemente der Expeditionen, angesprochene Erfahrungs-
und Bildungsbereiche

Einbindung der Themen
als Verkniipfung mit der
Entdeckerwelt

Boardingraum

Raum 1: Reise ins Erdinnere, Salzstock, Olschichten, Gerauschkulissen, Raum und Zeit

Die Zeit Schwerelosigkeit, Erdkern, Aufbau der Erde Physikalische Grundlagen
Elemente

Raum 2: Tiefsee, unterseeische Vulkane, Anpassungsfahigkeit der Natur, Raum und Zeit

Ereignis Horizont

Artenvielfalt, Entstehung des Lebens, Rettungskapsel auf Meeres-
oberflache

Physikalische Grundlagen
Licht und Farbe

Astronomie
Raum 3: Triebwerke zur Uberwindung der Gravitationswirkung, Teilchenim | Raum
Raumsonde Raum, Verstandnis liber das Wesen des ,leeren“ Raums, Verstand- | Physikalische Grundlagen

nis Uber die Erzeugung von Magnetfeldern der Sonne, Reisen des
Menschen im All

Astronomie

Schwerkraft

Mathematik (Algebra, Analysis,
Logik und Mengenlehre)
Elektromagnetische Wellen
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Raum 4:
Der Mars

Atmosphare auf dem Mars, Erklarung, warum es um jede Sonne

eine habitable Zone gibt, in der Leben entstehen kann, Uberleben
im Weltall und auf anderen Planten, Entstehung des Leben im Uni-
versum, Verstandnis iber die Wahrscheinlichkeit von Leben im All.

Ursprung des Lebens
Klima

Physikalische Grundlagen
Materialwissenschaften
Elektromagnetische Wellen
Erdsystemtechnik (Schnitt
Erdschichten/Atmosphare)
Schallwellen

Raum 5:
Velocity

Fortbewegung im All, Berechnung von Planetenbahnen, Kraften,
Wellen etc., Verstandnis der Mathematik als Sprache unseres
Universums, interplanetare Navigation, Entfernungsmessung,
Geschwindigkeit, Lichtgeschwindigkeit, Unendlichkeit

Mathematik

Physikalische Grundlagen
Licht und Farbe

Topologie

Virtueller Blick in die Zukunft

Raum 6:
Unendlichkeit

Entwicklung eins Verstandnisses fiir Unendlichkeit in Verbindung
mit Raum und Zeit, Erfassen eines wesentlichen Teils des Wesens
unseres Universums

Geist und Natur
Offboarding
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Expedition 2 - Die magische Expedition in die Unendlichkeit

Zusammenfassung

Den interstellaren Raum hat bisher
noch kein Mensch , betreten”. Ledig-
lich beiden Voyager Raumsonden
konnten auf ihrer Mission bis in die-
sen Raum vordringen, den auch diese
Expedition zum Ziel hat. Von der As-
trophysikerin Dr. Alloway angeleitet,
starten sie die Mission, das erste
empfangene Signal aus den Tiefen
des Universums zurlickzuverfolgen.
Die Reisenden betreten schlief3lich
eine Raumfahre und schief’en Rich-
tung Sonne und passieren zunachst
den Mond. Eine Kursanderung wird
notig, um die Rakete in Richtung des
nachsten Ziels zu lenken - dem Mars,
wo die Gruppe schlieBlich mit ver-
einten Kraften landet. Auf dem Mars
werden der Gruppe zunachst die vor-
herrschenden Bedingungen erlautert
werden, um anschlieffend einen,

fir interstellare Fliige konzipierten
Raumgleiter zu besteigen.

An Bord der Hightech-Raumfahre
lernen Besucher Grundlagen der

\

interstellaren Navigation und be-
wegen sich mit ,Warp-Antrieb“ fort.
Die Raumfahre tritt schlieRlich in die
Lichtgeschwindigkeit liber und der
Raum um das Raumschiff beginnt sich

zu kriimmen und kollabiert schlief3-
lich zu einem schwarzen Loch.

Die Reisenden sind am Ziel und haben
die Moglichkeit ,,die Unendlichkeit”
Zu betreten, einen spektakularen

Saal mit unendlichen Spiegelungen,
wo ihnen Dr. Alloway den Themen-
komplex Raum und Zeit erlautert.

© 2020 Kurt Hiittinger GmbH & Co. KG




t\%ﬁi} Science Center Hamburg

Die magische Expedition in die Unendlichkeit

Boardingraum

ll

Hinter eine weilRen Doppelschiebetiir im Stile der Enterprise 6ffnet sich ein
langer hell-weiRer Korridor. Ihnen stellt sich Dr. Ellie Arroway vor. Sie hat meh-
rere Batches an und tragt seltsam anmutende Kleidung. Ob sie die Crew von der
Behorde fir intergalaktische Angelegenheiten seien, will sie wissen. Sie bittet
die Reisenden herein. Mit zligigen Schritten geht es einen schmalen sehr langen
und strahlend weiRRen, rohrenartigen Gang entlang. Rechts und links sind etliche
Tiren, die offenbar nur mit einem Code zu 6ffnen sind. Schilder wie ,,Bliro fur
Riickkehrer“ oder ,,Dezernat flir Wurmlochantrage L bis XXL* zieren die Tlren.
Am Ende des Ganges 6ffnet sich eine weitere Doppelschiebetiir. Neben der Tiir
steht das Schild ,,Biiro fiir den ersten Kontakt“. Dr. Arroway bittet die Reisenden
rasch einzutreten. Es sei etwas Aufregendes passiert. Sie verschwindet hinter
einem Paravan und kommt auf der anderen Seite als Film auf einer lebens-
grolien Projektion wieder hervor.

Der Raum wird von einem zentralen Tisch und darum platzierten Stiihlen do-
miniert. An den Wandflachen sind grof3formatige Plane des Sonnensystems,
Mondkarten, etc., sowie ein Live-feed kosmischer Signale ist zu sehen; zudem
sind Flaggen einer fiktiven Raumfahrtbehérde im Raum verteilt. Auf der gegen-
lberliegenden Seite der Eingangstir steht eine riesige alte Standubhr.

Dr. Alloway bittet die Reisenden rasch sich an den Tisch zu stellen, in dessen
Mitte sich eine hologrammartige Karte des Sonnensystems befindet. Als alle
sitzen zeigt sie auf einen Monitor. ,,Das ist es! Das ist das erste Signal. Wir haben
ein Signal aus den Tiefen des Universums erhalten. Wir haben etwas gefunden.”
Die regelmafiigen Formen lassen aus ihrer Sicht nur eine Erklarung zu: Es gibt
Leben im Universum. Doch die Herkunft sei unbekannt. Sie sei sehr dankbar,
dass sich die Crew so schnell bereit erklart hat, zu helfen. Sie seien doch die
Wissenschaftler*innen aus dem Ministerium, will sie wissen; nicht ohne anzu-
merken, dass man ihr letzte Woche so eine Laiendarstellergruppe geschickt
hatte, die einen Stern nicht von einer Galaxis unterscheiden konnten.

Es sei unklar, woher das Signal komme. Dafiir misse die Spur des Signals bis

an den Anfang zurtickverfolgt werden und man misse herausbekommen, um
was flir ein Signal es sich dabei handelt... Auf dieser Expedition wolle man das
herausfinden, erklart sie und dafiir wolle sie ihr Wissen mit den Reisenden teilen.
Die Reisenden bekommen die Einfiihrung in die Geschichte, sowie Hinweise zur
Erwartungshaltung, zum Verhalten und zur Sicherheit auf der bevorstehenden
Expedition. Sie bittet die Anwesenden, den nachsten Raum zu betreten, wenn
sie sich vollig im Klaren {iber die bevorstehende Mission sind, fiir deren Erfolg
niemand garantieren kann.
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Expeditionsraum 1: Die Zeit

Die alte Standuhr im Biiro 6ffnet sich und die
Reisenden gehen hindurch in den nachsten Raum.
Der Raum, der aus verschiedenen Zeiten zu kom-
men scheint, ist angefiillt mit Uhren. Digitale
Uhren ebenso, wie zahllose tickende Uhren. An
einem Pult sitzt, mit dem Riicken zu den Rei-
senden, kein anderer als Meister Hora. Vor ihm

ein grof3er Monitor, dariiber die Projektion einer
gewaltigen Turmuhr. Rechts und links daneben
sind kleinere Monitore. An der Seite des Raumes
befindet sich ein gewaltiger Hebel. Rechts (schnel-
ler bis Lichtgeschwindigkeit) und links (langsamer
bis Stillstand).

An der Wand, gegentiber des Eingangs, ist ein
schwarzer kreisrunder Fleck, von etwa zweieinhalb
Metern Durchmesser. Zwischen den Reisenden und Meister Hora ist eine Reihe
von Handpedalen aufgebaut. Auf einem der Monitore erscheint Dr. Arroway.

Die begriilt die Reisenden und dankt Meister Hora, dass die Reisenden in sei-
nem Buro vorbeischauen konnen. ,,Gut, dass ihr gekommen seid. Schaut Euch
das Signal mal genau an.“ Er zeigt auf einen der Monitore, auf dem das Signal als
zuckende Frequenz zu sehen ist. Dr. Arroway erklart, dass wir nicht alles wahr-
nehmen konnen. Unsere Sinne seien perfekt fiir die Umgebung, in der wir seit
Millionen von Jahren leben. Besonders groe Zeitrdume konnen wir nicht jedoch
nur schwer tiberblicken und uns vorstellen. Bei besonders kleinen sei es ebenso
schwer. Daist es hilfreich, dass es bei Meister Hora eine Lupe fiir die Zeit gibt.

Sie bittet die Reisenden die Handpedale zu betatigen. Je schneller sie drehen,
um so langsamer vergeht die Zeit. Je schneller die Reisenden drehen, umso lang-
samer werden alle Uhren im Raum. Die riesige Projektion zoomt an das Feld der

5-Minuten vor zwolf, als eben der Sekundenzeiger langsam von einer Sekunde
zur andere schleicht. ,Wir haben das Gefiihl, dass die Zeit gleichmalig ver-
streicht” sagt Meister Hora.

Dr. Arroway erganzt: ,,Aber so ist es nicht, wenn wir ganz dicht heran zoomen.“
Zwischen den Minutenschritten der Stunde, werden Sekundenschritte sichtbar,
dazwischen werden zehntel, hundertstel und tausendstel Sekunden sichtbar.

Es werden weitere Zeiger sichtbar, die sich offenbar bisher so schnell gedreht
haben, dass wir sie mit unserem Auge nicht sehen konnten. Dr. Arroway gibt zu
bedenken, dass wir mehr als 50 Bilder pro Sekunde im Kopf gar nicht verarbeiten
konnen. Viel wiirde erst durch die Zeitlupe sichtbar. Der Flug in die Uhr wird zum
Flug in das Wesen der Zeit. Gleichzeitig wird das Signal aus dem All immer weiter
auseinandergezogen. Neue Strukturen werden sichtbar.

Sie wolle die Reisenden nun an den Punkt der kleinsten Zeit fiihren. Mit einem
Mal taucht ein kleiner Zeiger auf, der, je dichter man kommt, immer mehr zu
riicken scheint. Er springt von Linie zu Linie. Das Ticken der Uhren im Raum ist
verschwunden. Meister Hora gibt die Anweisung die Handpedale los zu lassen.
Das Signal auf dem Monitor besteht nun nicht mehr aus einer Welle, sondern aus
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einer Reihenfolge von Wirfeln. ,,Ein Moment noch. Gleich habt ihr alle Zeit der
Welt.“ In diesem Moment bleibt der kleine Zeiger stehen. Das Signal bleibt ste-
hen. Man sieht nun die einzelnen Wiirfel. Das sei sie, die kleinste Zeiteinheit. Sie
wird Planck-Zeit genannt. Es gibt nichts Kiirzeres. Alles was wir an Zeit erleben
ist wie das Gerausch des rauschenden Meeres, in dem man die einzelnen Wellen
nicht mehr wahrnehmen kann. Und sie konne ihnen nun sagen, dass das Signal
auf jeden Fall nicht natiirlich sein, sondern Intelligenz dahinterstecken muss. Der
groRe Schalter hat sich derweil auf Stillstand gestellt. Hora bitte die Gruppe, den
Schalter wieder auf Normal zu stellen. Die Uhren springen wieder an. In wenigen
Sekunden fliegen wir wieder aus dem Zeitmikroskop zurtick in unsere Zeit. Nun
sei es aber an der Zeit. Sie sollten sich noch etwas ansehen. Den Moment, an
dem Zeit verschwindet. Dr. Arroway lobt den Nebenraum, in dem man einen sehr
guten Blick hatte. Hora wiinscht viel Erfolg.

Expeditionsraum 2: Ereignis Horizont

Der grofRe schwarze Kreis an der Wand 6ffnet sich. Durch diesen betritt die
Gruppe einen Raum mit groRen schragen Scheiben, ahnlich einer Aussichtsplatt-
form auf einem Fernsehturm. Durch sie ist der Blick frei, auf ein schwarzes Loch.
Zwischen den Reisenden und der Glaswand ist ein Pult mit zwolf Platzen, an das
die Reisenden herantreten und auf dem sich Tasten befinden. Die Projektion im
drei-Viertel Kreis zeigen den Ereignishorizont.

Dr. Arroway ist zu horen: Was ihr hier seht, sei eine Grenze. Zeit vergeht, so er-
klart sie den Reisenden, um so langsamer, je mehr Masse vorhanden sei. Dieses
sei im Ubrigen keine Ausrede dafiir, viel Schokolade zu essen zu diirfen, um
moglichst dick zu werden und so langsamer zu altern. Das sei ein Trugschluss.
Man selbst altert immer gleich. Die Animation zeigt ein kreisendes schwarzes
Loch. Dr. Arroway, die auf einem Monitor zu sehen ist, erlautert die eingeblen-
deten Gravitationsfeldlinien. Diesen Linien wiirde das Licht folgen. Es saust um
das schwarze Loch herum. Wir kénnen nur den Rand sehen. Alles andere sei
verborgen. Aber: Man kdnne hinter das schwarze Loch sehen. Das Signal, das
wir bekommen haben, kénnte also auch ganz wo anders herkommen, weil sein
Weg mehrere Schwerefelder genommen hat. Sie zeigt die Richtung, aus der wir
es wahrnehmen und dann die Reise, die das Signal zuriickgelegt haben konnte,
wenn es ein schwarzes Loch passiert hatte.

Die Reisenden sollen auf Schalter driicken, mit denen die Reisenden Gegen-
stande ins Schwarze Loch werfen/schielRen konnen. Die Gegenstande fliegen in
Richtung schwarzes Loch. Eingeblendete Zooms zeigen, wie die Gegenstande

in der Nahe des Ereignishorizontes in die Lange gezogen werden und scheinbar
immer roter werden.

Dr. Arroway erklart: Die Masse des schwarzen Lochs sei so gro3, dass das Licht
schlieBlich nicht mehr entweichen konne. Die Zeit wiirde immer langsamer ver-
gehen, je ndher wir dem schwarzen Loch kommen und sie bleibt fiir uns als Be-
trachter in dem Moment stehen, in dem wir den Ereignishorizont Uiberschreiten.
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Wir haben in unserem Universum also unendliche viele Zeiten gleichzeitig.
Wahrend bei den Reisenden ein paar Millionen Jahre vergehen kdnnten, ware in
einem schwarzen Loch keine Sekunde vergangen. Wahrend in einem schwarzen
Loch eine Million Jahre vergehen, vergehen fiir uns einige Trilliarden Jahre. Unser
Universum ist also mit 15 Milliarden Jahren immer noch ein Baby, kaum eine
Sekunde nach der Geburt. Stellt man sich nun vor, dass dieses schwarze Loch
vielleicht in ein paar Milliarden Jahren seiner Zeitrechnung zerplatzen kénnte,
ahnt man, wie viel Zeit bei uns vergehen wiirde. Dr. Arroway erldutert noch, dass
Masse das Streben des Universums ausdriickt, an den Ursprungsort zurlick zu
kehren. Masse sei die Erinnerung des Universums an den Urknall. Masse und
Zeit seien untrennbar miteinander verbunden. Dr. Arroway schaut auf die Uhr.
Etwas erschrocken liber die vorangeschrittene Zeit drangt sie die Gruppe weiter
zu gehen. Das Zeitfenster fiir den Start der Raumsonde wiirde sich doch bald
schlieRen. Ein Schott an der Wand 6ffnet sich.

Expeditionsraum 3: Raumsonde

Die Reisenden betreten durch gerauschvoll auffahrende Tiiren einen Gang,
durch dessen Fenster man sehen kann, dass es die Briicke einer Startrampe ist,
die sie zu einer Rakete fiihrt. Das Schott der Rakete 6ffnet sich. Durch die Stimme
von Dr. Arroway instruiert, nehmen die Reisenden auf den Sitzreihen Platz und
schnallen sich an. Sie werden auf den bevorstehenden Start vorbereitet und an-
gewiesen, wahrenddessen ruhig auf ihren Sitzen zu bleiben.

Ein Countdown ertont (iber die Lautsprecher und die Startsequenz wird ein-
geleitet: ziindende Triebwerke werden durch Subwoofer und vibrierende Boden-
platten imitiert und versetzen Besucher in wohlige Anspannung. Der Blick aus
dem Fenster schaut nach unten in Richtung Startrampe.

Ist der Start erfolgt, erzahlt Arroway dass das Signal ja offenbar durch den Raum
zu uns gekommen sei. Dieser besteht jenseits unserer Atmosphare - durch die sie
gerade fliegen - nicht nur aus nichts. Je weniger Teilchen in ihm sind, umso kalter
ist es. Je dichter die Materie zusammen ist, umso starker seien die Teilchen in
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Bewegung. Sie werden durch die Masse der Teilchen zusammengezogen. Wir

nennen das oft Gravitation. Sie ist so eine Art Versuch des Universumes, alles wie-

der zurlick zum Ursprung zu ziehen. Aber das sagte sie ja bereits. Je weiter die
Sonde fliegt, um so kleiner nehmen wir uns wahr. Die Erde wird immer kleiner.
Als die Reisenden am Mond vorbeifliegen, konnen aus dem Fenstern die Erde
hinter dem Mond untergehen sehen.

Die Raumfahre schieRt auf die Sonne zu. Dr. Arroway kiindigt eine Drehung des
Raumschiffes um 180 Grad an und neuen Schub. Nun schauen die Reisenden in
Flugrichtung. Dr. Arroway: ,,Sie kennen diesen Moment aus dem ICE in Frank-
furt, wenn der Zug wendet. Einige freuen sich, andere wollen wieder die Platze
tauschen.“ Arroway erklart, dass es diese Sonde sei, die 1977 mit einer goldenen
CD und Informationen von uns Menschen ins All gestartet ist. Wir fliegen einen
etwas anderen Kurs in Richtung Sonne. Die Corona wird sichtbar. Arroway blen-
det eine stilisierte Erde ein, um zu zeigen, wie klein diese im Vergleich zur Sonne
ware, ware sie so nah. Sie erklart das Magnetfeld der Sonne, den Sonnenwind
und dass die Erde vor diesen durch ein eigenes Magnetfeld geschiitzt sei.

Das Raumschiff nutzt die Sonne als Schwungrad, macht eine Kurve und fliegt
direkt in Richtung Mars. Arroway: Es sei notwendig, dass die Reisenden einen
Zwischenstopp machen. Diese alte Schachtel tauge nicht wirklich fiir einen
weiten Raumflug. Sie wiirde das Schiff schon sicher landen. Sie sollen sich keine
Sorgen machen. Aus dem Frontfenster ist zu sehen, wie das Raumschiff ein
Landeziel auf dem Mars anvisiert.

Dr. Arroway schlagt vor, diese neue Stimmenerkennung fiir die Landung zu nut-
zen. Man moge ,rechts®, ,,oben®, ,unten“ und ,links“ rufen. Die Sonde taumelt
hin und her. Das Ziel verschwindet immer wieder. Arroway: ,Ich will ja nichts
sagen, aber ich habe den Eindruck, sie haben das auch noch nie gemacht.“ Das
Raumschiff landet etwas unsanft und mit den Worten ,Das war eine meiner
besten Landungen®. Die Triebwerke verstummen. Gerausche an der AuRenwand
sind zu horen, wie eine Verriegelung.

Expeditionsraum 4: Der Mars

Die zweite Schott der Sonde 6ffnet sich und ein Schlauch fiihrt die Reisenden

in die nur wenige Meter weiter liegende, mit wissenschaftlichen Geraten ein-
gerichtete Hohle. Durch ein Fenster lasst sich der Marsboden gut erkennen. Zum
Hohleneingang hin trennt eine grofRe Scheibe die Reisenden von der menschen-
feindlichen Atmosphare drauRen. Eine fahle Sonne in der Ferne. Ab und an ein
Staubteufel. Das Barometer innen zeigt 1020 hPa. Ein irdisches Hochdruckgebiet.
Der AuRensensor zeigt nur einen Bruchteil des Drucks auf der Erde. Auch die an-

deren Sensoren zeigen, wie unterschiedlich die Welten sind. Monitoren zeigen an,
dass offenbar ein Raumschiff betankt wird. Andere zeigen Menschen in Raum-
anzuigen am Startplatz eines Raumgleiters. Einige mechanische Hebel sind unter
einigen Kontrollmonitoren angeordnet. Auf einem Monitor erscheint Dr. Arroway.
Sie wendet sich an die Gruppe. Sie hatte jetzt fast das Signal vergessen. Um
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dieses zu entschliisseln, sei aber dieses Vorwissen notwendig. Das sei ja auch
keine leichte Sache, sonst hatte das Ministerium ja sicher andere ausgewahlt.
Sie sei aber weiter zuversichtlich. Arroway erklart, warum es um jede Sonne

eine habitable Zone gibt, in der Leben entstehen kann. Sie gehe davon aus, dass
Leben daher eher der Normalzustand sei. Die Entfernungen seien aber fiir bio-
logische Systeme ein Problem. Sie mutmaft, dass wir nu